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1. Infroduccidon

1.1. Qué es PagosGV

Se trata de una aplicacion accesible desde internet para todos los proveedores y beneficiarios de
alguna de las entidades cuyos pagos estan registrados en la plataforma. Actualmente dichas entidades
son:

e Generalitat Valenciana (GV)

e Instituto Valenciano de Seguridad en el Trabajo (INVASSAT)
e Servicio Valenciano de Empleo y Formacién (SERVEF)

e Instituto Valenciano de Administracion Tributaria (IVAT)

Con esta aplicacion podra consultarse tanto los pagos realizados en el ejercicio contable en curso
como los pagos pendientes, con el objetivo de que cualquier proveedor ¢ beneficiario de un pago pueda
consultarlo por él mismo en esta plataforma.

La url de acceso de la aplicacion es la siguiente: https://atenea.ha.gva.es/PagosGV/

Para la correcta visualizacion de la aplicacién se recomienda el uso de los siguientes navegadores:

e Microsoft Internet Explorer.
e Mozilla Firefox
e Google Chrome.

Ademas, es necesario tener habilitado JavaScript para la navegacion en la plataforma.

En caso de una visualizacién anémala de alguna pantalla de la aplicacién, se recomienda actualizar el
navegador a la Ultima versién disponible.

Los certificados digitales soportados son los certificados de persona 6 entidad facilitados tanto por la
FNMT como por la ACCV.

En caso de cualquier duda 6 problema relacionados con la correcta visualizacién de la plataforma, con el
acceso mediante certificado digital o cualquier otro motivo, por favor, llame al 012 6 al 96 386.60.00.
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1.2. Pantalla de Inicio

A continuacion se muestra la pantalla de inicio de la aplicacion, con la cual iniciaremos la sesion en la
misma:

Castellano B2 | ValencianolE

Manual de usuario

%GENERALIW VALENCIANA
N

Unién Europea
Fondo Europan de
Dasarralle Regional

“Linm rarem de haces Fusrnna®

Nif del Usuario:
Importe Liquido:

Ultimos 3 digitos de
cuenta bancaria:

m Acceso Certificado

Los pagos a consultar se refieren al afio presupuestario en vigor. Para afios anteriores o cualquier otra consulta de la
informacion mostrada ponerse en contacto con el 012 6 96 386.60.00

La aplicaciéon puede visualizarse en castellano 6 en valenciano, dependiendo del idioma elegido al pulsar
en los correspondientes enlaces de idioma situados en la parte superior derecha de la pantalla:

Castellano B2 | Valenciano B

Tendremos dos formas de iniciar la sesion:

e Mediante certificado electrénico, pulsando el botén , siendo los certificados de persona 6
empresa facilitados por la FNMT 6 ACCV los aceptados por la aplicacion.

¢ Introduciendo un NIF 6 CIF, el importe liquido de una factura é pago que tengamos con alguna de

las entidades admitidas (Ver apartado 1.1.), los tres ultimos digitos de la cuenta bancaria asociada a
la factura é pago cuyo importe liquido hemos introducido, y pulsando el botén ekl

Para esta opcidén, ademas, se solicitara un cédigo CAPTCHA (Completely Automated Public Turing test
to tell Computers and Humans Apart) para evitar que robots accedan a la aplicacion y obtengan
informacién de forma masiva.

No soy un robot

Una vez elegida la forma en la que deseamos iniciar la sesion en la plataforma, el sistema realizara las
validaciones establecidas:

e En caso de acceder con certificado electrénico, este debe ser un certificado valido.

4/17



Sl GENERALITAT VALENCIANA
* \Q\\

Uniin Ewopan .
e Manual Usuario PagosGV

04 de enero de 2017
e En caso de acceder por NIF 6 CIF (documento)+ Importe liquido + tres digitos de la cuenta bancaria,
el documento debe estar registrado en el sistema, lo tecleado en la casilla del importe debe tener

formato numérico, sin puntos de miles y con “.” como punto decimal, y lo tecleado en la casilla de la
cuenta bancaria también con formato numérico de tres digitos.

Aclaracion: En caso de acceder con certificado electronico, no sera necesario rellenar NIF 6 CIF,
importe ni digitos de la cuenta bancaria. Sera obligatorio rellenar las tres casillas mas verificar el codigo
CAPTCHA unicamente en caso de NO acceder por certificado.

Realizadas las validaciones preliminares, el sistema iniciara la busqueda de pagos del NIF 6 CIF con el que
vamos a proceder a iniciar la sesion. En caso de acceso con certificado digital, buscara todos los pagos
asociados al NIF 6 CIF del certificado para el ejercicio contable en curso y entidades cuyos pagos estan
registrados en la plataforma (Ver aparado 1.1.). En caso de acceso con NIF + Importe liquido + tres
digitos de la cuenta bancaria, buscara primero algun pago que cumpla la combinacion de los tres
datos anteriores, también para el ejercicio contable en curso y entidades cuyos pagos estan registrados en
la plataforma.

En caso de no encontrar ningln pago que cumpla los criterios anteriores, aparecera un mensaje en la
pantalla con el texto ‘El NIF seleccionado no tiene pagos’.

Aclaracion: El proceso de obtencion de los pagos puede tardar incluso varios minutos dependiendo
de la cantidad de pagos a recuperar. De ello avisa la propia aplicacidn con una ventana emergente.
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2. Pantalla de Resultados de Pagos

La pantalla principal de resultados de los pagos obtenidos tiene un aspecto similar al siguiente:

]

Sistema de pago Tipo de consulta Situacion de pagos

Todos v Beneficiario y Endosatario v Todas

Entidades Cuenta bancaria

GENERALITAT C.V. v Sin cuenta asociada

Marcar todas Desmarcar todas

S T S T S
AT 0ot O I S = B [T oo

4
Total de Pagos Mostrados 4

W@ m Jwowor

Detalle | Hoja Cakulo | Informe PDF | Detalle Tercero

Los pagos que se mostraran variaran dependiendo de la manera en la que hayamos iniciado la sesion: en
caso de haberlo hecho mediante un certificado electréonico, se mostraran todos los pagos pendientes y
realizados en los que el NIF 6 CIF asociado al certificado digital actie como tercero o como endosatario.
Para el caso de acceso con NIF 6 CIF, importe liquido y tres digitos de cuenta bancaria, Unicamente se
mostraran los pagos, tanto como beneficiario, como endosatario, del NIF y cuenta introducidas.

La pantalla principal de resultados tiene dos bloques bien diferenciados, que explicaremos a continuacion:
= Filtro avanzado de pagos.
= Lista de los pagos recuperados.
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1.1. Filtros de la pantalla
En la parte superior de la pantalla principal de resultados se encuentran distintos filtros que podemos
utilizar:
Sistema de pago Tipo de consulta Situacion de pagos
Todos v Beneficiario y Endosatario v Todas v
Entidades Cuenta bancaria
GENERALITAT C.V. v Sin cuenta asociada -

IMarcar todas Desmarcar todas

Limpiar Fifro

A continuacion los explicamos brevemente:

Sistema de pago
Podemos filtrar los pagos por: Pagos de caja fija, Pagos tramitados por el sistema Confirming, Todos
los pagos, 6 Todos los pagos excluyendo los de caja fija

Sistema de pago

Todos v

Caja Fija
Confirming
Todos menos Caja Fija

Tipo de consulta
Podemos filtrar los pagos del NIF 6 CIF como beneficiario del pago, como endosatario del pago, 6
tanto como beneficiario como endosatario

Tipo de consulta

Beneficiario y Endosatario v

Beneficiario y Endosatario
Beneficiario
Endosatario

Situacion de pagos

Podremos filtrar los pagos por cada una de las situaciones en las que se pueden encontrar
(Contabilizada la obligacion reconocida, Confirming Ordenado, 6 Pagado), o por todas ellas, aunque
en el filtro sélo apareceran las situaciones para las que hayamos encontrado pagos. Por ejemplo, si
no se han encontrado pagos en situacion ‘Confirming Ordenado’, esta situacién no aparecera en el
filtro.

Aclaracion: explicaremos con mas detalle el significado de cada una de ellas mas adelante.
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Situacion de pagos

Todas b

Pagado
Confirming Ordenado
Contabilizada la obligacién reconocida

e Entidad contable
Podremos filtrar los pagos por cada una de las entidades para las que hayamos obtenido resultados.

Entidades

Todas ¥

GENERALITAT CW.

INST.VAL.DE SEGURIDAD Y SALUD

SERV. VAL. EMPLEQ Y FORMACION
1.V. ADMINSTRACION TRIBUTARIA

Aclaracion: En el caso de que todos los pagos se correspondan a una misma entidad, so6lo nos
aparecera esta y el filtro no tendra ningun efecto.

e Cuenta bancaria
En el caso de haber iniciado la sesién con certificado digital, podremos filtrar por las distintas cuentas
bancarias asociadas a los pagos que hayamos obtenido. También tendremos opcion de filtrar los
pagos que no tengan cuenta asociada (normalmente si son pagos de Caja fija).

Cuenta bancaria

Sin cuenta asociada

Marcar todas Desmarcar todas

Si el acceso lo hemos hecho con NIF 6 CIF + Importe liquido + 3 Gltimos digitos de la cuenta
bancaria, sélo nos aparecera esta cuenta en el filtro y, por tanto, este no tendra ningun efecto.

. . i . . Filtrar . . )
Una vez introducidos los filtros que deseamos aplicar, pulsando en el boton - aplicaremos dichos filtros
a los pagos que la aplicacién ha obtenido.

L, i , Limpiar Filtro . . . S
También existe el botén - que deja los filtros en su situacion inicial.

Al aplicar un determinado filtro, si no hubiesen pagos pendientes o realizados asociados, se mostrara el
mensaje: “No existen pagos para la consulta seleccionada. Para cualquier aclaracion consulte la situacion del
pago con el Servicio de Gestion Econdmica de su Conselleria”.
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1.2. Datos mostrados en la pantalla

Los pagos obtenidos se muestran en un cuadro debajo del bloque de filtros, teniendo un aspecto similar al
siguiente:

Resultados pagos

Importe Fecha del | Fecha de Sistema de | Nimero de
Entidad Fase del Pago Liquido Compensado Pago Emisién pago pago Conselleria Departamento

GENERALITAT C V. ‘Confirming Ordenado 84216 _-- CONFIR SANIDAD UNIVERSAL ¥ SALUD PUBLICA | SUBSECRETARIA

GEMERALITAT GV Confirming Ordenado 240,02 Confirming COMFIR SANIDAD UNIVERSAL ¥ SALUD PUBLICA | SUBSECRETARIA
GEMERALITAT C.\. Confirming Ordenado 144,55 M Confirming COMFIR PRESIDENCIA DE LA GENERALITAT SUBSECRETARIA
GEMERALITAT GV Contabilizada la obligacion 163543 M Pago Directd  gpywy AGRICULTURA MEDIC COORDIMNACION OFICINAS CC
reconocida AMEBIENTE,CAMEIC CLIMAT
GEMERALITAT C.\. Contabilizada la obligacion 907,50 M Pago Directo xxxx AGRICULTURA MEDIO COORDIMACION OFICINAS CC
reconotida AMBIENTE,CAMEIO CLIMAT
GEMERALITAT C.V Confirming Ordenado 315 N Confirming COMFIR PRESIDEMNCIA DE LA GENERALITAT SUBSECRETARIA
GEMERALITAT C.\. Contabilizada la obligacicn 1.137,40 M Pago Directo ¢ XXXX SANIDAD UNIVERSAL ¥ SALUD PUBLICA | DEPARTAMENTO DE SALUD D
reconotida CASTELLON
GEMERALITAT C.\, Confirming Crdenado 2826 M Confirming CONFIR SANIDAD UNIVERSAL ¥ SALUD PUBLICA | SUBSECRETARIA
GENERALITAT C.\. Contabilizada |a obligacion 308,55 N Pago Directo « XKXX TRANSPARENCIA SUBSECRETARIA
reconotida RESPONSAB.SOCIAL PARTY CO
GENERALITAT C.\ Confirming Crdenado 585,48 M Confirming CONFIR PRESIDENCIA DE LA GENERALITAT GABIMETE DEL PRESIDENTE
4 3

Total de Pagos Mostrados  XXxx

El cuadro tiene una barra de desplazamiento horizontal para poder visualizar todos sus campos. También

pueden aplicarse filtros para cada uno de los campos con los cuadros que figuran en la parte superior de los

resultados:

i s liweietike [Commio vt rchade e | swmdermo |
| |

Estos son todos los campos mostrados en el cuadro:

= Entidad: nombre de la entidad contable que realiza el pago.
= Fase del pago:
o Contabilizada la obligacién reconocida (se propone el pago de la factura)
o Confirming ordenado (se ha remitido la remesa de pago a la entidad financiera)
o Pagado (el pago ha sido realizado)
= Importe liquido.
= Compensado: (S/N) si el pago ha tenido o no algun tipo de compensacion o embargo (el importe
liguido es mayor que el importe transferido a la cuenta del proveedor o beneficiario).
= Fecha de pago: fecha en la que se realizé la transferencia.
= Fecha de emision: fecha de emision de la remesa de Confirming si el pago se ha tramitado por
dicho sistema.
= Sistema de pago:
o CO (Confirming)
o CF (Cafa Fija)
o PD (Pagos Directos)
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Aclaracion: Los pagos realizados a través del FLA (Fondo de Liquidez Autondémica) se
entienden como PD.

= Nuamero de pago: es un numero interno de la entidad contable.

= Conselleria: Nombre de la Conselleria responsable del pago.

= Departamento: Nombre del Departamento responsable del pago.

= Nuamero de serie: nimero de serie del proveedor (si el pago procede de una factura).
= Nuamero de factura: nimero de factura (si el pago procede de una factura).

= Fecha factura: (si el pago procede de una factura).

= Descripcion: texto del documento contable.

En la parte inferior de la pantalla nos encontramos botones de paginacion, asi como la opcién de poder
elegir entre el nUmero de registros mostrados (por defecto 10):

20
30
40
50

M) 100 LI |

Debajo de los botones de paginacion nos encontramos con los siguientes botones, que explicaremos a
continuacion:

Detalle Hoja Calculo Informe PDF Detalle Tercero

e Detalle, con el que accederemos a la pantalla de detalle del pago, y que explicaremos a

continuacion.

e Hoja Calculo, con el que generaremos una hoja de calculo con los pagos obtenidos. Aclarar que si
hemos aplicado un filtro, dicho filtro se aplicara también en la exportacién a la hoja de calculo.

e Informe PDF, con el que generaremos un documento PDF con los pagos obtenidos. Al igual que con
la hoja de calculo, también se aplicaran los filtros que hayamos establecido para la obtencién de los
pagos.

e Detalle del Tercero, con el que accederemos a la pantalla de detalle del tercero, y que
explicaremos a continuaciéon, aunque soélo estara activo si hemos iniciado la sesion mediante
certificado digital.
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3. Pantalla de Detalle del Pago

Esta pantalla aparecera al pulsar el boton “Detalle” en la pantalla principal de resultados. Tiene un aspecto
similar al siguiente:

Detalle del pago
Entidad
Entidad GENERALITAT C\.

Terceros Fechas

Beneficiario Entrada en Tesoreria  29/01/2016

Ultimo movimiento  29/01/2016
Fecha de Pago

Endosatario
Datos Bancarios Importes

Beneficiario I I Base Imponible 15321544 Liguido  185.390.68

lva 3217524 Transferide .00

Endosatario Retenciones 00 Tiene compensacién N
Expediente Informacion contable

Presupuesto 20162 Departamento  D.G. DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Expdte. Contable I I Conselleria  HACIENDA Y MODELO ECONOMICO
Expdte. Administrativo Descripcion I I
Fecha Emision Factura 22/10/2015
N°® de Serie Sistema de pago  Pago Directo
N® de Factura 2/2015 Nimero de page 003551
Fecha Reg. Factura 06/11/2015
TN

La informacion que aparece es la referente al registro que tuviéramos seleccionado en la pantalla
principal de resultados, y el cual se muestra siempre en azul

Resultados pagos

Importe Fecha del | Fechade Sistema de | Namero de
Entidad Fase del Pago Liquido Compensado Pago Emisién pago pago Conselleria Departamento

'GEMERALITAT C.W. ‘Confirming Ordenado 842,16 _-_ CONFIR SANIDAD UNIVERSAL Y SALUD PUBLICA | SUBSECRETARIA

La informacion que muestra la pantalla de detalle esta organizada en bloques, y es la siguiente:
¢ Terceros:
e NIF 6 CIF y nombre del beneficiario.
e NIF 6 CIF y nombre del endosatario (si lo hubiera)
+ Datos bancarios:
¢ Cuenta del beneficiario: Si el NIF 6 CIF con el que hemos iniciado la sesién es el beneficiario del

pago que se estd mostrando en la pantalla, se mostrara la cuenta bancaria. En caso contrario, no se
mostrara informacién en este campo.
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¢ Cuenta del endosatario: Igualmente, si el NIF 6 CIF con el que hemos iniciado la sesion es el
endosatario del pago que se estd mostrando en la pantalla, se mostrara la cuenta bancaria. En caso
contrario, no se mostrara informacién en este campo.

¢ Expediente:

¢ Nombre de la entidad contable del expediente.

o Presupuesto del expediente.

e NuUmero de Expediente contable.

¢ NuUmero Expediente administrativo.

o Fecha de emision de la factura, si el pago procede de una factura 6 fecha de nacimiento de
obligacién en caso contrario.

o Fecha de registro de la factura en el registro de la entidad contable.

¢ NuUmero de serie y de factura del proveedor (si la hay).

e Fechas:

+ Fecha de entrada en tesoreria (fecha en que paso a fase “Contabilizada la obligacion
reconocida”).

Fecha en la que se ha registrado el Gltimo movimiento en el sistema de informacidn contable.
Fecha de emision de la remesa (si el pago se ha derivado al sistema Confirming).

Fecha de vencimiento de la remesa (si el pago se ha derivado al sistema Confirming).
Fecha del pago, fecha en la que se realizé el pago.

¢ Importes:

Base imponible.

IVA.

Retenciones.

Importe liquido.

Importe transferido.

Indicador de si el pago ha tenido o no compensacion (S/N).

« Informacion contable:

Nombre del Departamento responsable del pago.

Nombre de la Conselleria responsable del pago

Descripcion introducida en el sistema de informacion contable asociada al pago.
Sistema de pago: Pago Directo, Confirming, 6 Caja Fija

Namero de pago (un nimero interno de la entidad contable).

En la parte inferior de la pantalla nos encontramos con los botones o] m,

con los que se podra retroceder o avanzar al siguiente pago de la lista segun los filtros seleccionados sin la
necesidad de volver a la pantalla anterior para seleccionar el pago.

También nos encontramos con un botdén , con el que se volvera a la pantalla principal de
resultados.
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4. Pantalla de Detalle del Tercero

Esta pantalla aparecera al pulsar el boton “Detalle Tercero” en la pantalla principal de resultados. Tiene un
aspecto similar al siguiente:

Detalle del tercero

T S S ™= S [ e
SOCOOOOOOOOONEEN XXX O 00O 0000 XX KEXMXXXXX

Mantenga actualizados sus datos procediendo a la baja de las cuentas canceladas

En esta pantalla se mostrarad la siguiente informacion relativa al NIF 6 CIF con el que hemos iniciado la
sesidn, y para la entidad cuyo pago tuviéramos seleccionado en la pantalla principal de resultados:

¢ Nombre de la entidad contable en la que esta registrado el NIF 6 CIF.
e NIF 6 CIF propiamente dicho.

¢ Nombre asociado al NIF ¢ CIF.

e Domicilio, codigo postal y poblacién asociados al NIF 6 CIF.

e Cuenta bancaria.

e Estado de la cuenta bancaria: Activa 6 cancelada.

Aclaracion: solo aparecerédn las cuentas del NIF 6 CIF que tengan algun pago en el ejercicio contable en
curso.

Ademas, en la pantalla se muestra un texto en el que se nos recomienda tener actualizados nuestros

, Vol . .
datos, y un botén Nl con el que volveremos a la pantalla principal de resultados.
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5. Exportacion de la Informacion

Tal y como se ha indicado en el apartado 2 de la pantalla principal de resultados, la aplicaciéon nos permite
exportar la informacioén de los pagos consultados, bien mediante una hoja de calculo, bien mediante un
informe en formato PDF.

Al pulsar el boton autométicamente se generara y descargara en la carpeta configurada para
ello en el explorador, una hoja de calculo con todos los pagos consultados. Esta hoja de calculo contiene
todos los campos que pueden consultarse en la pantalla de Detalle, anteriormente explicada. Tiene un
aspecto similar al siguiente:

Ultima fase del pago  Fecha de emisién Entidad Beneficiario Endosatario Beneficiario Endosatario
Contabilizada la obligaciol GENERALITAT C.V.
Contabilizada |a obligacic GENERALITAT C.V.
Contabilizada |a obligacid GENERALITAT C.V.
Pagado 17/10/2016 GENERALITAT C.V.

Igualmente, si pulsamos el botdn , automaticamente se generara y descargara en la carpeta
configurado para ello, un informe en formato PDF con todos los pagos consultados. Debido a las
limitaciones de espacio, este informe no tiene toda la informacion que puede exportarse en formato
hoja de calculo.

El informe generado tiene un aspecto similar al siguiente:

Informe de Pagos 1

Informe generado el dia 19-12-2016 09:08:59

Fechade |Fechade |Sistemade |Na de |

(itima fase del pago (Importe liguido |Comp de serie Fecha Descripcidn
al;"-m pago emisién | pago pago factura

Contahilizada la 185.390,68| N Pago Directo D.G. DE TECNOLOGIAS | HACIENDA Y MODELO 2211002015
obligacitn reconocida LA INFORMACION | ECONOMICO
Contahilizada la 0652698 N Pago Directo D.G. DE TECNOLOGIAS | HACIENDA ¥ MODELO 27112015
obligacion reconocida DE LA INFORMACKON | ECONOMICO
Contahilizada la 184.403,35| N Pago Directo D.G.TECNOLOGIAS DE |HACIENDA ¥ MODELO 2100112016
obligacion reconocida IE.A;:: kI:IFDF{MACION Y  |ECONOMICO
Pagado 10,00 N [1710/2016 [ 17102016 |  Caja Fija D.G.TECNOLOGIAS DE |HACIENDA ¥ MODELO

LA INFORMACION Y |ECONOMICO

P COM

Los datos que se incluyen en el Informe PDF son los siguientes:

« Ultima fase del pago.
e Importe liquido.

e Compensacion (S/N).
e Fecha de pago.

e Fecha de emision.

e Sistema de pago.

¢ Namero de pago.

e Departamento.
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e Conselleria.
e NuUmero de serie.
¢ Fecha de factura (si el pago procede de una factura) o fecha de nacimiento de obligacion.
e Descripcion.
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6. ANeExXos

Conexidon no verificada

Si cuando se accede a la url de la aplicacion aparece una pantalla como la siguiente, el motivo es que
estamos accediendo a una web segura (aquellas direcciones que empiezan por “https”). En estas webs, el
navegador y el servidor realizan un didlogo para crear un canal seguro de informacion, para el cual necesitan
un intercambio de certificados. El servidor envia un certificado al navegador que suele estar firmado por una
autoridad de certificacion.

Si el certificado de la FNMT 6 ACCV no aparece como autoridad certificadora en la lista de autoridades de
certificacion de dicho navegador, todos los certificados de servidores firmados por la FNMT 6 ACCV seran
considerados como “no confiables” por el navegador, o lo que es lo mismo, si accedemos a una pagina de un
servidor cuyo certificado esta firmado por la FNMT & ACCV, al no reconocer la FNMT 6 ACCV como entidad
certificadora, el navegador dara un aviso de que dicho servidor no es confiable.

Mo peddo o Peafon Qe 1 corects dn forma s & & webmallugaenes, (oro ho 10 punde
cordymar Que la Coneviin sea seQura

y‘ Esta conexion no esta verificada

MNormainarts, Cundo e reerts corect o 3o forma segur s, los stos presectan rf rmacon verfe ads
PO weQs v Qe vith on o 320 Comecto. S0 emdir), s Gertidad O este SE0 1o Dusde s
verfnda

LQue deberia hocer?
S rormaimente atcede 8 exte W0 0 probiemat, esle erver Dusde el SOSTENdD DOrgue SYsen
b rtertande spiart e o st v mo debera cortinuw

(Sscame oo p

Detalies téonkcos

O s |

% sabe b gue eotd Nacendo, pumde cbiow » Pevfox & corfur an s dertfcacin de evte o
I hants asanvpue confee en esle sllio, este evroe puede v o (poe shgien el é
4

"

-t e "W

Mo VAt WP SCpOHn & Beton Bue 1000 G Nay P IO s or 1) Qe eule W0 M0 e
et pcon corfabie

W eacrpoin

Lo que se debe hacer es afadir una excepcidn de seguridad instalando permanentemente el certificado
recibido. Para ello, hay que seguir los siguientes pasos:

e En la pantalla donde se indica el mensaje “Esta conexién no esta verificada”, pulsar sobre el
botén “Entiendo los riesgos” y se desplegara el apartado apareciendo un botdn con el texto
“Afnadir excepcidon” como aparece en la imagen anterior.
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e Al pulsar sobre el botén “AfRadir excepcion” aparece una pantalla indicando que no se confia en el
certificado porque no hay sido verificado por una autoridad reconocida. En realidad el certificado esta
verificado y firmado por la FNMT 6 ACCV y es totalmente valido, por lo que hay que obtener el
certificado y posteriormente confirmar la excepcion. Para ello, hay que pulsar sobre el botdn
“Obtener certificado” y posteriormente el botéon “Confirmar excepcion de seguridad” tal y
como se indica en la siguiente imagen:

Arsadhr rucepsitn de eegursdsd

Esth a punts de alberer oo dentilics Frelos site stis.
Los banoos, tendss v cfroa stios poblicos begitimos ra le pededn aoer

-Lim

Servidor

Extacky del corticade:

Este st wierta denchicuse 45 Vot o ik . |
tdentidad descannda

Ko s i en el certificado, Eorgue ne s sido verfade por una sutorided reconocids.

 Guander seta sxegoain de manens prmanents

e Cowrfiemad e epaonin de segraded Cansly ]
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