ALICANTE

000000000

f‘T GENERALITAT VALENCIANA

JOC-ER
GUIA DE CONSULTA DE PROHIBIDOS

Version: 1.4
30 de Agosto de 2013



Version | Responsable Organismo | Descripcion Fecha

1.0 AC Version inicial. 10/10/2011
1.1 Ddm CHAD Revision 11/10/2011
1.2 Ddm CHAD Revision 05/07/2012
14 Ddm CHAD Revisiéon de los caracteres comodin 30/08/2013




indice

1 IEEOMUCCION. ...ttt e e e et e e et e e et e e eta e e e eaaeeeeateeeeaseeeeasaeeesseseaasseeenseseesseseensseeaaseseesseseesseeeansensaeeeeaann 4
L. 1. ODBJE1O del AOCUTNENTO. ............cceeeeeeeei ettt et e et e et e bt e s et e e st e e et e e taeesbeenstessbeaseessbeesnssseeeessseeenas 4
L2, PUOCEAIMIGIIEOS. ...t ettt ettt et e et e e e ettt e e e e et et e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeaaes 4

2 COMCEPLOS PIEVIOS. ..uveueieutiaueeteeuteteenteateeneeasteneeasee et aseenseeseeseamsanseemeaaseemte st emteeseemseeaeenseeaeeaseemeeaseemse st ensenseante et e enseeseeneeeneenneeas 5
2.1 Plataforma JOC-ER...........ccccooiiiiiiiiiiiiieee ettt ettt ettt h ettt ettt 5
2.2, CertifiCAAOS QIGIIALCS............c.coeoiiiiiiiiiiiieteeeee ettt ettt ettt bbbttt e e 5
2.3 AUECHEICACION. ...ttt e e et e et e e e ettt e e e e ettt e e e et e e e e e et e e e e e e e e e e e e 6
L2u ACEOF@S......cccceeeeeeeeeee et e e e —————e e e et e ee———— e e i———— e e e e e 6
2.5, Procedimiento de ACFEItACION. ...............c.c.....ooeeeueiiieieeeee ettt e e e e aaaaaas 6
.2.6. Procedimientos de adscripCion @ JOC-ER...............cc.cccouiieiieiieeieeeie ettt ettt et stvesteestaesbeassaesebeesnsseeeensaseee s 7

.2.6.1 Establecimientos QULOTIZAA0S. ........ccciiuuieeeiiiieeeeiiee e ettt e e ettt e e e ettt e e eetaeeeeetaeeeeeeaaeeeeeaaeeeeaasssaeeeaseeeeaassaeeasssaeeessesssesseeeeeeeeeaeaeees 7
.2.6.2 Cuadro resumen de ACTEAILACIONES. ..........eeeiuvieeeeiteieeeeteeeeeeteeeeeeeteeeeeeaeeeeeetaeeeeeareeeeetseeeeesseeeeeseeeeeesseeeensseeseeaseseeeseeeeeeeeeeeeeees 7

3 PTOCEAIMICIITOS. .....eeceveeeeeeeeeceeee et e e e et e e et e e e e e eeaaeeeenaeeeeaeeeeeaseeeenteeeeraeeeeeaseeeenseeeersaesensseeeenseeeensseseesneeeseeennsnneeeeeeeeennnnns 8
3L ACCESO A TOC-ER...........oooooiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 8
3.2, CONSUILAS AE PIORIDIAOS. ..ottt ettt et ae et seesseeaeesseeetbe e e nbaeeenseesnseens 11

B2 1 FOIMALO PDF ..ottt ettt e et e e e et e e e e e b e e e e eabaeeeettaeeeesaseeeeaataeeeanssseeeassseeeeanseeeeassseeeasrssaennes 12
322 FOMALO XIML....oiiiiiiiiiiiiieeeee et e et e e ettt e e et e e e e e ata e e e e abaeeeaatbaeeeantaeeeettaaeeantbeeeeaataeeeetbaeeeantaeeeaanrtnsaennnrrernnnne 13

323 EILPANTALLA. ...ttt bbbt et h e b bt e h et e bt e bt e a bt e a et e bt bt e bt e et eb e e bt en b e e bt e heente et eaee 14



2]
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1 Introducciodn

1.1.  Objeto del documento
El objeto del presente documento es describir de forma detallada la consulta de prohibidos

disponible para los establecimientos autorizados de tipo Bingo, Casino y Salones de Juego
en la plataforma JOC-ER.

A.2. Procedimientos

Los procedimientos detallados a continuacion seran los siguientes:

e CONSULTA: Consulta de prohibidos.

Podra realizar la consulta solo el personal expresamente autorizado de los locales de Juego
(Bingos, Casinos y Salones de Juego). A este respecto hay que tener en cuenta que la
autorizacion para consulta de prohibidos es distinta de la autorizacién general de Joc-er y ha
de solicitarse expresamente
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2 Conceptos previos

2.1. Plataforma JOC-ER

La plataforma JOC-ER es un Sistema de gestidon de procedimientos administrativos. Permite
realizar consultas de las bases de datos de Juego de la Conselleria, ejecutar procedimientos
administrativos y gestionar los expedientes que de ellos se derivan.

La plataforma JOC-ER incorpora el uso de certificados digitales de la ACCV (Autoridad
Certificadora de la Comunidad Valenciana) y DNI-e, firma electronica de documentos, pagos
telematicos, registro telematico de documentos y comunicaciones electrénicas por distintos
canales, asi como la posibilidad de almacenar los expedientes integramente digitalizados
eliminando completamente el papel.

Esta herramienta sera utilizada tanto por las empresas a través de Internet, como por los
Servicios de Juego, tanto de Centrales como de Territoriales.

.2.2. Certificados digitales

El acceso y funcionamiento de la aplicacion requiere obligatoriamente el uso de certificado
digital o DNI-e. Contiene los datos necesarios que permiten acreditar la identidad de la
persona que lo utiliza, como son: numero de DNI, apellidos, nombre y, opcionalmente,
direccién de correo electrénico. A cada tramitador se le proporcionara su certificado digital
de persona fisica expedido por la Autoridad de Certificacion de la Comunidad Valenciana
(ACCV). Este certificado se puede encontrar almacenado en los siguientes soportes:

» Certificado software instalado en el navegador de Internet.
» Token criptografico USB.

» Tarjeta criptografica.

En el momento que los conecten estaran disponibles en el navegador al igual que los
certificados software. Para poder utilizar el certificado se le solicitara ademas la clave del
mismo (equivaldria a utilizar una tarjeta bancaria y su pin en un cajero).

Los certificados permitidos son todos aquellos permitidos por la ACCV y entidades que
tengan un convenio con la misma.

En concreto:
* DNl-e.
* Certificado de PF de la ACCV.
e Certificado de Aplicacion.
» Certificado de Entidad de la ACCV.
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e Certificado de adscripcion de empresa de la ACCV.

Se puede obtener informacion adicional en http://www.accv.es/ciudadanos/

.2.3. Autenticacion

La identificacion en un sistema informatico consiste en el proceso mediante el cual el
usuario que opera con el mismo trasmite al sistema sus datos de identidad, con objeto de
que el sistema pueda determinar qué operaciones puede realizar dicho usuario. La
identificacion suele hacerse mediante el uso de nombre de usuario y contrasefia.

Si la identificacion se realiza mediante un certificado digital, se denomina autenticacién. Una
vez que el certificado digital es aportado debe ser comprobada su validez con la entidad de
certificacion que lo emitié, es decir se comprueba que el certificado es valido, realmente ha
sido emitido por esa entidad, su estado es correcto (no ha sido revocado) y esta vigente
(equivaldria a la comprobacion de la validez y vigencia de un DNI).

Esta validacion la realiza la plataforma de tramitacion automaticamente conectandose a una
aplicacion que contiene la lista de todos los certificados digitales reconocidos en Espafna. Si
el certificado es valido se puede seguir trabajando con la aplicacion.

2.4, Actores

Hay un Unico actor que participa en el sistema, este actor es:

* Locales. El local debe ser de tipo Bingo, Casino o Salén de Juego.

El actor necesita acreditarse para poder acceder a la plataforma de tramitacion electronica.

.2.5. Procedimiento de acreditacion

Se establece un procedimiento presencial que a continuaciéon se esboza.

« Se habilitara un formulario PDF en la web de la Conselleria para que sea
descargado y rellenado por el actor correspondiente.

« El actor considerado presentara dicho formulario relleno, junto con la documentacion
necesaria que acredite su representacion.

« Tras presentar dicha documentacion ante los servicios centrales de juego, éstos los
registraran dentro de la plataforma.

Nota: hay que observar que en la acreditacién se seleccionara el tipo de certificado con el
que acceder:

* DNI-e, certificado de Persona Fisica o certificado de Entidad.
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» Certificado de la ACCV de adscripcidon a empresas. En este caso, hay que tener en
cuenta que la empresa a la que esta adscrita el certificado, es la titular del local sobre
el que se desea realizar la consulta, tal y como consta en el registro de
establecimientos autorizado para juego.

Para mas informacion remitirse a la pagina de entrada de la aplicacion.
www.jocer.es

.2.6. Procedimientos de adscripcién a JOC-ER

.2.6.1 Establecimientos autorizados

El procedimiento queda del siguiente modo:

» Establecimiento autorizado: Acredita a usuarios segun el procedimiento de
acreditacion visto anteriormente.

» Subdireccion General de Juego: Con la Credencial y tras las validaciones internas
pertinentes, sera el que:

o Introduzca a los usuarios de la credencial en el “Mantenimiento de
acreditados de prohibidos” de JOC-ER, con perfil de “Firmador” en el Local
correspondiente.

o Pase el estado del Local del estado inicial “Sin Acceso” a “Acceso Total”.

» Establecimiento autorizado: Obtiene los certificados de la ACCV o DNI-e para sus
usuarios acreditados, para poder empezar a tramitar.

.2.6.2 Cuadro resumen de acreditaciones

Con el siguiente cuadro se presenta el actor y las posibilidades de acreditacion existentes,
asi como sus caracteristicas:

Locales e Deben estar de alta en el registro de
establecimientos autorizados.

» El local debe ser de tipo Bingo, Casino o Salén de
Juego.

* Los usuarios acceden mediante Certificado de la
ACCYV de persona fisica, Certificado de la ACCV de
entidad, Certificado de adscripcion a empresas de
la ACCV, Certificado de aplicacién de la ACCV o
DNI-e.
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3 Procedimientos

.3.1. Acceso aJOC-ER

I'. R i s

JOC-ER all@le @ € GENERALITAT VALENCIANA

X % CONSELLERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLED
Geslién de Aulorizaciones \\\

para Maquinas Recreativas y de Azar

E Bienvenid@ a JOC-ER

Para poder consultar expedientes que ha iniciado anteriormente, debera autenticarse utilizando su certificade digital.

Pulzando en el enlace "Conectar” que aparece a continuacion y tras el procese verificacion de los compenentss instalados y de
autenticacion pedra acceder a la aplicacion. |

Los servicios ofrecidos para el tramite son los siguientes:

Procedimientos para empresas operadoras:
Verificacion de firma:

@ REGDAT: Regularizacion / conformidad de datos.

@ -JO6A: Alta de autorizacion de explotacion.

@ J10: Alta de auterizacion de instalacion. Fara verificar |a firm documento, introduzca
el i (i ot

@-J00: Canjes fiscales (sustitucion).

@ COPIDOC: Copia de guia de circulacion

Procedimientos para empresas fabricantes / importadoras:

@ GC: Guia de circulacion para el fabricante/importador. Test de requisitos:

@ COPIGC: Copia de guia de circulacion para el fabricante/importador. Iniciar Test

= para accedsr &
la aplicacicn pulsandc socbre enlace “Iniciar

Test

L]
¥ Informacion y ayuda

(C) Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo. Generalitat Valenciana. Todos los derechos reservados
Politica de proteccion de datos | MNota general

Unién Europea

Para poder acceder a la plataforma, haremos clic sobre |

Si todos los componentes estan instalados correctamente:
- Explorador en su version correcta (Internet Explorer 6, 7 u 8 / Firefox 2).

- Maquina virtual Java en versién 1.5 o superior, hasta 1.6.0_23, inclusive.

Podremos ver el siguiente mensaje de confirmacién (en Internet Explorer)
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COMPONENTES WINDOWS XP

Para el correcto funcionamiento del sistema de Firma Digital en Windows XP es necesario tener instalado el
Plug-in de Java. Para saber =i lo Hene instalado, debena ver una caja de color verde que diga:

La maquina virtual Java de tu navegador funciona correctamente.

A continuacion debena ver la caja verde:

%i visualiza la caja con la informacion indicada, proceda a acceder al Sistema:

51 MO visualiza la caja de color verde, instale el Plug-in de Java pulsando sobre é

Cuando lo hava instalado cierre el navegador v acceda otra vez a la
pagina de inicio.

AA‘."ISD: En las ultimas versiones de Windows XP la maquina virtual de JAVA JWM 1.1.4 ha sido eliminada del

navegador Internet Explorer, aungque esta permanece registrada en el sistema. Como consecuencia es
necesario instalar manualmente un Plug-in Java externo. SE RECOMIENDA UTILIZAR EL JRE PROPORCIONADO EM EL

LINK ANTERIOR.

Debemos hacer clic en w

A continuacion nos mostrarda un mensaje alertdndonos de que no disponemos de la
instalacion del Cliente de Firma electronica y que éste pasara a ser instalado en nuestra

maquina.

Actualizacion Cliente de Firma Electronica de @Firma 5

@ Esta a punto de actualizar el Cliente de Firma Electronica de @Firma 5 de la version 1.0.0Prerelease (2006/06/14 12:00) a la 2.3.5 (2008/03/17 08:51).

[ (o]

:iDesea continuar?

Hacemos clic en “Si”, y una vez que finalice el proceso de instalacion del cliente en nuestra
maquina se nos mostrara el siguiente mensaje y nos pedira que reiniciemos el explorador.
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Mensaje

@ El Cliente de Firma Electrénica de @Firma 5 ha sido actualizado correctamente.

Mensaje

@ Para completar la instalacion debe cerrar todos los navegadores abiertos.

Cuando volvamos a entrar y repitamos el proceso descrito anteriormente nos saldra una
ventana emergente donde podremos seleccionar nuestro certificado, y tras esto
accederemos a la pantalla de seleccion de empresa.

En esta pantalla, podremos seleccionar una de entre las empresas o establecimientos
autorizados sobre las que estemos acreditados, en el caso de que sean varias. En caso de
ser unica, se mostrara directamente la pagina siguiente (carpeta de tramites).

Nota: Una persona puede tener varios perfiles, si para ello se acredita, por lo que puede
actuar como empresa operadora, Establecimiento autorizado, Empresa
comercial/distribuidora, fabricante. Para cada empresa en la que se haya acreditado,
aparecera una entrada en la lista inferior.

Seleccione de la lista siguiente la empresa con la que desea trabajar:

BINGO PRUEBAS -

BINGO PRUEBAS
E.0O. PRU JUEGOS RECREATIVOS 5L

GRAN CASIND DE PRUEBAS |

Una vez dentro, se mostrara la pestafia de Tramites donde se presentan las operaciones
disponibles para los establecimientos autorizados, que en el caso de Consulta de prohibidos
solo es una, “Consultar Prohibidos”.
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:ij-E " gl @|js @ # GENERALITAT VALENCIANA

para Magquinas Recreativas y de Azar N

y

Tramites Verificacion de firma

@ Seleccionar empresa

— Tramites
@ Consulta de prohibidos

Los senicios ofrecidos para el trdmite son los siguientes:
@ Seleccionar empresa: Permite establecer la empresallocal al que representa durante su sesién en JOC-ER.

@ Consulta de prohibidos: Permite consultar el listado de prohibidos del local en el que esta acreditadao.

Pulse sobre la opcidn que desee en el menu de la izquierda.

.3.2. Consultas de prohibidos

Tiene acceso a esta solo el personal de los locales de juego expresamente acreditado para
ello.

El acceso a este procedimiento se encuentra en la pestana “Tramites”:

:ij-E " I R IEd % GENERALITAT VALENCIANA
\

para Magquinas Recreativas y de Azar

y

Tramites Verificacion de firma

@ Seleccionar empresa

@ Consulta de prohibidos

Los senicios ofrecidos para el tramite son los siguientes:
@ Seleccionar empresa: Permite establecer la empresallocal al que representa durante su sesién en JOC-ER.

@ Consulta de prohibidos: Permite consultar el listado de prohibidos del local en el que esta acreditadao.

Pulse sobre la opcidn que desee en el menu de la izquierda.

Para acceder al formulario de Consultas hacemos clic en el enlace anterior.
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A\
JOC-ER @ ® % GENERALITAT VALENCIANA

Geslién de Aulorizaciones
para Méquinas Recreativas y de Azar

£

A\

Tramites Verificacidn de firma

@ Seleccionar empresa
m Listado de Prohibidos

@ Consulta de prohibidos

NIF @proF OxmL OPANTALLA

Esta consulta permite a un Establecimiento Autorizado consultar la lista de personas que
tienen prohibido el acceso al local.

La consulta se puede realizar de dos maneras:

» Filtrado de NIF: Consultar si una persona concreta tiene prohibida el acceso al local.
Para ello, introducir el NIF de la persona a buscar dentro del campo ‘NIF’.

Nota: La consulta es con comodines. Si se introduce un 93, consultara todos los Nif’'s
que tengan un 93 en cualquier posicion del mismo. Si se introduce una F, consultara
todos aquellos que tengan una F.

Se admiten caracteres comodin. * para un conjunto de caracteres, e ¢, para un
caracter.

Ejemplos:
* 19: Recupera todos los que cumplan *19*,
e 17?9: Recupera todos los que cumplan *1?79*.

< Sin Filtro: Nos devolvera un listado con todas las personas que tienen prohibido el
acceso al local. No introducir ningun valor en el campo ‘NIF’.

e Al pulsar el botén “Buscar” se presentara el documento en el formato seleccionado.

» Una vez ejecutada la accion finalizara la consulta. La aplicacion queda habilitada
para realizar una nueva consulta.

.3.2.1 Formato PDF

Ejemplo del fichero pdf que se obtiene al consultar la relacién de todas las personas que
tienen prohibido el acceso al local.
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22 RELACION DE PERSONAS QUE TIENEN PROHIBIDO
AN

Conselleria d'Hisenda i Administracié Publica 11/10/2011 14:41:44

Subsecretaria

Servicio de Juego [

Documento Nombre

oooo I |

oooo |

0000 |

0000 (G |

Ejemplo del fichero pdf que se obtiene al consultar la prohibicién de acceso de una persona
concreta y como resultado se obtiene que la persona si puede acceder al local.

Subsecretaria

* GENERALITAT VALENCIANA E—

Conselleria d'Hisenda i Administracié Publica

Servicio de Juego

RELACION DE PERSONAS CON DOCUMENTO

QUE TIENEN PROHIBIDO EL ACCESO

17/10/2011 18:21:27

No se han encontrado restricciones de acceso para esta persona en ese local a la fecha consultada

3.2.2 Formato XML

Ejemplo de Local de Baja.

<?xml version='1l.0' encoding='ISO-8859-1"'?>

<CERTIFICADO>

<LOCAL>****Local de Baja****SALON DE JUEGO 2</LOCAL>
<FECHA>05/07/2012 19:53:25</FECHA>
<DOCUM>19898</DOCUM>

<ERROR>No se han encontrado restricciones de acceso para esta persona en ese local a la
fecha consultada</ERROR>

</CERTIFICADO>

Ejemplo con datos:

<?xml version='1l.0' encoding='IS0-8859-1"'?>

<CERTIFICADO>

<LOCAL>SALON DE JUEGO 2</LOCAL>
<FECHA>05/07/2012 19:57:09</FECHA>
<DOCUM>19898</DOCUM>

<REG>
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<DOCUMENTO>00000000000001A</DOCUMENTO>
<NOMBRE>Nombre 1</NOMBRE>

</REG>

<REG>
<DOCUMENTO>00000000000002A </DOCUMENTO>
<NOMBRE> Nombre 2</NOMBRE>

</REG>

<REG>
<DOCUMENTO>00000000000003A </DOCUMENTO>
<NOMBRE> Nombre 3</NOMBRE>

</REG>

</CERTIFICADO>

Ejemplo sin datos.

<?xml version='1l.0' encoding='IS0O-8859-1"'?>
<CERTIFICADO>
<LOCAL>SALON DE JUEGO 2</LOCAL>
<FECHA>05/07/2012 19:58:02</FECHA>
<DOCUM>19898999</DOCUM>
<ERROR>No se han encontrado restricciones de acceso para esta persona en ese local a la
fecha consultada</ERROR>
</CERTIFICADO>

.3.2.3 En pantalla

Relacién de personas con documento

 GENERALIAT VALENCIANA 198989

que tienen prohibido el acceso
Conselleria dHisenda i Administracid Plblica

Secretaria Autendmica de Hacienda y 056/07/2012 20:07:08
Presupuestos
Sukdireccién General de Juego SALON DE JUEGO 2

Mo se han encontrado restricciones de acceso para esta persona en ese local a la fecha consultada

Relacidén de personas con documento

%GENERALIW VALENCIANA 198

NV que tienen prohibido el acceso
Conselleria dHisenda i Administracid Pablica

Secretaria Autondmica de Hacienda y 05/07/2012 20:08:15
Presupuestos
Subdireccién General de Juego SALOMN DE JUEGO 2

Documento Hombre
; Lo ITTEFTE s,

[l e, ) o] ol

000000y,
0000000
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ANEXO A. Test de requisitos.

El propésito del test de requisitos es la certificacion del entorno en la plataforma JOC-ER
comprobando si cumple las dependencias necesarias para su utilizacion.

Sélo es necesario realizarlo, antes de realizar el primer acceso a la aplicacion, para
comprobar que se cumple todos los requisitos técnicos necesarios para el correcto

funcionamiento de a la plataforma. En caso de no pasar el Test, debera solventar la
problematica.

En caso de dudas, puede llamar al teléfono de asistencia, indicado en www.jocer.es.

Para iniciar el test de requisitos, desde la pantalla principal y sin iniciar ninguna sesion,
hacemos clic sobre el boton “Iniciar Test”.

'CONSELLERIA DE ECONOMIN, HACIENDA Y EMPLEQ
K .

JOC-ER 3! & (] & GINERALITAT VALENCIANA

Geslién de Aulorizaciones
para Maquinas Recreativas y de Azar

m Bienvenid@ a JOC-ER

Para poder consultar expedientes gue ha iniciado anteriorm ente, deberd autenticarse utiizando su certificada digital.

/::f-"'.; ONECTAR

Pulsando en el enlace "Conectar’ que aparece a continuacion y tras el proceso wverificacion de los componentes instelados v de
autenficacion podra acceder a la aplicacion.

Los servicios ofrecidos para el ramite son los siguientes:

Procedimientos pam empresas operadoras:

@REGDAT: Regularizacion / conformidad de datos. Verificacion de firma: -
@ JO6A: Afa de autorizacion de explotacion _
@10 Ata de autorizacion de instalacion.

el “cidign UOnico” en el campo de  tesdo

[manualmente o mediants un dispositve lestor de
codign de bame:s)

@ J00: Canfes fiscales (sustiucian).

Para verficar la fima de su dosuments, introduza
@ COPIDOC: Copiade guia de circulacian.

P Kmientos pam emy fabrcantes /i ta ck

@ GC: Guia de circulacion para ef fabricanteimportadar. Test de requisitos:

@ COPIGG: Copia de guia de circulacian para el fabricantsim portador. Iniciar Test

todos Ios componentss necesanos par acceder a
12 aplicasion pulsando sobre el enlace “Iniciar
Test'.

FrEEn sEREREET O Y SHoE (e GasieEs ‘

o
&% |nformacion y ayuda

{C) C lleria de E . Hacienda y Empleo. Generalitat Valenciana. Todos los derechos reservados
Politica de proteccion de Datos | Accesibilidad | AvisoLegal | Cendiciones de use

Unién Europea

Las comprobaciones que se haran son las siguientes:

* Version de Java compatible: Es necesario una versién de Java igual o superior a
Java 1.5, hasta 1.6.0_23 inclusive.
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» Version del navegador compatible: Necesarios Firefox 2 6 Internet Explorer 6, 7 u 8.

o JavaScript: Es necesario que el navegador tenga activada la compatibilidad con
JavaScript.

* Cookies: Es necesario tener activadas las cookies en el navegador.

. rs re ' 4 . . . .
Si falta alguno de estos componentes, se mostraria un simbolo X junto al requisito fallido.
En los casos del navegador y la maquina virtual Java, se mostraran en la parte inferior de la
pantalla enlaces de descarga a las versiones soportadas de las herramientas.

COMPROBACION DE REQUISITOS

Yersidn de Java:
Versidn de Java compatible (1.6.0_23

i

4

Yersidn de navegadar:
Mavegador incompatible (Mozilla Firefox 3)

.

Javascript:
Javascript estd desactivado

b

Cookies:
Las cookies estan desactivadas

%

Descargar Internet Explorer 8:

EMLACES DE DESCARGA DE REQUISITOS

|nternet Explarer 8

En caso de ser todo correcto, veremos la siguiente pantalla.
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COMPROBACION DE REQUISITOS

Yersidn de Java:

i
Yersidn de Java compatible (1.650_23) v
Yersion de navegadaor: &
Mavegador compatible (Internet Explorer &) v
Javascript: ~
Javascript esta activado v
Cookies: ~
Las cookies estan activadas v

Frohar firma

Para finalizar el test de requisitos, y para comprobar que sera posible tanto autenticacién
como firma, haremos clic en el boton “Probar firma”.

Esto nos mostrara un documento de prueba que firmaremos para asegurar que nuestro
equipo soporta la firma electrénica de documentos.

Para ello es necesario tener al menos un certificado valido soportado por la ACCV instalado
en el navegador que estemos utilizando, o bien, un DNI-e junto con un lector de tarjetas.

Direccidn &1 httpsfy10] [x] v B vinces ¥ & - @snect B

Seleccione Certificada:

NOMERE I .
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Tras seleccionar el certificado visualizaremos el documento. Para ello es necesario tener
instalado el plug-in Adobe Acrobat Reader. En caso de no disponer, en la parte superior, se
facilita un acceso directo para la descarga.

JOC'ER 1 & e

Geslidén de Aulorizaciones
para Méquinas Recrealivas y de Azar

Inicio

A continuacidn se cargard un documento en formato PDF para su posterior firma. Compruebe que tiene instalado el plugin de Adobe Reader. Si ain no lo tiene, descarguelo
aqui

BB G ser oo G @

€22 GENERALITAT VALENCIANA

\ CONSELLERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLED
N

Firmar

La fecha y hora de Ia plataforma de tramitacidn en &l momento de la carga de la pagina fue 20:13:40

(C) Conselleria de Economia, Hacienda y Emplec. Generalitat Valenciana. Todos los derechos reservados

En caso de visualizar correctamente el documento, procederemos a la firma, haciendo clic
en el boton “Firmar”.’

] Estd a punta de firmar datos con el siguiente hash:
\'-f/ shal: BS:57:8F:BE: 7E: 36:F9:89: 50 E2:95: C7:BAF 1 148 77 163:27:90: 17

[ Aceptar |[ Cancelar

' Este documento es meramente de prueba y su firma no supone compromiso alguno para el usuario. Con él se
pretende Unicamente verificar que se dispone de todos los elementos necesarios para que el funcionamiento de

la plataforma sea correcto.
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Pulsamos Aceptar para proceder a la firma digital.

Al finalizar el proceso veremos el siguiente mensaje.
COMPROBACION DE REQUISITOS

Yersion de Java; >
Wersidn de Java compatible (1.5.0_17)

<

Wersidn de navegadar. &
Mavegador compatible (Mozilla Firefox 2)

Javascript;
Javascript esta activado

< <

Cookies:
Las cookies estan activadas

v

<

Certificado
Centificado emitido por la ACCY o DM glectranica

<

Firma: &
Prueba de firma realizada con éxito

<

Si todos los requisitos del test son marcados como validos sera indicativo de que se dispone
de todos los elementos necesarios para hacer uso de la plataforma JOC-ER, y que se podra
utilizar directamente sin ningun tipo de problema.
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