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I. INTRODUCCIÓ 

D'acord amb el que disposa l’article 6 del Decret 141/1988, de 23 de setembre, del

Consell de la Generalitat, pel qual s'ha emetre anualment un informe sobre la situació del joc a

la Comunitat, es fa esta memòria corresponent a l’exercici de l’any 2012.

L’informe anual del joc exposa les dades estadístiques més significatives, corresponents

a  l’exercici  2012,  dels  jocs  de  sort,  envit  o  atzar,  en  l’àmbit  territorial  de  la  Comunitat

Valenciana,  i  les  de competència  estatal  amb una incidència  significativa  al  territori  de  la

Comunitat Valenciana. 

Dades que ens ajuden a constatar la realitat d’esta activitat econòmica i on s’aprecia

una disminució del gasto en joc, respecte a l’exercici 2011, com a conseqüència de la caiguda

de la renda disponible i del consum a les llars espanyoles i que, previsiblement, fins que no es

produïsca una forta recuperació econòmica al nostre país, continuarà esta tendència negativa. 

En este context, l'Administració, com també els distints operadors empresarials que sustenten

este sector, han hagut de suportar una disminució dels ingressos recaptats i un decreixement

de l’activitat comercial de les empreses. 

Com a novetat, en este exercici s’han inclòs les dades referides al sector del joc de les

apostes que van ser regulades per mitjà del Decret 42/2011, de 15 d’abril, del Consell, i s'ha

constatat una més que notable acceptació per part dels ciutadans en els primers mesos de la

seua posada en funcionament. 

Així, en el mes de juny de 2012, la Conselleria d’Hisenda i Administració Pública va con-

cedir les primeres autoritzacions per a l’organització i comercialització del joc de les apostes a

la Comunitat Valenciana. Des de llavors fins a la data han sigut sis les empreses autoritzades

per a explotar este joc. 

Les  dades  aportades  per  les  empreses  organitzadores  d’esta  activitat  confirmen  la

consolidació d’este joc i la seua tendència a l’alça. 

L’Administració,  d'altra  banda,  ha  assumit  el  compromís  de  col·laborar  amb  més

eficàcia  i  celeritat  amb el  sector empresarial  del  joc per mitjà  de l’agilitació dels  tràmits i

procediments  administratius.
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SECTOR DEL JOC

SUBSECTOR PRIVAT
CASINOS
BINGOS
APOSTES

MÀQUINES RECREATIVES

SUBSECTOR PÚBLIC
LOTERIA NACIONAL

PRIMITIVA
BONOLOTO
QUINIELES

EUROMILLÓN 
HÍPICA

SUBSECTOR
PSEUDOPÚBLIC

ONCE

Així,  durant l’any 2012, la ferramenta informàtica JO-CER ha facilitat a les empreses

operadores de màquines recreatives i d’atzar la possibilitat de poder autogestionar-se en la

realització dels tràmits obligatoris, la qual cosa ha suposat immediatesa en la resolució de les

autoritzacions.

També, es va modificar l’estructura orgànica de la Conselleria d’Hisenda i Administració

Pública, on la Subdirecció General de Joc passa a dependre de la Direcció General de Tributs i

Joc.

Finalment,  l’estructura que se seguix en este informe anual  del  joc és idèntica a la

d’anys anteriors. El joc es dividix en tres subsectors quant al gestor: el subsector  privat, en el

qual  s’enquadren  els  casinos,  bingos,  apostes  i  les  màquines  recreatives,  que  gestionen

empreses privades; el subsector públic, integrat per la Loteria Nacional, la quiniela, el conjunt

de La Primitiva integrat per l’Euromillón, la Loteria Primitiva més el jòquer, la Bonoloto, la

grossa de La Primitiva i les apostes hípiques, gestionat per la LAE, i el subsector pseudopúblic

que correspon a l’ONCE, que com a corporació de dret públic i de caràcter social pot realitzar

determinades modalitats de joc.
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II. SITUACIÓ DEL SECTOR A LA COMUNITAT I QUANTIFICACIÓ PER SUBSECTORS

ECONÒMICS

A. SUBSECTORS PRIVATS 

1. CASINOS

Utilitzant la tècnica del  DROP, que usa mitjans indirectes per a obtindre la xifra de

quantitats jugades en els casinos de joc, i d'acord amb a les mitjanes de quantitats jugades i

divises canviades, es confirma la tendència dels últims anys cap a un descens de les quantitats

jugades. 

Les  quantitats  jugades en l’exercici  2012  sumen un total  de  124  milions,  cosa  que

comporta una disminució del 18,95% respecte a l’any anterior.

1.1. Quantitats jugades

(milions d’euros)

2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

175 179 2’29 170 -5,03 153 -10,00 124 -18,95

Quantitats Jugades
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1.2. Jugadors (visitants)

El nombre de jugadors s’ha incrementat. Ha passat de 752.450 l’any 2011 a 764.939 en

l’exercici 2012, la qual cosa ha suposat un increment de l'1,66% respecte de l’any anterior. 

2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12
535.221 731.469 36,67 719.540 -1,63 752.450 4,57 764.939 1,66

535.221

731.469 719.540 752.450 764.939
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1.3. Divises canviades

                                          

(milers d’euros)

2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12
268 233 -13,06 311 33,48 293 -5,79 310 5,80

La  quantitat  de  divises  canviades  ascendix  a  310.309,  la  qual  cosa  confirma  una

evolució positiva sobre l’exercici anterior del 5,80%.
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1.4. Evolució de les partides d’ingressos globalitzades dels casinos, en relació amb l’oferta de

jocs que fan

L’oferta de casinos autoritzats i en funcionament a la Comunitat Valenciana durant l’any

2012, és de tres: el Casino Cirsa Valencia, ubicat a València; el Casino Mediterráneo, ubicat a

Alacant,i el Gran Casino Castellón, ubicat al Grau de Castelló de la Plana. 

El Casino Cirsa Valencia tenia autoritzades i instal·lades dos sales apèndix: una a Puçol i

una altra a Gandia. Durant l’any 2012 va tancar la sala apèndix de Gandia. 

El Gran Casino Castellón va tancar la sala apèndix de Peníscola.

El  Casino Mediterráneo,  d'altra banda,  té autoritzada i  instal·lada una sala  apèndix

ubicada a Torrevieja.

En conseqüència, s’han reduït a dos el nombre de sales apèndix a la CV.
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CASINO CIRSA VALÈNCIA 

Titular i ubicació: el titular és la mercantil Casino Cirsa Valencia, SA.

Servicis que presta: 

- Ruleta frances

- Ruleta americana

- Blackjack 

- Punt i Banca reduït

- Pòquer sense descart 

- Pòquer de cercle, varietats: Hold’em i  Omaha.

- Pòquer de contrapartida en la varietat Trijòquer

- Tripòquer

- Tornejos 

- Repte

- Màquines de tipus C 

- Apostes

Com a servicis complementaris disposa de restaurant, sala de festes o espectacles, bar, sala

d’estar, pàrquing, sala d’exposicions i caixers automàtics.

CASINO MEDITERRÁNEO

Titular i ubicació: el titular és la mercantil Casinos del Mediterráneo, SA.

Servicis que presta: 

- Ruleta americana 

- Blackjack  

- Punt i Banca per a 14 jugadors

- Punt i Banca reduït

- Pòquer sense descart 

- Pòquer varietat Trijòquer.

- Pòquer de cercle, varietat Hold’em

- Tornejos

- Màquines de tipus C

- Apostes
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Com a servicis complementaris disposa de restaurant, sala de festes o espectacles, amb

entrada independent, bar, pàrquing i caixers automàtics.

GRAN CASINO CASTELLÓN

Titular i ubicació: el titular és la mercantil Gran Casino Castellón, SA. 

Servicis que presta: 

- Ruleta americana 

- Blackjack  

- Punt i Banca reduït

- Pòquer sense descart 

- Pòquer de cercle, varietat Hold’em 

- Repte

- Tornejos

- Màquines de tipus C

Com a servicis complementaris disposa de restaurant i terrassa, bar, autoservici, bar de

tapes,  sales  d’estar,  sala  multiusos  i  espectacles  o  festes  i  terrassa,  pàrquing,  caixers

automàtics i terrasses zona de joc.

1.4.1. Ingressos del joc en taula

Els  ingressos  pels  jocs  en  taula  propis  dels  casinos  de  joc  han  experimentant  una

important reducció. En l’any 2012, els ingressos s’han situat al voltant de 23 milions d’euros, la

qual cosa ha comportat una disminució del 24,81% respecte a l’any 2011, la quantia del qual

va ascendir a 30 milions.

En el  quadro que figura a  continuació,  també s’observa una caiguda dels  ingressos

procedents  dels  tornejos,  respecte  a  l’exercici  anterior,  al  voltant  del  40%,  i  de  la  ruleta

francesa, al voltant del 49%.

* En milers d’euros
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JOC 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12
RULETA

FRANCESA
1.242 657 -47,10 215 -67,28 100 -53,90 51 -49

RULETA
AMERICANA

18.632 18.345 -1,54 17.608 -4,02 15.449 -12,26 11.654 -24,56

BLACKJACK 7.222 8.027 11,14 7.797 -2,87 6.285 -19,39 4.737 -24,63

  PUNT I BANCA* 2.837 2.815 -0,78 2.483 -11,79 2.685 8,14 1.863 -30,61

PÒQUER SENSE
DESCART

5.068 4.286 -15,43 3.875 -9,59 3.164 -18,35 2.317 -26,77

PÒQUER DE CERCLE 2.369 1.920 -18,95 1.752 -8,75 2.307 31,68 2.044 -11,40

TORNEJOS 159 298 87,42 549 84,23 762 38,80 453 -40,55

TOTAL 37.529 36.348 -3,15 34.279 -5,69 30.752 -10,29 23.121 -24,81

 

JOCS
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* Inclou les varietats dels jocs Punt i Banca, i Punt i Banca reduït

1.4.2. Ingressos procedents de màquines, propines i entrades per visitant
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Ingressos per: 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

Màquines tipus C 10.623 11.850 11,55 10.182 -14,08 9.612 -5,60 9.888. 2,87

Propines 6.045 5.622 -7,00 4.561 -18,87 3.574 -21,64 2.709 -24,20

Entrades 101 190 88,12 360 89,47 265 -26,39 198 -25,28

TOTAL 16.679 17.662 5,33 15.103 -14,49 13.451 -10,94 12.795 -4,88

*Milers d’euros

S’ha produït un descens d’estos ingressos, sobretot dels procedents de les propines

dels jugadors i de les entrades. No obstant això, és destacable que els ingressos derivats de les

màquines  de  tipus  C,  que  ascendixen  a  quasi  10  milions  d’euros,  han  experimentat  un

increment sobre l’exercici passat d’un 2,38%.

1.4.3. Ingressos bruts de les empreses

Milers d’euros
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Ingressos 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

Propis de casinos 37.529 36.348 -3,15 34.279 -5,69 30.752 -10,29 23.121 -24,81

Màquines tipus C 10.623 11.850 11,55 10.182 -14,08 9.612 -5,60 9.888 2,87

Propines 6.045 5.622 -7 4.561 -18,87 3.574 -21,64 2.709 -24,20

Entrades 101 190 88,12 360 89,47 265 -26,39 198 -25,28

TOTAL 54.298 54.010 -0,53 49.382 -8,57 44.203 -10,49 35.911 -18,76



Ingressos bruts empresa
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1.4.4. Recaptació mitjana per màquina

Màquines tipus C

2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

45.688 36.915 -19,20 30.129 -18,38 27.959 -7,20 28.794 2,99

El total dels ingressos pels diferents conceptes ha disminuït en un 18,76%.

Es confirma la tendència dels últims anys amb un descens continuat de les quantitats jugades

i, en conseqüència, dels ingressos. S’explica per la duració de la crisi i la caiguda de la renda i el

consum dels ciutadans. Caldria afegir a estos factors l’entrada en funcionament del joc en línia

que competix directament amb este sector.

Els casinos, respecte a l’any 2011, han tingut una reducció d’ingressos per jocs

propis  de  casino  xifrada  percentualment  en  un  24,81%,  acompanyada  d’una  disminució

d’ingressos per propines del 24,20%, junt amb una disminució d’ingressos per entrades del

25,28%. 

No obstant això, tot el que s'ha expressat anteriorment ha anat acompanyat d’un

augment d’ingressos per màquines de tipus C del 2,87% i, a pesar d’això, el resultat final és

negatiu.
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2. BINGOS 

2.1. Import dels cartons subministrats a les sales

                                                                                                                       Milers d'euros

2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12
469.233 421.701 -10,13 398.207 -5,57 266.873 -32,98 275.083 3,08

2.2. Distribució per províncies de l’import dels cartons subministrats a les sales

Milers d’euros

Import de cartons subministrats
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2.3. Nombre de sales actives
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PROVÍNCIA 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 10/2012

ALACANT 197.782 180.576 -8,70 174.507 -3,36 117.484 -32,67 124.544 6,01

CASTELLÓ 29.764 26.061 -12,44 24.934 -4,32 14.433 -42,11 15.987 10,77

VALÈNCIA 241.687 215.064 -11,02 198.766 -7,58 134.956 -32,10 134.552 -0,30

TOTAL 421.701 -10,13 398.207 -5,57 266.873 -32,98 275.083 3,08

 



2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

66 65 -1,52 65 0,00 62 -12,30 58 -6,45

En este subsector s’aprecia un repunt de l’import dels cartons venuts a la Comunitat

del  3,08%,  que passa  de 266 milions  a  més de 275 milions.  Únicament a  la  província  de

València  no  s’incrementa  el  nombre  de  cartons  venuts,  encara  que  roman  pràcticament

invariable la quantitat venuda, respecte a l’exercici passat. 

És  destacable  el  tancament  de  quatre  sales  de  bingo,  bàsicament  pels  efectes  ja

comentats, en concret, la crisi econòmica.

3. APOSTES

A partir del dia 1 de juny de 2012, l’Administració valenciana va concedir l’autorització i

la comercialització de les apostes a sis empreses de joc, d’acord amb el que establix el  Decret

42/2011, del Reglament d’Apostes de la Comunitat Valenciana.

Les empreses autoritzades són les següents:

 EGASA HATTRICK, SA 

 WINNERS APUESTAS, SA

 APUESTAS DEPORTIVAS VALENCIANAS, SA

 CODERE APUESTAS VALENCIA, SA

 MEDITERRÁNEA DE APUESTAS, SA

 SPORTIUM APUESTAS DEPORTIVAS, SA

L’explotació  del  joc  d’apostes  esportives  ha  exigit  a  les  empreses  autoritzades  el

compliment de la màxima fiabilitat i garantia en els seus sistemes tecnològics per a poder així

oferir la màxima garantia al jugador.

3.1. Màquines auxiliars d’apostes i terminals instal·lades a la Comunitat Valenciana
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ALACANT CASTELLÓ VALÈNCIA
HOSTALERIA 433 260 724

LOCAL ESPECÍFIC D’APOSTES 8
SALONS 188 19 134
CASINOS 4 4

TERMINALS

D’APOSTES

LOCALS 2
SALONS 2 5
CASINOS 4

MÀQUINES AUXILIARS I

TERMINALS  TOTALS
631 294 862

NOMBRE DE MÀQUINES AUXILIARS I TERMINALS D'APOSTES    

862

631

294
Castelló

València

Alacant

A partir de juny de 2012 es va autoritzar la implantació, a la Comunitat Valenciana,

d’este  tipus  de  màquines  de  joc,  que  permeten  realitzar  apostes  basades  en  activitats

esportives  o  de  competició  o  de  qualsevol  altra  naturalesa  determinades  prèviament,  el

desenllaç de les quals siga incert i alié a les parts intervinents. 

Cal fer constar la forta implantació que han tingut en els establiments d’hostaleria.

Les màquines auxiliars d’apostes i les terminals es troben connectades a una Unitat

Central d’Apostes (UCA) l’homologació de les quals garantix la integritat de les comunicacions i

la seguretat dels sistemes.

A més de l’extraordinari creixement que experimenten les màquines auxiliars d’apostes

en establiments d’hostaleria, cal destacar també el fort element dinamitzador que han produït

en locals propis d’altres subsectors, com ara als salons de joc, on fins i tot han comportat una

transformació física i una modernització d'estos.
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3.2. Dades econòmiques (des de juny de 2012 a 31 de desembre de 2012)

(Import de les apostes jugades Import dels premis Import net subjecte a taxa
administrativa

21.689.687 13.886.005 7.803.682

*Expressat en euros

4. MÀQUINES RECREATIVES I D’ATZAR

4.1. Màquines tipus A

Província Nre. de màquines En salons En hostaleria

Alacant 1.513 559 954
Castelló 399 36 363
València 1.392 243 1.149
TOTAL 3.304 838 2.466
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MÀQUINES TIPUS A

1392

399

1513 Alacant

Castelló

València

El nombre de màquines de tipus A ha experimentat una disminució del 12,59%, en el

conjunt de la Comunitat Valenciana. La disminució continua amb la caiguda d’este tipus de

màquines en els últims anys. S'ha passat de 3.780 màquines de tipus A en l’exercici 2011 a un

parc de màquines de 3.304 en 2012.

Província
Nre. de

màquines
2011

Nre. de
màquines

2012
11/12

Alacant 1.724 1.513 -12,23
Castelló 476 399 -16,17

València 1.580 1.392 -11,89
TOTALS 3.780 3.304 -12,59
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VARIACIÓ PERCENTUAL
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TOTAL

4.2. Màquines tipus B

Província Nre. de màquines En salons i sales de bingo En hostaleria
Màquines tipus B

especials per a sales
de bingo

Alacant 10.643 1.502 8.908 233
Castelló 2.944 383 2.500 61
València 12.536 1.630 10.624 282
TOTALS 26.123 3.515 22.032 576
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MÀQUINES TIPUS B

10.643

2.944

12.536
Alacant

Castelló

València

Durant l’any 2012, el parc de màquines en explotació ha experimentat una caiguda,

tant en salons de joc i sales de bingo, com en hostaleria, en un 3,64%. 

Província
Nre. de màquines

2010
Nre. de màquines

2011
10/11

Nre.
de màquines

2012
11/12

Alacant 12.072 11.128 -7,81 10.643 -4,35

Castelló 3.504 3.151 -10,07 2.944 -6,56

València 13.577 12.833 -5,48 12.536 -2,31

TOTALS 29.153 27.112 -7,00 26.123 -3,64

VARIACIÓ PERCENTUAL

-4'35
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-2'31

-3'64
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4.3. Màquines tipus C

Província Nre. de màquines

Alacant 90

Castelló 39

València 80

TOTALS 209

MÀQUINES TIPUS C

90

39

80
Alacant

Castelló

València

El  nombre  de  màquines  de  tipus  C  ha  experimentat  un  decreixement  del  17,06%

respecte a l’exercici anterior.

Província
Nre. de màquines

2010
Nre. de màquines

2011
10/11

Nre. de
màquines

2012
11/12

Alacant 99 98 -1,01 90 -8,16

Castelló 58 39 -32,76 39 0

València 167 115 -31,13 80 -30,43

TOTALS 324 252 -22,22 209 -17,06
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VARIACIÓ PERCENTUAL
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TOTALS

4.4. Quantitats jugades per màquina

(euros)     

Model de màquina En hostaleria En salons En sales de bingo En casinos
Tipus A 430 750 ---- ---
Tipus B 49.373 50.566 57.282 ---
Tipus  C ---- --- --- 179.805

Les  quantitats  jugades  en  les  màquines  de  tipus  A  han  tingut  una  disminució

generalitzada del 7,81% respecte a l’any anterior. 

Tipus A 2010 2011 10/11 2012 11/12

En hostaleria 540 460 -14,81
430 -6,52

En salons 960 820 -14,58
750 -8,53

TOTAL 1.500 1.280 -14,66 1.180 -7,81

VARIACIÓ PERCENTUAL
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En les màquines de tipus B, en relació amb l’any 2011, s’ha produït una disminució de

les quantitats jugades.

Tipus B 2010 2011 10/11 2012 11/12

En hostaleria 60.447 54.886 -9,20 49.373 -10,04

En salons 62.006 54.267 -12,48 50.566 -6,78

En sales de bingo 78.559 64.669 -17,68 57.282 -11,42

VARIACIÓ PERCENTUAL
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Respecte a les màquines de tipus C, les quantitats jugades han experimentat un lleu

increment respecte a l’any 2011.

Tipus C 2010 2011 10/11 2012 11/12

En casinos 215.608 174.858 -18,90 179.805 2,83

VARIACIÓ PERCENTUAL

2'83

En casinos

En casinos 2,83

5. TOTALS CONSOLIDATS: QUANTITATS JUGADES

(milions d’euros)
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Concepte 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12
Casinos 175 179 2,28 170 -5,03 153 -10,00 124 -18,95
Bingos 469 422 -10,02 398 -5,69 266 -32,98 275 3,38

Màquines 2.218 2.003 -9,67 1.794 -10,43 1.445 -19,45 1.240 -14,18
Apostes* - - - - - - - 18 -

*Las apostes van començar a funcionar a partir de l’1 de juny de 2012.
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Com podem observar, les caigudes en les quantitats jugades han sigut generals en tots

els subsectors excepte en el bingo, on hi ha hagut un repunt lleuger.

El sector de les màquines es consolida i lidera el major nombre de quantitats jugades, a

pesar del fort descens que patix en els últims anys.

B. SUBSECTORS PÚBLICS (Font LAE). Quantitats jugades a la Comunitat

(milions d’euros)

Alacant 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

Loteria Nacional 305 280 -8,20 268 -4,29 261 -2,61 244 -6,51
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Loteria Primitiva 90 84 -6,67 79 -5,95 73 -7,60 67
-8,22

Bonoloto 27 26 -3,70 26 0,00 25 -3,85 23 -8
Quiniela de futbol 24 21 -12,50 19 -9,52 14 -26,31 11 -21,43

Quinigol 0,37 0,34 -11 0,34 0,00 0,36 5,88 0,33 -8,33
Euromillón 46 49 6,52 53 8,16 72 35,85 75 -4,17

Hípica Lototurf 0,42 0,51 21,43 0,35 -31,37 0,31 -11,43 0,21 -32,28
Hípica Quíntuple

Plus
0,14 11 -21,43 0,09 -18,18 0,06 -33,33 0,05 -16,67

Total 494 463 -6,28 446 -3,67 447 -0,22 420 -6,04

(milions d’euros)

Castelló 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

Loteria Nacional 74 71 -4,05 69 -2,82 67 -2,90 64 -4,48

Loteria Primitiva 33 30 -9,09 29 -3,33 27 -6,90 24 -11,11

Bonoloto 8 8 0,00 8 0,00 7 -12,50 6 -14,29

Quiniela de futbol 8 7 -12,50 6 -14,28 4,9 -18,33 4 -18,37

Quinigol 0,13 0,13 0,00 0,11 -15,38 0,12 9,09 11 -8,33

Euromillón 13 13 0,00 13 0,00 17 30,77 16 -5,88

Hípica Lototurf 0,14 0,14 0,00 0,10 -28,57 0,10 0,00 0,07 -30

Hípica Quíntuple Plus 0,03 0,02 -33,33 0,02 0,00 0,02 0,00 0,01 -50

Total 136 130 -4,41 125 -3,84 123 -1,60 114 -7,32

(milions d’euros)

València 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

Loteria Nacional 406 381 -6,16 372 -2,36 365 -1,88 353 -3,29

Loteria Primitiva 123 118 -4,07 116 -1,69 108 -6,90 98 -9,26

Bonoloto 36 35 -2,78 34 -2,86 33 -2,94 30 -9,09

Quinieles 25 23 -8,00 23 0,00 18 -21,74 15 -16,67
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Quinigol 0,61 0,60 -1,64 0,60 0,00 0,55 -8,33 0,55 0

Euromillón 57 62 8,77 63 1,61 88 39,68 85
-3,41

Hípica Lototurf 0,55 0,69 25,45 0,44 -36,23 0,45 2,27 0,30 -33,33

Hípica Quíntuple Plus 0,31 0,24 -22,58 0,19 -20,83 0,16 -15,79 0,10 -37,5T

Total 647 623 -3,71 612 -1,77 613 0,19 581 5,24

COMUNITAT

VALENCIANA
2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

Loteria Nacional 786 733 -6,74 713 -2,73 693 -2,81 662 -4,47

Loteria Primitiva 246 233 -5,28 223 -4,29 208 -6,73 190 -8,65

Bonoloto 71 70 -1,41 68 -2,86 66 -2,94 60 -9,09

Quiniela de futbol 57 52 -8,77 48 -7,69 38 -20,83 31 -18,42

Quinigol 1 1 0,0 1 0,0 1 0,0 0´99 -1

Euromillón 115 124 7,83 129 4,03 177 37,21 177 0

Hípica Lototurf 1 1 0,0 0,9 -10 0,9 0,0 0,60 -33,33

Hípica Quíntuple Plus 0,48 0,38 -20,83 0,30 -21,05 0,23 -23,33 0,16 -30,43

TOTAL 1.278 1.217 -4,77 1.183 -2,79 1.183 0,00 1.121 -5,24

QUANTITATS JUGADES A LA COMUNITAT VALENCIANA
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Podem  veure  que  el  mercat  del  joc  d’àmbit  nacional,  liderat  pel  joc  de  la  Loteria

Nacional  amb una xifra  de vendes,  aproximadament,  de  662 milions,  ha experimentat  un

descens del 5,24% respecte a la quantitat jugada en l’exercici anterior.

Destaca la forta caiguda que patixen per una banda les apostes hípiques  Lototurf i

Quíntuple Plus, amb aproximadament un 30% de descens, i les quinieles de futbol amb una

caiguda superior al 18%.
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2. Quantitats jugades en el total nacional 

                                                                                                                                        (milions d'euros)

NACIONAL 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

Loteria Nacional 5.645 5.425 -3,90 5.324 -1,86 5.268 -1,05 5.016 -4,78

Loteria Primitiva 2.246 2.189 -2,54 2.110 -3,61 1.990 -5,69 1.845 -7,29

Bonoloto 614 623 1,47 602 -3,37 593 -1,50 554 -6,58

Quiniela de futbol 557 533 -4,31 488 -8,44 381 -21,93 360 -5,51

Quinigol 11 10 -9,09 10 0,00 10 0,00 10 0

Euromillón 960 1.046 8,96 1.047 0,10 1.469 40,31 1.457 -0,82

Hípica Lototurf 10 12 20,00 8 -33,33 8 0,00 5 -37,5

Hípica Quíntuple Plus 5 4 -20,00 3 -25,00 3 0,00 2 -33,33

TOTAL 10.048 9.844 -2,03 9.593 -2,55 9.722 1,34 9.249 -4,87

QUANTITATS JUGADES A ESPANYA
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3. Participació de la Comunitat sobre la quantitat jugada en el total nacional

MODALITAT DE JOC 2008 2009 2010 2011 2012

Loteria Nacional 13,92% 13,53% 13,39% 13,17% 13,21%

Loteria Primitiva 10,81% 10,92% 10,57% 10,45% 10,10%

Bonoloto 11,57% 11,31% 11,30% 11,17% 10,97%

Quiniela de futbol 10,22% 9,85% 9,01% 9,66% 8,86%

Quinigol 10,47% 10,34% 10,00% 10,71% 9,51%

Euromillón 12,03% 11,91% 12,32% 12,05% 12,16%

Hípica Lototurf 11,12% 11,27% 11,25% 10,70% 10,26%

Hípica Quíntuple Plus 9,23% 9,36% 10,00% 8,16% 6,79%

TOTAL 12,72% 12,37% 12,33% 12,18% 12,15%

S’observa que a la Comunitat Valenciana ha disminuït el percentatge de participació en

les quantitats jugades, respecte al total nacional.

C. ALTRES SUBSECTORS (font ONCE)
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Quantitats jugades a la Comunitat
(milions d’euros)

2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12
TOTAL 278 252 -9,35 238 -5,56 244 2,52 239 -2,05

De les dades anteriors es desprén que els jocs gestionats per l’Organització Nacional de

Cegos Espanyols (ONCE) han experimentat un lleu descens respecte a l’any 2011, entorn del

2,05%, seguint la tendència descendent de la resta de jocs d’àmbit nacional.

D. TOTALS CONSOLIDATS DELS SECTORS A LA COMUNITAT

1. Quantitats jugades 

(milions d’euros)
Concepte 2008 2009 08/09 2010 09/10 2011 10/11 2012 11/12

Casinos 175 179 2,28 170 -5,03 153 -10,00 124 -18,95

Bingos 469 422 -10,02 398 -5,57 266 -32,98 275 3,38

Màquines 2.218 2.003 -9,69 1.794 -10,43 1.445 -19,45 1.240 -14,18

Apostes - - - - - - - 18 -

Subtotal I 2.862 2.604 -9,01 2.362 -9,29 1.864 -21,08 1.657 -11,10

Loteria Nacional
(dijous i dissabte)

786 733 -6,74 713 -2,73 693 -2,81 662 -4,47

Loteria Primitiva
(dijous, dissabte i grossa) 246 233 -5,28 223 -4,29 208 -6,73 190 -8,65

Bonoloto 71 70 -1,41 68 -2,86 66 -2,94 60 -9,09

Quiniela de futbol 57 52 -8,77 48 -7,69 38 -20,83 31 -18,42

Quinigol 1 1 0,0 1 0.00 1 0,00 0,99 -1

Euromillón 115 124 7,83 129 4,03 177 37,21 177 0

Hípica Lototurf 1 1 0,0 0,9 -10 0,9 0,00 0,60 -33

Hípica Quíntuple Plus 0,48 0,38 -20,83 0,30 -21,05 0,23 -23,33 0,16 -30,43

Subtotal II 1.278 1.217 -4,77 1.183 -2,79 1.183 0,00 1.121 -5,24

ONCE 278 252 -9,35 238 -5,56 244 2,52 239 -2,05

Subtotal III 278 252 -9,35 238 -5,56 244 2,52 239 -2,05

TOTAL 4.418 4.073 -7,81 3.783 -7,12 3.291 -13,01 3.017 -8,32
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De les dades reflectides en este quadro es desprén que el volum de joc l’any 2012 ha

disminuït un 8,32% respecte a l’any 2011, amb un retraïment de les quantitats jugades en els

tres sectors: privat, públic i semipúblic.

a) Respecte als jocs privats (casinos, bingos i màquines) 

En els  jocs privats  s’observa una disminució de l’11%.  Examinats  cada un dels  tres

subsectors que conformen este sector, s’observa que les quantitats jugades en les màquines

recreatives i d’atzar han disminuït en un 14,18%; en els casinos, un 18,95%, i en les sales de

bingo,  al  contrari,  s’ha produït  un increment en la quantitat  de cartons  venuts del  3,38%

respecte a l’exercici anterior. 

També es fa constar la quantitat jugada en les apostes des de juny a desembre de 2012.

No n'hi ha, en conseqüència, cap percentatge que ens permeta conéixer l’evolució interanual

d’este sector.

El joc privat continua sent el preferit de la Comunitat Valenciana i significa el 54,92% de

l’import global jugat. 

b) Respecte als jocs públics

El volum de joc ha arribat durant l’any 2012 als 1.121 milions d’euros, la qual cosa

representa un descens del 5,24%  respecte a l’exercici anterior.

Com a conseqüència del volum de joc indicat, l’import de gasto global a la Comunitat

Valenciana de jocs públics representa el 36,13% del total de gasto en joc l’any 2011.

Els jocs públics ocupen, per tant, el segon lloc entre els elegits pels valencians.

c) Respecte a l’ONCE
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El volum de joc ha arribat als 239 milions d’euros l’any 2012, la qual cosa representa un

descens del 2,05% respecte a l’exercici anterior, i el seu percentatge és d’un 7,70%, sobre el

gasto total de joc a la Comunitat Valenciana.

2. Valor mitjà de les quantitats jugades per habitant en l’exercici 2012

5.104.365 habitants (2.538.911 hòmens i 2.565.454 dones) – dades del cens 2012

4.165.161 habitants majors de 18 anys (a data 1 de gener de 2012)
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CONCEPTE EUROS
Casinos

Bingos

Màquines

Apostes

29,77

66,02

297,70

4,32
Subtotal I 397,81

Loteria Nacional

Loteria Primitiva

Bonoloto

Quiniela de futbol

Quinigol

Euromillón

Hípica Lototurf

Hípica Quíntuple Plus

158,93

45,61

14,40

7,44

0,23

42,50

0,14

0,04
Subtotal II 269,87

ONCE 57,38
Subtotal III 57,38

TOTAL 724,48
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Valor mitjà de jugades per habitant
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III. GESTIÓ 2012 

1 DIRECCIÓ GENERAL DE TRIBUTS I JOC

2 SUBDIRECCIÓ GENERAL DE JOC

3 DIRECCIONS TERRITORIALS DE LA CONSELLERIA D’HISENDA I ADMINISTRACIÓ 

PÚBLICA

A. Organització i recursos

La gestió del joc durant l’exercici 2012 s’ha realitzat des de l’organització administrativa

establida pel Reglament Orgànic i Funcional vigent de la Conselleria d’Hisenda i Administració

Pública, aprovat pel Decret 119/2011, de 9 de setembre, del Consell i pel Decret 189/2012, de

21 de desembre, del Consell.

En esta última norma s’atribuïx a la Direcció General de Tributs i Joc totes les funcions

que  la  Generalitat  té  atribuïdes  en  matèria  de  joc  que  en  el  Decret  119/2011  eren

competència de la Secretaria Autonòmica d’Hisenda i Pressupostos.

Per a això, s’ha disposat dels recursos humans, materials i financers arreplegats en la

Llei de Pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 2012.

Els  objectius perseguits  s’establixen de forma específica en la Llei  de la Generalitat

Valenciana 4/1988, de 3 de juny, conjuntament amb el que establixen els reglaments específics

de cada un dels jocs. 

L’estructura orgànica establix les funcions que corresponen a la Direcció General de

Tributs i a la Subdirecció General de Joc, dependent d'esta, i les abordades des de les unitats

administratives,  afectes  al  joc,  existents  en  les  direccions  territorials  d’Alacant,  Castelló  i

València. 

1. Direcció General de Tributs

Funcions: 

* Ingressos tributaris

* Resolució de recursos contra resolucions que no esgoten la via administrativa

Coordinació

* Control i inspecció

* Autorització, homologació i inscripció.

2. Subdirecció General de Joc
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Funcions:

2.1. Gestió i tramitació de:

a) Casinos, bingos, empreses operadores de màquines i apostes. 

- Homologacions

- Autoritzacions 

- Renovacions 

- Modificacions 

b) Salons de joc (màquines de tipus B) i salons específics d’apostes.

c) Rifes, tómboles i combinacions aleatòries: 

- Àmbit territorial de la Comunitat Valenciana

- Per a quantitats superiors a 30.050,60 euros

d) Registres de:

- Empreses operadores 

- Fabricants 

- Models 

- Distribuïdors i comercials 

- Establiments de joc

- Empreses d’apostes

e) Llista de prohibits 

f)  Credencials JOC-ER

f) Sancions: 

- Faltes molt greus

2.2 Registres de joc

Registre de sales de bingo 58

Registre de casinos 3

Sales apèndixs 2

Registre de fabricants i importadors 42

Registre de comercials i distribuïdors 16

Registre d’empreses operadores    572
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Registre d’empreses d’apostes 6

Registre de salons recreatius:

Registre de salons recreatius

7

2

7
Alacant

Castelló

València

Registre de salons de joc:

Alacant 135

Castelló 16

València 98

TOTAL 249
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Registre de salons de joc

135

16

98 Alacant

Castelló

València

Registre d’establiments autoritzats per a la instal·lació de màquines recreatives tipus A i B:

Alacant 12.117

Castelló 4.217
València 15.363

TOTAL 31.697

Registre d'establiments autoritzats

12117

4217

15363
Alacant

Castelló

València

3. Direccions territorials d’Hisenda i Administració Pública

Funcions de les seccions administratives de joc. 

a) Tramitació administrativa (casinos, bingos i empreses operadores de màquines) 

b) Carnets  professionals (casinos i bingos)

c) Autoritzacions d’explotació, d’establiments per a la instal·lació i d’instal·lació de màquines. 

d) Salons recreatius (màquines de tipus A). 

e) Rifes, tómboles i combinacions aleatòries: 

- Àmbit de la província 

- Per a quantitats inferiors a 30.050,60 euros. 
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f) Taxa fiscal 

g) Fiances (casinos, bingos, empreses operadores)

h) Sancions: 

- Faltes lleus 

- Faltes greus 

- Recaptació de sancions 

4. Recursos humans

Per al compliment de les seues funcions, la Subdirecció General de Joc, dependent de

la  Direcció  General  de  Tributs  i  Joc  i  les  seccions  administratives  de  joc,  ubicades  en  les

direccions territorials de les tres províncies, Alacant, Castelló i València, han disposat, durant

l’any 2012, dels mitjans personals següents:

La Subdirecció General de Joc està formada per dos caps de servici, tres caps de secció,

un cap de negociat, quatre administratius, dos auxiliars de gestió i un subaltern.

La  Secció  Administrativa  de  Joc  de  la  Direcció  Territorial  d’Hisenda  i  Administració

Pública  d’Alacant  està  formada  per  un  cap  de  secció,  una  unitat,  dos  negociats  i  quatre

auxiliars de gestió.

La  Secció  Administrativa  de  Joc  de  la  Direcció  Territorial  d’Hisenda  i  Administració

Pública de Castelló està formada per un cap de secció, un tècnic superior, un negociat,  un

administratiu i un auxiliar de gestió.

La  Secció  Administrativa  de  Joc  de  la  Direcció  Territorial  d’Hisenda  i  Administració

Pública de València està formada per un cap de secció, un tècnic superior, dos negociats i cinc

auxiliars de gestió.

GRUPS UNITAT ADMINISTRATIVA TOTAL PERSONAL
Subdirecció General de

Joc
direccions territorials

València Alacant Castelló
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AC 1 - - - 1
A 7 2 1 2 12
B - - -
C 5 2 2 2 11
D 2 5 5 1 13
E 1 - - - 1

TOTAL 16 9 8 5 38

Als mitjans personals anteriors, com en exercicis passats, cal afegir quatre integrants de

la Policia Judicial,  Brigada Especial  del  Joc, dos a València i  dos a Alacant, dependents del

Ministeri de l’Interior i que mantenen una estreta col·laboració en la gestió de la Subdirecció

General  de  Joc  i  de  les  direccions  territorials,  com també els  efectius  adscrits  als  servicis

especials de la Guàrdia Civil, amb dedicació no exclusiva en la matèria, que treballen en el

control i  el manteniment del principi de legalitat en una matèria tan especial com el joc, i

determinats números del Cos de Policia Autonòmica, adscrits a la Direcció General d’Interior

de la Generalitat. 

B. Objectius de gestió i resultats

L’informe s’estructura d’acord amb el mandat de la Llei del Joc 4/88, de 3 de juny,

de la Llei de Pressupostos per a 2012, així com dels específics de cada un dels reglaments que

regulen els distints subsectors. 

1. Objectius

L’objectiu bàsic en matèria de Joc per a 2012 ha sigut l’increment i la potenciació del

nivell de prestació dels servicis aconseguits en els anys precedents, per a la qual cosa s’ha

continuat amb les línies d’actuació establides en anys anteriors, les quals han passat per:

a) Pel que fa als casinos de joc, manteniment, ordenació i control dels casinos existents,

així com de les sales apèndix.

b) Pel  que fa a les sales de bingos, manteniment del  Registre d’Empreses i  Entitats

Titulars, així com el d’Empreses de Servici i el control i inspecció d'estos. 

c)  Pel  que  fa  a  les  màquines  recreatives,  manteniment,  ordenació  i  adaptació  dels

registres  de  màquines  recreatives  i  d’atzar,  de  fabricants  i  importadors,  comercials  i

distribuïdors, empreses operadores i establiments autoritzats per a la instal·lació de màquines.
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d) Pel que fa a les salons recreatius i de joc, dur a terme la comprovació de l’adaptació

dels existents al Reglament vigent. 

e) Posada en funcionament del joc de les apostes, que comporta l’estudi i la resolució

dels expedients relatius a les empreses que organitzen i exploten les apostes, així com l’homo-

logació de tot el material de joc.

f) Concessió d’autoritzacions d’obertura d'un nou tipus de local, els denominats locals

específics d’apostes, així com l’obertura de “córners” en locals de joc ja existents: casinos, sales

de bingo i salons de joc.

g) Manteniment dels servicis d’inspecció i control, per mitjà d’actuacions tant en l’àrea

administrativa com en l’àrea tributària. 

h) Manteniment de reunions amb les diferents associacions.

i) Impartir jornades sobre joc en el Curs d’Actualització per a Policies de la Generalitat.

2.  Gestió administrativa

Quant  a  dades  significatives  de  la  gestió  administrativa  realitzada durant  2012,  cal

destacar: 

1. Atorgament i revocació dels documents professionals per a l’exercici de funcions en

establiments de joc de la Comunitat Valenciana.

Alacant 41
Castelló 8
València 33

2. Els llibres d’actes diligenciats per la Subdirecció General de Joc, els quals han de

posseir els establiments de joc de la Comunitat Valenciana.

Llibres 100
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3. Autoritzacions, caducitat, obertura, renovacions i modificacions d’autorització 

d’empreses operadores. 

Altes 8
Cancel·lació/caducitat 16
Modificacions 250
Desistiments -

4. Autoritzacions, caducitat, obertura, renovacions i modificacions d’autorització de 

sales de bingo. 

Autoritzacions -
Denegacions -
Renovacions -
Modificacions 62
Caducitat/baixes 3
Transmissió de titularitat de sala -
Recursos d’alçada -

5. Autorització, caducitat, renovació, modificació de l’autorització d'empreses de servicis. 

Autoritzacions -
Renovacions -
Modificacions 2
Caducitat/cancel·lació -

6. Autorització, modificació i extinció d’empreses fabricants i importadors de material de joc

que desenrotllen la seua activitat en l’àmbit de la Comunitat Valenciana. 

Autoritzacions 8

Renovacions 3

MEMÒRIA ANUAL 2012 43



Denegades -

Modificacions 8

Caducitat/cancel·lació 5

Recursos alçada -

7.  Autoritzacions,  modificacions  i  extinció  d’empreses  comercialitzadores  i

distribuïdores de material de joc que desenrotllen la seua activitat en l’àmbit de la Comunitat

Valenciana.

Autoritzacions 1

Renovacions -

Denegades -

Modificacions -

Caducitat/cancel·lació -

8. Atorgament de permisos d’explotació de màquines recreatives i d’atzar.

Alacant 

- Autoritzacions d’explotació:
• Tipus A                46
• Tipus B           108
• Tipus C                           0

- Autorització de butlletins de situació de màquines A                                                384
- Autorització d’instal·lació de màquines B genèriques                                             2.410
- Autorització d’explotació de màquines B especials bingo                                               0

- Autorització d’instal·lació de màquines B especials bingo                                              2
- Autorització d’instal·lació de màquines C                            1
- Suspensió de l’autorització d’explotació de màquines B                                             588    

- Baixes/cancel·lacions d’autoritzacions d’explotació:
• Tipus A                                728
• Tipus B                              1477
• Tipus C                                         8

- Baixes/cancel·lacions d’autoritzacions de:
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• Butlletins de situació màquines tipus  A                                558
• Instal·lació màquines tipus B                              3065
• Instal·lació màquines tipus C                                                    9

- Alta/baixa de màquina B per substitució (canvis)                                                       2579
- Alta/baixa de màquina C per substitució (canvis)                                                            19
- Recursos d'alçada d'autoritzacions d'explotació / autorització instal·lació                 17
- Cancel·lació d’inscripció en el Registre d'Establiment de Joc                                                               

14

- Autoritzacions d’establiments concedides                               215

- Autoritzacions de canvi de titularitat                             1085
 

Castelló 

- Autoritzacions d’explotació:
• Tipus A                                                                                                       0

• Tipus B                                                                                                       31
• Tipus C                                                                                                         0

- Autorització de butlletins de situació de màquines A                                                             114
- Autorització d’instal·lació de màquines B genèriques                                                          736
- Autorització d’explotació de màquines B especials bingo                                                           7
- Autorització d’instal·lació maquines B especials bingo                                                                7
- Autorització d’instal·lació de màquines C                                                                             0
- Suspensió de l’autorització d’explotació de màquines B                                                          179                    
- Baixes/cancel·lacions d’autoritzacions d’explotació:

• Tipus A                                                                                                              262

• Tipus B                                                                                                                     280

• Tipus C                                                                                                                          0
- Baixes/cancel·lacions d’autoritzacions de:

• Butlletins de situació màquines tipus  A                                               172
• Instal·lació màquines tipus B                                               823
• Instal·lació màquines tipus C                                     0

- Alta/baixa de màquina B per substitució (canvis)                                                         759
- Recursos d'alçada d'autoritzacions d'explotació / autorització instal·lació                   1
- Cancel·lació d’inscripció en el Registre d'Establiment de Joc                                           1
- Autoritzacions d’establiments concedides                                                 55
- Autoritzacions de canvi de titularitat                                  379
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València

- Autoritzacions d’explotació:
• Tipus A                      37
• Tipus B                   159
• Tipus C                                          4

- Autorització de butlletins de situació de màquines A                  414

- Autorització d’instal·lació de màquines B  genèrica                                            2.631

- Autorització d’instal·lació de màquines C                                 37
- Suspensió de l’autorització d’explotació de màquines B                                        362  

- Baixes/cancel·lacions d’autoritzacions d’explotació:
• Tipus A                          364
• Tipus B                                                         909
• Tipus C                                                           39

- Baixes/cancel·lacions d’autoritzacions de:
• Butlletins de situació màquines tipus  A                                                                    587 
• Instal·lació màquines tipus B                                      2859
• Instal·lació màquines tipus C                                          72

- Alta/baixa de màquina B i C per substitució (canvis)                                          3220
- Recursos d'alçada d'autoritzacions d'explotació / autorització instal·lació         13
- Cancel·lació d’inscripció en el Registre d'Establiment de Joc                                   3
- Autoritzacions d’Establiments concedides                          189
- Autoritzacions de canvi de titularitat                 1372

9. Autorització, caducitat, obertura, renovació i modificació d’instal·lacions de salons de joc i

recreatius: 

Salons de joc:

Subdirecció General de Joc 
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Autoritzacions 6
Denegades -
Modificacions 250
Cancel·lacions/desistiments 4
Canvis de titularitat 2

Salons recreatius i de joc:

Alacant

Autoritzacions de salons recreatius 0
Autorització de funcionament de recreatius 8 
Autorització de funcionament de salons de joc 8
Renovacions de salons de joc i recreatius 4

Castelló 

Autoritzacions de salons recreatius 0
Autorització de funcionament de recreatius 0
Autorització de funcionament de salons de joc 0
Renovacions de salons de joc i recreatius 0

València

Autoritzacions de salons recreatius 0
Autorització de funcionament de recreatius 1
Autorització de funcionament de salons de joc 3
Renovacions de salons de joc i recreatius 1

10.  Autorització  administrativa  per  a  rifes,  tómboles  i  combinacions  aleatòries  en  l’àmbit

territorial de la Comunitat Valenciana.

Subdirecció General de Joc 5
Alacant 15
Castelló 5
València 25

11. Expedients tramitats que han generat inclusió o exclusió en el Registre de Prohibits

dels establiments de joc de la Comunitat Valenciana.

Sales de bingo:
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Prohibicions 157
Alçament 101

Casinos de joc:
Prohibicions 123
Alçament 57

     

Salons de joc:
Prohibicions 109
Alçament 32

Locals específics d’apostes:
Prohibicions 34
Alçament 4

Recintes esportius d’apostes:
Prohibicions 29
Alçament 4

12.  Per  la  singularitat  dels  actes  administratius  o  per  la  transcendència  d'estos,  mereixen

menció a part els expedients següents:

Homologació material de joc: 

Autoritzacions -
Renovacions 2
Denegacions -
Modificacions -

Homologació de màquines:

Tipus A 16
Tipus B 114
Tipus C 16

Modificacions homologacions:
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Tipus A -
Tipus B 75
Tipus C 11

13. Autoritzacions i modificacions de casinos de joc i sales apèndix:

Autorització d’instal·lació -
Autorització d’obertura -
Renovació d’un casino de joc -
Modificacions d’autoritzacions 51
Recurs d’alçada -
Canvis d’ubicació -
Cancel·lació/caducitat de les sales apèndix -

14. Recursos d’alçada interposats contra resolucions adoptades:

Tramitats 31
Resolts 31

15. Devolució d’avals:                                                          67

16. Credencials a través de la tramitació telemàtica JOC-ER. 

• Altes:                                                                                270

• Baixes:                                                                                  2

17. Credencials per a la tramitació telemàtica JOC-ER prohibits:

A) Establiments de joc que accedixen a consultar JOC-ER prohibits.

Casinos

Bingos
5

Locals específics d’apostes

Salons
52

B) Credencials d’usuari tramitades per als establiments anteriors.

Alta JOC-ER prohibits
1

180

Baixa JOC-ER prohibits
5

4
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3. Control i inspecció

Quant  a  l’acció  de  control  i  inspecció  que  està  molt  relacionada  amb  la  indicada

anteriorment de tramitació administrativa en l’exercici 2012, s’han seguit les mateixes pautes

que en anys anteriors i s’observa que el nombre d’irregularitats detectades es manté en uns

nivells reduïts, la qual cosa demostra que el sector es mou en uns índexs de compliment de la

normativa elevat.

- Inspeccions i comprovacions practicades 
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Inspeccions Actes
Informe

Casinos 256 1

Sales de bingo 683 7

Salons recreatius 150 3

Màquines recreatives 10.205

Establiments d'hostaleria 928 4 96

Màquines en règim d’assaig 86

Comprovació de destrucció de màquines 7

Informes d'assumptes de casinos 304

Informes sobre sales de bingo 206

Informes sobre sales i salons 22

Informe d'obertura sobre sales i salons

Informe sobre assumptes diversos 421

Jocs clandestins 127

Informes sobre renovacions

Altres 247

 



- Infraccions i sancions

Expedients incoats per faltes molt greus 106
Expedients incoats per faltes greus i lleus 271
Resolucions dictades per faltes greus i lleus 251
Resolucions dictades per faltes molt greus 82
Recursos de reposició 14
Recursos d’alçada 29
Import de les sancions imposades 895.184 

C. NORMATIVA

Durant l’any 2012 s’han tramitat, aprovat i publicat les normes següents:

• Orde 8/2012, de 3 d’octubre, de la Conselleria d’Hisenda i Administració Pública, per la

qual  es  modifiquen  determinats  articles  de  l’Orde  5/2011,  de  17  de  març,  de  la

Conselleria  d’Economia,  Hisenda  i  Ocupació,  per  la  qual  es  regula  la  tramitació

electrònica de determinats procediments en matèria de joc.

• Decret  26/2012,  de  3  de  febrer,  del  Consell,  pel  qual  es  modifiquen  determinats

preceptes del Reglament de Casinos de Joc de la Comunitat Valenciana, del Reglament

del  Joc  del  Bingo,  del  Reglament de Màquines Recreatives  i  d’Atzar,  del  Reglament

d’Apostes  de la  Comunitat  Valenciana i  del  Reglament de la  Publicitat  del  Joc  a  la

Comunitat Valenciana.

• Correcció  d’errades  del  Decret  26/2012,  de  3  de  febrer,  del  Consell,  pel  qual  es

modifiquen determinats preceptes del Reglament de Casinos de Joc de la Comunitat

Valenciana, del Reglament del Joc del Bingo, del Reglament de Màquines Recreatives i

d’Atzar,  del  Reglament  d’Apostes  de  la  Comunitat  Valenciana  i  del  Reglament  de

Publicitat del Joc de la Comunitat Valenciana.

D. GESTIÓ AUTONÒMICA I INSTITUCIONAL

1. Comissió del Joc

La  Comissió  del  Joc,  com a  òrgan  consultiu  de  les  matèries  sobre  les  quals  ha  de

pronunciar-se el Consell, durant l’any 2012, es va reunir en sessió ordinària en una ocasió: el

dia 5 de desembre de 2012. 
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En esta comissió es va llegir i  es  va aprovar l’acta de la Comissió de Joc del  26 de

desembre de 2011, així com a l’aprovació de l’Informe Anual de Joc de l’exercici 2011.
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	Utilitzant la tècnica del DROP, que usa mitjans indirectes per a obtindre la xifra de quantitats jugades en els casinos de joc, i d'acord amb a les mitjanes de quantitats jugades i divises canviades, es confirma la tendència dels últims anys cap a un descens de les quantitats jugades.
	Les quantitats jugades en l’exercici 2012 sumen un total de 124 milions, cosa que comporta una disminució del 18,95% respecte a l’any anterior.
	Total
	TOTAL
	Castelló
	València


