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INDICE

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES DEL ACUERDO MARCO

Clausula 1. Necesidad e idoneidad del Acuerdo Marco

Clausula 2. Justificacion de la contratacion electronica

Clausula 3. Objeto del Acuerdo Marco

Clausula 4. Régimen juridico

Clausula 5. Organo de contratacion del Acuerdo Marco

Clausula 6. Recursos contra los actos y acuerdos dictados en via administrativa

Clausula 7. Presupuesto, valor estimado y forma de determinacion del precio del Acuerdo Marco
Clausula 8. Existencia de crédito y fiscalizacién del gasto

Clausula 9. Duracion del Acuerdo Marco

Clausula 10. Revisién de precios

Clausula 11. Destinatarios del Acuerdo Marco

TITULO Il. PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO
Clausula 12. Procedimiento de adjudicacion y tramitacion del expediente
Clausula 13. Criterios de adjudicacion
Clausula 14. Acceso a la Plataforma de Licitacion GE-Compras
Clausula 15. Indicaciones generales sobre los documentos electrénicos
Clausula 16 Firma y natificacion electronica
Clausula 17. Convocatoria de la licitacion.
Clausula 18. Acceso a la documentacion e informacion
Clausula 19. Reglas generales para participar en la licitacion
Clausula 20. Forma de presentacién de la documentacién requerida
Clausula 21. Contenido de las proposiciones
Clausula 22. Garantias
Clausula 23. Valoracion de las ofertas
Clausula 24. Adjudicacién del Acuerdo Marco
Clausula 25. Formalizacion del Acuerdo Marco

Clausula 26. Ejecucion del Acuerdo Marco

TITULO IIl. CONTRATACION BASADA EN EL ACUERDO MARCO

Clausula 27. Régimen de celebracién de los contratos basados en el Acuerdo Marco
Clausula 28. Duracion de los contratos basados en el Acuerdo Marco

Clausula 29. Desarrollo de los contratos basados en el Acuerdo Marco

Clausula 30. Responsabilidad contractual y penalidades

Clausula 31. Modificacién de los contratos basados en el Acuerdo Marco

2/44



Clausula 32. Extincién de los contratos basados en el Acuerdo Marco

ANEXOS

ANEXO 1. Requisitos técnicos para el acceso a la Plataforma de Contratacion Electronica GE-Compras, formatos de los
documentos admisibles y programas admisibles para comprimir archivos

ANEXO 2. Modelo de declaracion para licitadores inscritos en el Registro Oficial De Contratistas Y Empresas Clasificadas
de La Comunitat Valenciana/Registro Oficial De Licitadores Y Empresas Clasificadas Del Estado

ANEXO 3. Modelo de declaracion responsable de cumplimiento de requisitos previos del art. 146.1 del TRLCSP
ANEXO 4. Modelo de declaracion responsable A
ANEXO 5. Modelo de declaracién responsable B
ANEXO 6. Modelo de compromiso de Unién Temporal de Empresas
ANEXO 7. Modelo de proposicion econémica
ANEXO 8. Modelo de declaracion de confidencialidad de datos
ANEXOS DE INFORMACION COMPLEMENTARIA
ANEXO - 9. Informacién de los dispositivos de los que dispone Direccién General de Justicia (Lote 1)
ANEXO - 10. Informacion de los dispositivos de los que disponen las Consellerias (Lote 2)

ANEXO - 11. Informacion de los dispositivos de los que disponen los organismos auténomos y el sector publico
empresarial y fundacional (Lote 3)

3/44



TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES DEL ACUERDO MARCO

CLAUSULA 1. NECESIDAD E IDONEIDAD DEL ACUERDO MARCO

El Decreto 16/2012, de 20 de enero del Consell, por el que se distribuyen competencias en materia de contratacion
centralizada en el ambito de la Administracion de la Generalitat, sus entidades auténomas y los entes del sector
publico empresarial y fundacional de la Generalitat y se crea la Central de Compras de la Generalitat, incluye entre los
suministros de contratacion centralizada, las fotocopiadoras, copiadoras, multicopiadoras y su material fungible, y
entre los servicios centralizados, los de impresion.

A los efectos exigidos por el articulo 22 del TRLCSP, el presente Acuerdo Marco responde a la necesidad de racionalizar
y unificar el modelo de gestion de la impresion para todas las entidades vinculadas a la Central de Compras en aras de
la modernizacién, reduccion de costes, mejora de la eficacia, de la transparencia y de la eficiencia en la prestacién de
los servicios publicos.

En la actualidad existe para todas las entidades vinculadas a la centralizacion una dispersion en las soluciones de
impresion que esta utilizando cada entidad, e incluso para unidades administrativas menores dependientes, sin que
exista adecuacion entre los medios actualmente existentes y las necesidades que tienen que satisfacer. Asi mismo,
existe una gran diversidad de modelos de dispositivos, asi como de formas de gestionar el parque existente en cuanto
al mantenimiento de estos dispositivos y de los consumibles que se precisan para el uso de éstos. Actualmente la
solucién de impresion, copia y escaneo existente en la GVA, se caracteriza por:

* No existe un modelo de servicio gestionado global.
« El nivel de servicio recibido actualmente, es descentralizado e independiente.

» Existe una elevada dispersion de marcas, modelos, y tipologias.
» Un porcentaje considerable de equipos obsoletos.

 No existen funcionalidades de seguridad y control corporativas.

« La gestion y contratacion de toners y consumibles se realiza por cada entidad sin que existan economias de
escala o de racionalizacion de fungibles, segin necesidades.

El Acuerdo Marco pretende implantar un modelo de gestion integral de la impresion, copia y escaneo ajustado a las
necesidades de la Generalitat para conseguir el precio mas competitivo del mercado (precio por copia), y la
racionalizacion, control y homogeneizacion de los sistemas de impresion. Los objetivos del Acuerdo Marco son:

* Racionalizar y optimizar la infraestructura de impresion, copia y escaneo.

* Reducir la complejidad y homogeneizar el parque de equipos de la Generalitat.

* Asegurar la seguridad y control de la impresion, copia y escaneo.

 Monitorizar y gestionar la impresion, revirtiendo en unas prestaciones de mayor calidad.

« Disponer de un modelo de gestion que garantice la calidad y permita la mejora continua.

* Reducir costes respecto al modelo actual.

* Alcanzar un modelo medioambiental mas sostenible en consumo energético.

* Optimizar de forma continua el parque de equipos instalados, adaptandolo a las nuevas tecnologias.
Para conseguir esos objetivos, el presente Acuerdo Marco se articula del siguiente modo:

1. Determinar las condiciones a las que habran de ajustarse los contratos basados en el Acuerdo Marco para la
solucién concreta de sus necesidades de impresion y para ello procedera a:
Determinar las condiciones para el suministro de equipos y la prestacion de los servicios de gestion y control de la
impresion,

» Diferenciar 3 lotes (explicitados en la clausula 3 de este pliego).

El nimero e importe de los lotes es el necesario para conseguir economias de escala, que permitan ahorro de
costes, asi como para mantener una adecuada y necesaria homogeneidad en el servicio recibido, unificando y
especializando la estructura de compras. El tamafio de los lotes se justifica por las caracteristicas de los
objetivos perseguidos: reduccion del gasto, simplificacion de la contratacion y racionalizacion del servicio.

La configuracion de lotes se ha efectuado en relacién a la organizacién organica, funcional y geogréfica de las
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entidades, teniendo en cuenta el volumen de usuarios por lote.

El nimero e importe de los lotes es el necesario para conseguir economias de escala, que permitan ahorro de
costes, asi como para mantener una adecuada y necesaria homogeneidad, unificando y especializando la
estructura de compras. El tamafio de los lotes se justifica por las caracteristicas de los objetivos perseguidos:
reduccién del gasto, simplificacion de la contratacion y racionalizacion del servicio.

La configuracion de lotes pretende favorecer la concurrencia, al permitir la participacién de empresas con
implantacion no soélo regional o nacional, sino también de ambito provincial. Aparte del hecho de que las
empresas de menor dimension pueden asociarse en Uniones Temporales de Empresas.

Por otro lado, el art. 67.5.a) del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas,
aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (en adelante RGLCAP), concede a la administracion la
facultad de decidir si los licitadores pueden presentar oferta para uno, varios o todos los lotes, por lo que se
establece una limitacién a la posibilidad de licitacion a los diferentes lotes, en la forma establecida en la
clausula tercera de este pliego, con la finalidad de diversificar el nimero de suministradores, atendiendo a la
finalidad de evitacién o minoracion de riesgos.

* Fijar los precios unitarios de los suministros y servicios asociados mediante la configuracion de un
denominado “Catalogo de suministros y servicios” y determinar las caracteristicas, especificaciones y demas
requisitos que deben ser cumplidos en la ejecucién de los contratos basados en el Acuerdo Marco.

A este respecto, cabe indicar que el objetivo perseguido al utilizar este mecanismo es el de homogeneizar las
condiciones a que han de ajustarse los contratos basados en el Acuerdo Marco, lo que es plenamente
congruente con lo establecido en el art. 196. 1 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Pablico (en
adelante TRLCSP): “Los 6rganos de contratacion del sector publico podran concluir acuerdos marco con uno o
varios empresarios con el fin de fijar las condiciones a que habran de ajustarse los contratos que pretendan
adjudicar durante un periodo determinado”. Para lograr esta homogeneizacién en este Acuerdo Marco se
determinaran las condiciones de la solucién completa de impresion de las entidades incluidas en cada lote.

Por otra parte, el ambito subjetivo del Acuerdo Marco comprende una multiplicidad de entidades contratantes
con lo que, al unificar la contratacion de la solucién de impresion de todas ellas bajo un solo acuerdo de base,
se logra también una simplificacion notoria en el proceso de contratacion. Esos dos objetivos (homogeneizar y
simplificar la contratacion) justifican la utilizacion del acuerdo marco como instrumento para la contratacion de
la gestion integral de la impresion con caracteristicas homogéneas para todas las entidades vinculadas a la
Central de Compras de la Generalitat.

* Proceder a seleccionar la empresa que tendra que ofrecer la solucién para la gestion integral de la impresion
a las Entidades comprendidas en cada uno de los lotes. Para ello se seleccionara una empresa para cada uno de
los lotes en que se divide este Acuerdo Marco, de acuerdo con lo dispuesto en los arts. 196.1 y 198. 3 del
TRLCSP. Las condiciones de la solucién integral de impresién para cada uno de los lotes quedaran fijados en el
Acuerdo Marco de forma que no serd necesario convocar a las partes a una nueva licitacion para celebrar los
contratos basados en el mismo.

La competencia entre licitadores se ha favorecido, primero, al separar los suministros y servicios en lotes
distintos y, segundo, en permitir que se presenten todos los operadores que actian en el mercado sin ninguna
limitacién y en condiciones de igualdad, siempre que sean capaces asumir la solucion integral de la impresién
ofertados en las condiciones y requisitos que se definen en este Pliegos de Clausulas Administrativas
Particulares (en adelante PCAP) y en el Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante PPT).

Asi, esta convocatoria se adjudica por el procedimiento abierto y no se establecen barreras de entrada que
impidan la libre competencia y los requisitos de solvencia exigidos son los propios de este tipo de licitaciones.

2. Concretar las condiciones y obligaciones a que tendran que ajustarse los contratos que se formalicen en base a este
Acuerdo Marco, sin que sea necesario convocar a las partes a una nueva licitacion, de acuerdo con el art. 198.3 del
TRLCSP ya que se fija el precio maximo por cada prestacién, mediante el denominado “Catalogo de suministros y
servicios” cuyos “items” coincidiran con la proposicién econémica que debera presentar cada licitador.

CLAUSULA 2. JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION ELECTRONICA

En lo que respecta al uso de medios electrénicos para la tramitacion del expediente de contratacién publica, se
atendera a lo expresamente dispuesto en el TRLCSP y disposiciones de desarrollo y subsidiariamente a lo establecido
en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, y el Decreto
95/2013, de 19 de julio, del Consell, por el que se aprueba la Plataforma de Licitacion Electrénica de la Generalitat, GE-
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Compras, y se regula el procedimiento de licitacion electrdnica a través de ella.

La Generalitat, de conformidad con lo dispuesto en la disposicién adicional Unica del Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico,
modificado por el Real Decreto 300/2011, de 4 de marzo, y en cumplimiento de los principios de transparencia en la
contratacion y de eficacia y eficiencia de la actuacion administrativa, fomentara y preferira el empleo de medios
electronicos, informaticos y telematicos en los procedimientos contractuales. En consecuencia, la presentacion de
ofertas, las comunicaciones, requerimientos y notificaciones previstos en este Real Decreto podran realizarse por
medios electronicos, informaticos o telematicos.

De acuerdo con el art. 7 del Decreto 95/2013, de 19 de julio, del Consell, por el que se aprueba la Plataforma de
Licitacién Electronica de la Generalitat, Ge-compras, y se regula el procedimiento de licitacion electrénica a través de
ella los procedimientos de licitacion de la Central de Compras de la Generalitat podran tramitarse obligatoriamente por
medios electrénicos a través de la Plataforma de Licitacion Electronica de la Generalitat, Ge-compras, segln lo que se
establezca en los pliegos de clausulas administrativas particulares de cada procedimiento.

Es por ello que , en base a la normativa indicada en el parrafo anterior, y con la finalidad ahorrar en costes, tiempo y
recursos que supondria la tramitacion en formato analdgico, este procedimiento se tramitard a través de la
mencionada Plataforma GE-Compras, garantizdndose en todo momento la libre concurrencia y la no discriminacion ni
restriccion de acceso a dicho procedimiento.

Desde el Portal de Contratacion Publica de la Generalitat, se encuentra disponible el acceso directo a la Plataforma GE-
Compras  http://www.chap.gva.es/web/subsecretaria/contratacion-licitacione, donde se publica toda Ia
documentacién relativa a la licitacion en curso, asi como un canal de comunicacion directa con el érgano de
contratacion, al que se podra plantear preguntas, solicitar aclaraciones, asi como presentar las ofertas y recibir las
notificaciones, y el ejercicio de cualesquiera otros derechos que la normativa aplicable al proceso de contratacion en
curso le confiera como licitador.

La Plataforma GE-Compras cumple integramente con todos los requisitos legales y técnicos exigidos en el TRLCSP y
demas normativa de desarrollo.

CLAUSULA 3. OBJETO DEL ACUERDO MARCO

El objeto del presente Acuerdo Marco es el arrendamiento, sin opcién de compra, de dispositivos de impresién, copiay
escaneo, asi como su gestion, y comprende las siguientes prestaciones en los términos establecidos en este PCAP y en
el PPT:

« Elarrendamiento del dispositivo, con inclusion del transporte, instalacion y configuracion de todos los elementos del
mismo, asi como, el suministro, gestion y reposicion de consumibles y fungibles, siendo este arrendamiento la
prestacion principal.

« El servicio de monitorizacién, soporte, explotacion y mantenimiento de los dispositivos: gestion de incidencias,
mantenimiento preventivo y correctivo.

« Elservicio de implantacion, explotacion y soporte de la Plataforma de Gestion.

Asi este Acuerdo Marco incluye prestaciones de suministro y de servicio, por lo que se califica de contrato mixto.

De acuerdo con el art 12 del TRLCSP, cuando un contrato contenga prestaciones correspondientes a uno u otros de
distinta clase se atendera, en todo caso, para la determinacion de las normas que deban observarse en su
adjudicacion, al caracter de la prestacion que tenga mas importancia desde el punto de vista econémico. Asi mismo, el
art. 25. 2 del TRLCSP, establece que s6lo podran fusionarse prestaciones correspondientes a diferentes contratos
cuando éstas se encuentren directamente vinculadas entre si y mantengan una relacién de complementariedad que
exija su consideracion o tratamiento como una unidad funcional dirigida a la satisfaccién de una determinada
necesidad o la consecucion d e un fin institucional propio del ente. Asi mismo, el art. 115 del TRLCSP exige que
deberan detallarse las normas que sean de aplicacion al suministro en cuanto a sus efectos, cumplimiento y extincion.

De acuerdo con ello, consta en el expediente informe del Servicio de Compras, acerca del cumplimiento de estos
requisitos, en el que se justifica la vinculacion y complementariedad de las diferentes prestaciones, por el objetivo del
Acuerdo Marco que es, implantar un modelo de gestién integral de la impresion, copia y escaneo ajustado a las
necesidades de la Generalitat para conseguir el precio mas competitivo del mercado (precio por copia), y la
racionalizacion, control y homogeneizacidn de los sistemas de impresion.

La presente contratacién se considera sujeta a regulacién armonizada y de preceptiva autorizacion por el Consell.
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Codificacién nomenclatura Vocabulario Comin Contratos-CPV de la Comisidn Europea para todos los lotes:
30120000-6 Fotocopiadoras, maquinas Offset e impresoras

50312610-4 Mantenimiento de equipo de tecnologia de la informacién

79800000-2 Servicios de impresion y servicios conexos

El objeto del Acuerdo Marco esta dividido en tres lotes con el contenido siguiente, constituyendo el objeto de cada lote
una unidad funcional susceptible de realizacion independiente:

Lote 1 - Direccién General de Justicia (incluye las sedes Judiciales de la Comunidad Valenciana).

Lote 2 - Consellerias (a excepcion de la Conselleria de Sanidad, y de los centros educativos dependientes de la
Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte).

Lote 3 - Organismos Auténomos y Sector Publico Empresarial y Fundacional.

En los Anexos 9 a 11 se ofrece informacion de los tipos de dispositivos y sus caracteristicas de los que disponen las
entidades vinculadas en cada lote.

A efectos de licitacion y adjudicacion del contrato, los licitadores presentaran sus ofertas a los lotes que tengan por
conveniente Lote 1 6 Lote 2, de manera excluyente y necesariamente, en ambos casos, junto al Lote 3, o bien
Unicamente al Lote 3, es decir, las ofertas lo seran para uno de los tres bloques siguientes:

1) LOTE 1 +LOTE 3
2)LOTE 2 + LOTE 3
3)LOTE 3

CLAUSULA 4. REGIMEN JURIDICO

El Acuerdo Marco tiene caracter administrativo y se rige por el clausulado y los anexos del presente PCAP, por el PPT,
por el TRLCSP, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley de Contratos
del Sector Publico y, en cuanto no se encuentre derogado por aquél o por éste, por el RGLCAP. Asi mismo, es de
aplicacién el Decreto 95/2013, de 19 de julio, del Consell, por el que se aprueba la Plataforma de Licitacion Electronica
de la Generalitat, GE-Compras, y se regula el procedimiento de licitacion electronica a través de ella.

Supletoriamente seran de aplicacién las demas normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de
derecho privado.

En caso de discordancia entre los diferentes documentos contractuales, y salvo caso de error manifiesto, el orden que
determinara la prevalencia de unos documentos sobre los demas es el siguiente: pliego de clausulas administrativas
particulares, pliego de prescripciones técnicas, proposicion del contratista y acuerdo de formalizacion del Acuerdo
Marco.

El desconocimiento del Acuerdo Marco en cualquiera de sus términos, de los documentos anexos que forman parte
del mismo, o de las instrucciones o normas de toda indole dictadas por la Administracién que sean de aplicacion en la
ejecucién de lo pactado, no exime al contratista de la estricta obligacion de su cumplimiento.

CLAUSULA 5. GRGANO DE CONTRATACION DEL ACUERDO MARCO

El 6rgano de contratacion es el titular de la Conselleria con competencias en materia de Hacienda, segun lo establecido
en el art. 8 del Decreto 16/2012 de 20 de enero, del Consell, por el que se distribuyen competencias en materia de
contratacion centralizada en el ambito de la Administracion de la Generalitat, sus entidades auténomas y los entes del
sector publico empresarial y fundacional de la Generalitat, y se crea la Central de Compras de la Generalitat.

El Servicio de Compras de la Generalitat, es la unidad administrativa de soporte a la gestion de la Central de Compras
de la Generalitat; correo electrdnico centraldecompras@gva.es

El acceso publico al Perfil de contratante (art. 53 TRLCSP) propio del 6rgano de contratacion se efectuara a través de la
pagina http://www.contratacion.gva.es

En dicha direccion podra ser consultada la informacion relativa al Acuerdo Marco que, de acuerdo con lo dispuesto en
este Pliego, sera publicada a través del “Perfil de contratante”.

Asimismo toda la informacion relativa a la Central de Compras de la Generalitat y sus licitaciones se encuentra
disponible en la pagina http://www.chap.gva.es/web/subsecretaria/contratacion
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CLAUSULA 6. RECURSOS CONTRA LOS ACTOS Y ACUERDOS DICTADOS EN ViA ADMINISTRATIVA

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion, modificacién, resolucion y efectos de ésta, seran resueltas por
el érgano de contratacion, cuyos acuerdos pondran fin a la via administrativa y seran inmediatamente ejecutivos,
pudiendo ser recurridos potestativamente en reposicion ante el mismo érgano que los dictd, o ser impugnado
mediante recurso contencioso-administrativo, en los plazos y formas establecidos en la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comuan y en la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, respectivamente.

Los incidentes sobre las interpretaciones o dudas del Acuerdo Marco o contratos basados en el mismo, no supondran
la interrupcion de los servicios contratados, a menos que razones o intereses publicos lo justifiquen. El érgano de
contratacion resolvera sobre estas cuestiones mediante resolucion motivada.

Por otra parte, al tratarse de un procedimiento sujeto a regulacion armonizada, podra interponerse con caracter
potestativo previo a la via contencioso-administrativa, recurso especial en materia de contratacién de conformidad con
lo dispuesto en los arts. 40 y siguientes del TRLCSP, contra los siguientes actos:

a) Los anuncios de licitacion, los pliegos de clausulas administrativas particulares, los pliegos de prescripciones
técnicas, asi como aquellos documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la
contratacion.

b) Los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacion, siempre que éstos decidan directa o
indirectamente sobre la adjudicacion, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan
indefensidon o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos. Se consideraran actos de tramite que
determinan la imposibilidad de continuar el procedimiento los actos de la Mesa de Contratacién por los que se
acuerde la exclusion de licitadores.

c) Los acuerdos de adjudicacion adoptados por los poderes adjudicadores.

De acuerdo con el convenio suscrito con la Generalitat (Resolucién de 10 de abril de 2013, de la Subsecretaria, por la
gue se publica el Convenio de colaboracion con la Generalitat Valenciana sobre atribucion de competencia de recursos
contractuales, publicado en el BOE nim. 92 de 17 de abril de 2013), se atribuye al Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales (en lo sucesivo, TACRC) la competencia para la tramitacion y resolucién de los recursos,
reclamaciones, solicitudes de adopcion de medidas provisionales y cuestiones de nulidad de los actos del
procedimiento de adjudicacién y contratos a que se refieren los articulos 40.1, 43 y 37, del TRLCSP.

Para la interposicion de los recursos ante el TACRC, la direccion fisica del Tribunal es Avda. Gral. Perdn, 38; 28020-
Madrid y la direccion de la sede electronica es http://tribunalcontratos.gob.es.

CLAUSULA 7. PRESUPUESTO, VALOR ESTIMADO Y FORMA DE DETERMINACION DEL PRECIO DEL ACUERDO MARCO

7.1. Presupuesto del Acuerdo Marco

El presente Acuerdo Marco se adjudicard en base a precios unitarios, por lo que no se establece presupuesto de
licitacion.

Los precios unitarios maximaos son los siguientes:

SUMINISTRO/SERVICIO UNIDAD COSTE LICITACION (SIN IVA)
COSTES DE ARRENDAMIENTO DE DISPOSITIVOS SEGUN TIPOLOGIA
Tipo 1 1 113 €/mes
Tipo 2 1 99 €/mes
Tipo 3 1 95 €/mes
Tipo 4 1 77 €/mes
Tipo 5 1 60 €/mes
Tipo 6 1 44 €/mes
Tipo 7 1 34 €/mes
Tipo 8 1 21 €/mes
Tipo 9 1 16 €/mes
Tipo 10 1 10 €/mes
COSTES DE ARRENDAMIENTO DE ACCESORIOS OPCIONALES
Interfaz wifi 1 1,50 € /mes
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g
SUMINISTRO/SERVICIO UNIDAD COSTE LICITACION (SIN IVA)

Finalizador 500 hojas/ Grapador 1 15,40 €/mes

Alimentador 1000 hojas 1 10,30 €/mes

Alimentador de sobres 1 5,10 €/mes

/Autenticacion por tarjeta de banda magnética 1 7,20 €/mes

/Autenticacion por tarjeta de proximidad 1 7,20 €/mes

Mesa soporte 1 5,10 €/mes

Monedero 1 9,00 €/mes

Tarjeta prepago 1 9,00 €/mes

Tarjeta criptogréfica 1 7,20 €/mes

COSTE B/N 1 0,008 €

COSTE EN COLOR 1 0,062 €

PLATAFORMA DE GESTION Usuario 10 €/unidad/afio

SOPORTE DE ATENCION 24X7 Dispositivo 3 €/unidad/mes

TOMA DE DATOS Usuario 2 €/unidad

No obstante lo anterior, para la tramitacion de los contratos basados en el Acuerdo Marco se establece un presupuesto
estimado anual por lote, en funcion del nimero de usuarios, el nimero de dispositivos estimados y el consumo de

papel, de acuerdo con la siguiente distribucion:

LOTE DESCRIPCION IMPORTE (SIN IVA)
1 Direccion General de Justicia 1.924.412,00
2 Consellerias 2.153.396,00
3 Organismos Auténomos y Sector Publico Empresarial y Fundacional 1.353.188,00
TOTAL 5.430.996,00

Este presupuesto se desglosa, en la parte correspondiente al arrendamiento y la parte correspondiente al servicio, de

la siguiente forma:

LOTE DESCRIPCION ARRENDAMIENTO SERVICIO
1 | Direccién General de Justicia 1.265.412,00 659.000,00
2 | Consellerias 1.292.076,00 861.320,00
3 | Organismos Auténomos y Sector Publico Empresarial y Fundacional 910.308,00 442.880,00
TOTAL 3.467.796,00 1.963.200,00

En el calculo de este presupuesto estan incluidos la totalidad de los gastos que segun los documentos contractuales y
legislacion vigente son de cuenta del adjudicatario, y de todos los impuestos, derechos y tasas derivados de los

contratos, sin que puedan ser repercutidos como partida independiente.

En todo caso, este presupuesto asignado por lote y entidad contratante no crea derechos al adjudicatario por cuanto el
importe de cada contrato basado en este Acuerdo Marco quedara limitado por el que resulte de los precios unitarios
ofertados por el contratista y los suministros y servicios efectivamente requeridos por la Administracion.

7.2. Valor estimado del Acuerdo Marco

El valor estimado del Acuerdo Marco segun los criterios establecidos en el art. 88 del TRLCSP, se ha calculado teniendo
en cuenta el gasto total estimado durante los cuatro afios de duracién del Acuerdo Marco, por lo que de acuerdo con
lo anteriormente indicado, el importe sera de 21.723.984,00 €seg(n la siguiente distribucion por lotes:

LOTE DESCRIPCION

IMPORTE (SIN IVA)

1 Direccion General de Justicia

7.697.648,00

2 Consellerias

8.613.584,00
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3 Organismos Auténomos y Sector Publico Empresarial y Fundacional 5.412.752,00
TOTAL 21.723.984,00 ‘

7.3. Forma de determinacion del precio del Acuerdo Marco

Para la determinacién del precio, y de conformidad con lo dispuesto en los art. 87.2 y 302 del TRLCSP, se ha tenido en
cuenta lo siguiente:

A) El coste del arrendamiento del dispositivo, que incluye la cuota de arrendamiento, el transporte, instalacion y
configuracién de todos los elementos del mismo.

B) El coste de los accesorios adicionales, que incluye la cuota de arrendamiento, con implantacion y configuracion de
los mismos.

C) El coste por copia A4, B/N y color, comiin a todos los lotes y a todo tipo de dispositivos, y en el que se incluye.

< Monitorizacion, soporte, explotacion y mantenimiento de los dispositivos: gestion de incidencias,
mantenimiento preventivo y correctivo.

< Suministro, gestion y reposicion de consumibles y fungibles.
« Formacion de usuarios y CAU.

El coste por copia en A3, serd un 25% adicional al coste de A4, tanto en B/N como color y los escaneos en B/N y color
no tendran coste.

D) El coste de la Plataforma de Gestién, sera establecida por nimero de usuario, incluye la implantacion, gestién y
explotacion, asi como todo el software necesario para la implantacion, y explotacion de la misma durante toda la
vigencia de los contratos basados en el Acuerdo Marco (se incluye licenciamiento, productos, etc).

E) Servicios adicionales:

e Toma de datos: El coste de la misma se establece en funcién del nimero de usuarios de la entidad
correspondiente.

e Servicio 24x7: El coste del mismo se establece en funciéon del ndmero de dispositivos de la entidad
correspondiente.

Todos los servicios de logistica de los equipos, piezas de recambio, sustitucion de equipamiento, licencias adicionales,
almacenaje, etiquetado de equipos, provision de cables (incluye los de red) durante la vida del proyecto, corren a
cargo del adjudicatario, para todos las prestaciones anteriormente indicadas.

CLAUSULA 8. EXISTENCIA DE CREDITO Y FISCALIZACION DEL GASTO

En relacion a la existencia de crédito para atender las abligaciones que se deriven para la Generalitat del cumplimiento
de los futuros contratos basados en el Acuerdo Marco, correspondera a los 6rganos de la administracién de la
Generalitat, sus entidades autébnomas y los entes del sector publico empresarial y fundacional de la Generalitat que
celebren los contratos basados en este Acuerdo Marco, presentar la documentacion acreditativa de la existencia de
crédito adecuado y suficiente y fiscalizacion previa por la Intervencién, o en su caso, documentacion y tramites
equivalentes, segin normativa que sea de aplicacion al 6rgano de contratacion, asi como de la aprobacion del gasto.

CLAUSULA 9. DURACION DEL ACUERDO MARCO

El plazo de vigencia del Acuerdo Marco serd de CUATRO afios a contar desde su formalizacion, sin posibilidad de
prorroga.

CLAUSULA 10. REVISION DE PRECIOS

No se contempla revision de precios por haberse considerado ya en el calculo del presupuesto de licitacion, y ser
conocidos por el contratista al elaborar la oferta, los factores que incidiran en el importe de la misma.

CLAUSULA 11. DESTINATARIOS DEL ACUERDO MARCO

11.1. Los destinatarios de este Acuerdo Marco son, con caracter obligatorio, las consellerias que forman parte de la
administracion de la Generalitat, asi como, las entidades autdnomas y los entes del sector publico empresarial y
fundacional de la Generalitat, definidos en los apartados 2 y 3 del art. 2 del Decreto Ley 1/2011, de 30 de septiembre
del Consell, de Medidas Urgentes de Régimen Econdmico y Financiero del Sector Piblico Empresarial y Fundacional. Se
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excluye la Conselleria de Sanidad y los centros educativos dependientes de al Conselleria de Educacion, Cultura y
Deporte.

11.2. Es destinatario de este Acuerdo Marco, por adhesion previa voluntaria, el Consell Juridic Consultiu de la
Comunitat Valenciana.

11.3. Respecto a las entidades que se adhieran a la Central de Compras con posterioridad a la publicacion de los
anuncios de licitacién del Acuerdo Marco, los adjudicatarios podran prestar los servicios y suministros objeto del
mismo a las citadas entidades mediante contrato celebrado con cada una de ellas. La celebracion de este contrato
tendra caracter voluntario para las empresas adjudicatarias del Acuerdo Marco.

11.4. Las posteriores reorganizaciones administrativas de la Generalitat o de su Sector Publico, no afectaran a las
obligaciones de los adjudicatarios, no pudiendo ser alegadas por éstos como causa que menoscabe el cumplimiento de
todas sus obligaciones contenidas en el Acuerdo Marco.

TITULO IIl. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y TRAMITACION DEL ACUERDO MARCO

CLAUSULA 12. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y TRAMITACION DEL EXPEDIENTE

El Acuerdo Marco se adjudicara por procedimiento abierto, mediante tramitacion ordinaria, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 109, 110y 157 y siguientes del TRLCSP.

El expediente se tramitard obligatoriamente de forma electronica a través de la Plataforma GE-Compras, segin
dispone la clausula 2 de este pliego.
CLAUSULA 13. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la oferta econdmicamente mas ventajosa se atendera a
criterios directamente vinculados al objeto del Acuerdo Marco.

Los criterios concretos que han de servir de base para la adjudicacién, asi como la valoracion de los mismos son los
siguientes:

13.1. Criterios cuya valoracién depende de un juicio de valor (no evaluables mediante férmulas) - 25 PUNTOS

Presentacion en Sobre 2

Las empresas licitadoras han de presentar una memoria técnica por lote al que se presenten, teniendo en cuenta lo
siguiente:

1. Para la redaccion de esta memoria, el Servicio de Compras proporcionara a los licitadores la documentacion
complementaria que se establece en la clausula 18.2 de este pliego, en las condiciones establecidas en la misma.

2. La memoria tendra una extension maxima de 60 paginas (30 folios). Se valorara especialmente que la memoria
respete la sistematica de los criterios establecidos, es decir, que no se presente una memoria indiferenciada, genérica,
o correspondiente a otros procedimientos de adjudicacion. Se apreciard especialmente la brevedad y claridad
expositiva.

3. Dentro de la memoria técnica sera rechazado todo tipo de documento que no recoja la informacion a que hacen
referencia los criterios arriba indicados. Por lo tanto, se desecharan documentos tales como cartera de clientes,
volumen de facturacion, trabajos realizados, certificados de buena ejecucion, publicidad propia o del grupo
empresarial, plantilla de la empresa, manuales genéricos de procedimiento, recortes de prensa, listados genéricos de
medios materiales y técnicos de que dispone la empresa en otros contratos, etc.

4. Los criterios de valoracion son los siguientes:

CRITERIO 1. PROPUESTAS DE MEJORA EN LA SOLUCION TECNICA A IMPLANTAR 10
1.1. | Mejoras en la tipologia de dispositivos acorde a las politicas de impresion definidas en el PPT. 4
1.2. | Mejoras sobre los dispositivos: conectividad sobre dispositivos méviles 4

Se valorardn mejoras técnicas y nuevas caracteristicas que mejoren la funcionalidad de los
dispositivos ofertados.
En todo caso, respecto de los dispositivos, la memoria debera contener los siguientes indicadores:

* Consumo en funcionamiento (en W)
* Consumo en reposo o ahorro de energia (en W)
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 Consumo en suspension o standby (en W)

* Nivel de ruido en funcionamiento normal (en dB(A)).

* Nivel de ruido en reposo o ahorro de energia (en dB(A))
* Nivel de ruido en modo suspension (en dB(A))

1.3. | Descripcion de las propuestas de mejora de la solucion a implantar sobre:
* Ahorro estimado de la solucion a implantar 5
* Mejoras en eficacia y eficiencia
* Mejoras de seguridad y control

CRITERIO 2. PROPUESTAS DE MEJORA SOBRE LA PLATAFORMA DE GESTION
Se valorara la descripcion de propuestas de mejora sobre las funcionalidades y caracteristicas indicadas en el
pliego técnico y anexos sobre la plataforma de gestion, en concreto:
* Solucién de monitorizacion 5
* Solucién de control y ‘accounting'
* Solucidon de seguridad: autorizacién, autenticacion, etc
* Propuesta de alta disponibilidad.
* Herramienta de generacion de informes, modelos de informes

CRITERIO 3. PROPUESTAS DE MEJORA SOBRE LA PLANIFICACION, DIRECCION Y SEGUIMIENTO DEL SERVICIO:
Se valoraran las mejoras en el modelo de trasformacion y plan de puesta en marcha del servicio que
garanticen:
* Tiempo méaximo comprometido para la puesta en marcha del servicio con total garantia.
* Modelo enfocado a la transparencia ante los usuarios, en la puesta en marcha del servicio.
Asi mismo, se describira:
* Modelo de trasformacién y plan de puesta en marcha del servicio, describiendo con soporte de 3
cronograma, el plan de suministro, instalacion, formacion y configuracion del equipamiento
* Plan de operacion y explotacion del servicio, describiendo los procedimientos a utilizar para la
consecucién de la mejora continua, los controles a implementar para su consecucion. Modelo del
servicio de soporte.
* Plan de devolucion del servicio. Descripcion de las tareas en el momento de finalizacién de las
prestaciones, los datos y el conocimiento acumulados.

CRITERIO 4. PROPUESTAS SOBRE EL MODELO ORGANIZATIVO
Descripcion de las mejoras sobre el Modelo Organizativo que proporcione mayor agilidad en la respuesta y 2
resolucion de las incidencias y problemas y una mayor eficacia y eficiencia.

CRITERIO 5.MEJORAS SOBRE LAS CONDICIONES EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y
PREVENTIVO EN EL HARDWARE Y SOFTWARE 5
Se valoraran las mejoras sobre las condiciones en el servicio de mantenimiento correctivo y preventivo en el
hardware y software.

UMBRAL TECNICO MINIMO: se establece un umbral minimo técnico de 8 puntos (32% de los obtenidos) en los criterios
subjetivos. Las empresas que no superen dicha puntuacion en los criterios subjetivos, no seran evaluadas en los
criterios objetivos.

13.2. Propuesta econdémica y criterios cuya valoraciones automatica - 75 PUNTOS

Presentacién en Sobre 3

Se otorgara la maxima puntuacién a la oferta mas baja, valorando el resto de ofertas mediante proporcionalidad
inversa con la anterior, a través de la aplicacion de la siguiente formula.

El total de puntos se obtendra del sumatorio de los puntos obtenidos de cada criterio evaluable;

N puntos= Sumatorio [P x (O, /O )]

min

En la que:
P: Peso del criterio evaluado.

O min€s el importe de la oferta mas econdmica, sin tener en cuenta las que se desestimen por considerarse
ofertas desproporcionadas o anormales.

O v €5 el importe de la oferta que se trata de evaluar.
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Los items a valorar en la oferta econémica son los siguientes:

CRITERIO 6. PROPUESTA ECONOMICA 75 PUNTOS

1 BAJADA DEL PRECIO DE LICITACION SOBRE ARRENDAMIENTO DE LOS DISPOSITIVOS 40
11 |Tiool 5
1.2 |Tipo2 5
1.3 |Tipo3 5
1.4 |Tipo4 5
15 |Tipo5 5
1.6 |Tipo6 5
1.7 |Tipo7 4
1.8 |Tipo8 4
1.9 |Tipo9 1
1.10 |Tipo 10 1

2 BAJADA DEL PRECIO DE LICITACION SOBRE EL PRECIO DE COPIA B/N Y COLOR 15
2.1 | Bajade precio de coste por copia B/N 10
2.2 | Bajada de precio de coste por copia en color 5

3 BAJADA DEL PRECIO DE LICITACION SOBRE SERVICIOS 15
3.1 | Servicio 24x7 5
3.2 | Servicio de toma de datos 5
3.3 |Plataforma de Gestion 5

4 BAJADA DEL PRECIO DE ACCESORIOS OPCIONALES (A razén de 0,5 puntos para cada 5

uno de los items de la oferta)

En lo que a la “oferta con valores desproporcionados o anormales” se refiere, incurrirdn en dicha presuncion las bajas
superiores a un 20% sobre la media aritmética de las ofertas presentadas.

No se permite presentar variantes o mejoras.

CLAUSULA 14. ACCESO A LA PLATAFORMA DE LICITACION GE-Compras

El acceso a la Plataforma GE-Compras es gratuito y se efectuard de acuerdo con lo establecido en el art. 3.2 del
Decreto 95/2013, el Anexo Il del citado Decreto y las instrucciones que se recogen en el Anexo 1.

14.1. La forma de acceso podra ser cualquiera de las que se relacionan a continuacion:

a) Usuario y contrasefia, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 11 del Decreto 95/2013 respecto de los actos
declarativos de voluntad.

b) Certificado digital reconocido por la Generalitat.

c) Certificado digital reconocido incluido en la Plataforma de Validacion @firma de la Administracion General
del Estado.

d) Dni electrénico (e-dni)
14.2. Las empresas licitadoras deberan darse de alta en la Plataforma GE-Compras con los siguientes datos:
a) Registro de usuario:
* Pais
» Nombre
* E-mail

* Nombre de Usuario
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 Contrasefia

El acceso de los usuarios se realizara teniendo en cuenta los requisitos técnicos especificados en el Anexo 1y podra
realizarse a través de alguno de los siguientes medios:

* Repetir Contrasefia

* Pregunta de seguridad

* Respuesta de seguridad

* TIf. Movil Recuperacién Contrasefia
b) Registro de empresa:

» Nombre legal

» Nombre Comercial

* Tipo de organizacion

* ;Qué desea hacer? (comprar, vender, ambos)

* Pais

* E-mail Oficina

14.3. Cuando el acceso y la interaccion con la Plataforma GE-Compras se realice por los licitadores, se establecen las
siguientes funcionalidades:

a) Acceso a la aplicacion en nombre de su empresa y dispondra de habilitacion para preparar las ofertas.
b) Acceso a la aplicacion para enviar y contestar a notificaciones electronicas.
c) Firmar y remitir ofertas, asi como firmar los contratos cuando resulte adjudicatario.

Una vez obtenida la correspondiente acreditacion electrénica de usuario, que contendra los datos descritos en el
apartado anterior, y aceptadas las condiciones de uso y acceso establecidas en la misma, el acceso de estos usuarios
autorizados a la Plataforma Ge-Compras, requerira su identificacion de conformidad con los medios determinados en
el articulo 3.2 del Decreto 95/2013.

CLAUSULA 15. INDICACIONES GENERALES SOBRE LOS DOCUMENTOS ELECTRONICOS

15.1. La documentacién presentada debera estar redactada en uno de los dos idiomas oficiales de la Comunidad
Auténoma (valenciano o castellano) de acuerdo con los arts. 3 de la Constitucion Esparfiola, 7 del Estatut d’Autonomia
de la Comunitat Valenciana y 36 de la Ley 30/92 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun asi como con la Llei 4/1983, de 23 de noviembre, de la Generalitat Valenciana,
d’Us i Ensenyament del Valencia. En el caso de que se encuentre redactada en otra lengua debera acompariarse la
correspondiente traduccion oficial.

15.2. Los formatos de los documentos admisibles se especifican en el Anexo 1. En el caso de ofertas de elevado peso o
tamario, los ficheros se deberan comprimir al maximo mediante programas destinados al efecto, determinados
también en el mencionado Anexo 1.

CLAUSULA 16. FIRMA Y NOTIFICACION ELECTRONICA

16.1. Firma electrénica

Todos los actos y manifestaciones de voluntad de los 6rganos de contratacién o de las empresas licitadoras que tengan
efectos juridicos y se emitan tanto en fase preparatoria como en las fases de licitacion, adjudicacion y, en la medida
que sea posible, en la fase de ejecucion del Acuerdo Marco, deben ser autenticados mediante una firma electrdnica
reconocida de entre las que se detallan en el articulo 3.2.b), c) y d) del Decreto 95/2013 y que se relacionan a
continuacion:

» Certificado digital reconocido por la Generalitat.

» Certificado digital reconocido incluido en la Plataforma de Validacién @firma de la Administracién General
del Estado.

* Dni electronico (e-dni)
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16.2. Notificacidn electrénica

Conforme dispone el art. 11 del Decreto 95/2013, la préctica de las notificaciones electronicas se realizara del
siguiente modo:

a) La persona interesada, debidamente identificada, accedera al contenido de la actuacién administrativa
correspondiente a través de la sede electronica de la Generalitat, donde se encuentra la Plataforma Ge-
Compras. Previamente, se enviard por correo electrénico a la direccion facilitada por el interesado, un aviso de
notificacion, de caréacter informativo, que le comunicard la existencia de una notificacién dirigida a éste, asf
como la direccion de la pagina Web a la que debe acceder para obtenerla.

b) Este aviso de notificacion, debera especificar, ademas de los datos que permitan la identificacion de la
notificacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 59.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, que transcurridos
diez dias naturales, a partir de la fecha de su notificacion sin que tenga lugar el acceso a ésta, equivaldra al
rechazo de la notificacion a los efectos contemplados en la normativa legal vigente, salvo que de oficio o a
instancia del destinatario se compruebe la imposibilidad técnica o material del acceso.

c) El interesado podra acceder a la notificacién electrénica previa su identificacién personal a través del
certificado de usuario. La notificacion contendra la designacion del érgano administrativo o entidad que efectla
la notificacion, la referencia al tipo de documento que se notifica, el nimero de expediente al que se refiere, y
la fecha y registro de salida.

d) Si el interesado acepta la notificacion podra acceder a los documentos objeto de la misma, que también
tendran formato imprimible.

e) Se dejara constancia en el expediente administrativo de la aceptacion o rechazo de la notificacion electrénica,
produciendo los efectos previstos en el articulo 59 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

CLAUSULA 17. CONVOCATORIA DE LA LICITACION

Segun el articulo 142 del TRLCSP, la presente licitacion se anunciara en el Diario Oficial de la Union Europea, en el
Boletin Oficial del Estado, en el Diario Oficial de la Comunitat Valenciana y en el Perfil de contratante
www.contratacion.gva.es.

CLAUSULA 18. ACCESO A LA DOCUMENTACION E INFORMACION

18.1. Los interesados podran acceder al presente pliego de clausulas administrativas particulares y al pliego de
prescripciones técnicas a través de la Plataforma GE-Compras.

Ademas, los pliegos se pueden descargar del Perfil del contratante de la Generalitat www.contratacion.gva.es.

El 6rgano de contratacién solamente atendera solicitudes de envio de pliegos y documentacion complementaria a
través de la Plataforma GE-Compras, sin perjuicio de la posibilidad de acceso a través del perfil de contratante.

18.2. Para formular su oferta los licitadores dispondran de la informacién complementaria que figurara en los Anexos 9
a 11, en los que se ofrece informacion de los tipos de dispositivos y sus caracteristicas, de los que disponen las
entidades vinculadas en cada lote..

Esta informacion, al ser de caracter confidencial, se facilitara de acuerdo con el siguiente procedimiento:

» La solicitud debera realizarse, al menos 8 dias naturales antes de la fecha limite fijada para la recepcién de
ofertas, a través de la Plataforma GE-Compras.

* Se debera adjuntar la declaracién de confidencialidad del modelo del Anexo 8 firmada electronicamente por
el representante legal de la empresa.

» Antes de dar acceso a la documentacion, el Servicio de Compras comprobara el cumplimiento de los
requisitos exigidos y facilitara la misma a través de la Plataforma GE-Compras.

» Esta informacién se debera facilitar, al menos 6 dias naturales antes de la fecha limite fijada para la recepcion
de ofertas.

18.3. Segun lo dispuesto en el art 158.2, en relacién con la informacién adicional que se solicite sobre los pliegos, el
Servicio de Compras hara publica las respuestas, a efectos meramente ilustrativos, en la Plataforma GE-Compras.

En cuanto a la informacion adicional solicitada sobre la documentacién complementaria se facilitara al solicitante a
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través de la Plataforma GE-Compras.

En ambos casos, se seguira el procedimiento indicado en el epigrafe anterior respecto a los plazos

CLAUSULA 19. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION

19.1. Podran presentar proposiciones las personas fisicas o juridicas, espafiolas o extranjeras, que teniendo plena
capacidad de obrar acrediten su solvencia econémica, técnica, o profesional y no se hallen incursas en prohibicién de
contratar de acuerdo con alguna de las circunstancias previstas en el articulo 60 del TRLCSP.

19.2. De conformidad con el art. 57.1 TRLCSP, las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o
reglas fundacionales, les sean propios. Asimismo, podran contratar con la Administracion las uniones de empresarios
que se constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de las mismas en escritura publica
hasta que se haya efectuado la adjudicacion del Acuerdo Marco a su favor, en los términos previstos en el art. 59 del
TRLCSP.

19.3. La presentacion de proposiciones presume, por parte del empresario, la aceptacion incondicional del contenido
de los pliegos y del resto de documentos contractuales, sin salvedad alguna, asi como la declaracion responsable de la
exactitud de los datos presentados y de que redne todas y cada una de las condiciones exigidas para la contratacion de
la prestacion.

19.4. Conforme a lo establecido en el articulo 145.3 del TRLCSP, cada licitador no podra presentar mas de una oferta
para cada uno de los lotes a los que licite. Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en unién temporal de
empresas, (en adelante UTE), con otros si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La
vulneracion de estas normas producira la inadmision de todas las proposiciones suscritas por el infractor a cada uno de
los lotes a los que licite.

CLAUSULA 20. FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

20.1. La presentacion de documentacion se realizard exclusivamente a través de la Plataforma GE-Compras, dentro del
plazo sefialado en el anuncio.

20.2. En el presente Acuerdo Marco se presentaran TRES SOBRES, con la siguiente denominacion:
* Sobre 1: Documentacién administrativa
» Sobre 2: Documentacion para valoracion de criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor
* Sobre 3: Oferta econémica y documentacién para valoracién de criterios cuantificables de forma automatica

20.3. Los sobres deberan estar, necesariamente, firmados por la persona que represente a la empresa, en el caso de
que participen varias empresas en UTE, los sobres seran firmados por todas ellas ,y deberan de indicar los siguientes
datos:

* El sobre de que se trate, 1,2 6 3.
* El Acuerdo Marco al que se concurre (sefialando el n° de expediente y el objeto resumido del mismo).

» Denominacion de la empresa, con indicacion de la direccion, nimero de teléfono y direccion de correo
electrdnico.

» Nombre y apellidos de quien firme la proposicién y el caracter con que lo hace.

20.4. Dado que la licitacién a los lotes del presente Acuerdo Marco debe seguir lo establecido en la clausula 3 de este
pliego:

* En el caso de que se licite al bloque 1) LOTE 1 + LOTE 3, o al bloque 2) LOTE 2 + LOTE 3, bastara la presentacion
de un solo Sobre 1: Documentacion administrativa, haciendo constar en el mismo, ademas de los datos arriba
mencionados, a cual de los bloques se licita.

En cuanto a los sobres 2 y 3, se presentaran tantos como lotes a los que se licita.

* En el caso de que se licite inicamente al Lote 3, se presentaran los tres sobres.

CLAUSULA 21. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

Cada uno de los sobres debera incluir en documento independiente una relacion de su contenido y cumplir los
requisitos que se sefialan a continuacion.
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Q
Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a lo previsto en el los pliegos, y su presentacion supone la

aceptacion incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de dichas clausulas o condiciones, sin
salvedad o reserva alguna.

La inclusion de referencias sobre cualquiera de los criterios de valoracion en la documentacion del Sobre 1, asi como
la inclusién en el Sobre 2 de referencias sobre el precio o cualquiera de los demas criterios cuantificables, motivara
automaticamente la exclusion de la licitacion.

21.1. Sobre 1: Documentacion administrativa

21.1.1. Documentacion justificativa de los requisitos del art. 146.1

A) Documentos acreditativos de la capacidad
A.1) Personalidad juridica

< Si el licitador es persona juridica se acreditara mediante la escritura de constitucién y de modificacion, en su caso,
inscritas en el Registro Mercantil, cuando este requisito sea exigible conforme a la legislacion mercantil aplicable.
En caso contrario, la acreditacion se realizard mediante la escritura o documento de constitucion, de modificacion,
estatutos o acto fundacional, en el que consten las normas por las que se regula su actividad inscritos, en su caso,
en el correspondiente Registro Oficial.

« Las personas fisicas acreditaran la personalidad mediante la presentacion del DNI o, en su caso, del documento que
haga sus veces.

e Los empresarios no espafioles de Estados miembros de la Union Europea y Estados signatarios del Acuerdo sobre
el Espacio Econdmico Europeo acreditaran su capacidad de obrar mediante la inscripcién en los Registros o
presentacion de las certificaciones que se indican en el anexo | del Real Decreto 1098/2001, de 12 de Octubre, por
el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

e Los demas empresarios extranjeros deberan justificar mediante informe de la respectiva Mision Diplomatica
Permanente espafiola, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de
empresas espafiolas en la contratacion con la Administracién y con los entes, organismos o entidades del sector
publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 del TRLCSP, en forma sustancialmente andloga. En los
Acuerdos Marco sujetos a regulacién armonizada se prescindira del informe sobre reciprocidad en relacion con las
empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacién Mundial de Comercio.

A.2) Poder de representacion

« Los que firmen proposiciones en nombre de otras personas fisicas o juridicas acreditaran su representacion
mediante la escritura de poder que retna los requisitos legales necesarios para su validez. Si la empresa fuera
persona juridica el poder debera figurar inscrito en el Registro Mercantil o, en su caso, en el registro que
corresponda. Si se trata de un poder para acto concreto (art. 94.5 in fine del Reglamento del Registro Mercantil) no
es necesaria la inscripcion en el citado Registro.

« En caso que el representante conste de alta en el Registro de Representantes de la Generalitat o en el Registro
Electrénico de Apoderamientos de la Administracion General del Estado, de acuerdo con el art. 8.4 del Decreto
95/2013, se comprobara de oficio esa circunstancia.

Si se tratase de empresarios extranjeros, el 6rgano de contratacion apreciara la suficiencia de dichos poderes.
A.3) Bastanteo de poder

« Los poderes otorgados por empresarios de nacionalidad espafiola seran bastanteados, a efectos de obligarse ante
el érgano de contratacion, por la Abogacia General de la Generalitat.

e Igualmente, la persona con poder bastante a efectos de representacién debera acompafiar original o copia
autenticada de su DNI o, en su caso, el documento que le sustituya.

A los efectos de valorar y apreciar la concurrencia del requisito de capacidad, respecto de los empresarios que
concurran agrupados en UTE, dicho requisito debera de ser acreditado por todos y cada uno de los componentes de la
misma.

B) Documentos acreditativos de la solvencia
B.1) Econdmicay financiera

Disponer de un volumen anual de negocios en el ambito del objeto del contrato de, al menos, 21.723.984,00 £.
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Esta cifra corresponde al valor estimado del contrato indicado en la clausula 7.2 del presente pliego.
B.2) Técnica

De acuerdo con el articulo 77.1.a) TRLCSP, se acreditara mediante una relacion de los principales suministros
efectuados durante los cinco Ultimos afios, indicando su importe, fechas y destinatario publico o privado de los
mismos. A tal efecto, se informara respecto de los diez principales suministros, en funcion de su cuantia econémica
anual.

Por otro lado, y de acuerdo con el art. 77.1.b), se acreditara mediante una relacion que indique el personal técnico o
unidades técnicas integradas o no en la empresa, de las que disponga para la ejecucion del contrato, especialmente los
encargados del control de calidad.

A los efectos de valorar y apreciar la concurrencia de los requisitos de solvencia, respecto de los empresarios que
concurran agrupados en UTE, se estara a lo dispuesto en el art. 24 del RGLCAP.

C) Una declaracién responsable de no estar incurso en prohibicion de contratar. Esta declaracion incluira la
manifestacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes, sin perjuicio de que la justificacion acreditativa de tal requisito deba
presentarse, antes de la adjudicacion, por el empresario a cuyo favor se vaya a efectuar ésta.

D) Para las empresas extranjeras, la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles
de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

La acreditacion de los requisitos relacionados anteriormente se efectuara de la siguiente forma:
A) Capacidad de obrar

A.1) De acuerdo con el art. 8.2 del Decreto 95/2013, los licitadores inscritos en el Registro de Contratistas y
Empresas Clasificadas de la Comunitat Valenciana, acreditaran el cumplimiento del requisito previo de la letra a) del
articulo 146.1 del TRLCSP, mediante la declaracion responsable del Anexo 2 en la que manifiesten estar inscritos, asi
como, que los datos que sirvieron de base para dicha inscripcién siguen vigentes.

La vigencia y validez de la inscripcion se comprobara de oficio, de manera que se exime de la presentacién de la
certificacion por otros medios. Esta declaracion supone la aceptacion expresa y el consentimiento del licitador para la
obtencion de los datos en dichos registros.

A.2) Los licitadores inscritos en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas de las Administraciones
Publicas o licitadores no inscritos en ninguno de los registros indicados, acreditaran el cumplimiento del requisito
previo de la letra a) del articulo 146.1 del TRLCSP, mediante la declaracion responsable del Anexo 3.

B) Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional

B.1) De acuerdo con el art. 8.2 del Decreto 95/2013, los licitadores inscritos en el Registro de Contratistas y
Empresas Clasificadas de la Comunitat Valenciana, acreditaran el cumplimiento del requisito previo de la letra b) del
articulo 146.1 del TRLCSP, mediante la declaracion responsable del Anexo 2 en la que manifiesten estar inscritos, asi
como, que los datos que sirvieron de base para dicha inscripcién siguen vigentes.

La vigencia y validez de la inscripcion se comprobara de oficio, de manera que se exime de la presentacién de la
certificacion por otros medios. Esta declaracion supone la aceptacion expresa y el consentimiento del licitador para la
obtencion de los datos en dichos registros.

B.2) Los licitadores inscritos en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas de las Administraciones
Publicas o licitadores no inscritos en ninguno de los registros indicados, podran acreditar el cumplimiento del requisito
previo de la letra b) del articulo 146.1 del TRLCSP, mediante la declaracién responsable del Anexo 3.

Las declaraciones que disponen las letras C) y D) anteriores, se realizaran en los Anexos 2 6 3, segln los casos.

21.1.2. Declaraciones y otros documentos

Los licitadores deberan presentar ademas las siguientes declaraciones o documentos:
1) Pertenencia a grupo empresarial

Cuando proceda, y a los efectos de lo previsto en el articulo 86 del RGLCAP, los licitadores presentaran una declaracion,
conforme al modelo del Anexo 4, en la que se relacionen aquellas otras empresas del grupo (entendiendo por tales las
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gue se encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42 del Cédigo de Comercio) que han presentado
proposiciones a la licitacién o en la que manifiesten expresamente que no se presentan proposiciones por otras
empresas del grupo.

2) No participacién en elaboracién pliegos. Aceptacion incondicionada de pliegos

Los licitadores deberan presentar declaracion, conforme al modelo del Anexo 5, de no haber participado en la
preparacién y elaboracion de las prescripciones técnicas de los documentos preparatorios del Acuerdo Marco, ni por si
s6lo o mediante Union Temporal de Empresas y de que conocen el pliego de clausulas administrativas particulares y el
pliego de prescripciones técnicas que sirven de base a la convocatoria y que acepta incondicionalmente sus clausulas.

3) Subcontratacién

Se permite la subcontratacién en los términos establecidos en el apartado B) de la clausula 26.6 de este pliego, por lo
que, en el caso de que los licitadores tengan previsto celebrar subcontratos, deberan indicar tal circunstancia mediante
declaracién responsable que indique, conforme al modelo del Anexo 5:

1. Indicar la parte del contrato.

2. El importe del subcontrato y porcentaje que la prestacion parcial representa sobre el precio del contrato

principal.

3. Identificacion de la empresa o empresas con las que subcontratara.

4. En su caso, indicacion de la solvencia técnica y profesional del subcontratista.

4) Confidencialidad

Debera presentarse declaracion, conforme al modelo del Anexo 5, de que se compromete a respetar el caracter
confidencial de aquella informacion a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucién del Acuerdo Marco, a la que se
le hubiese dado el referido caracter en los pliegos, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal, y, en todo
caso, con respeto de lo establecido en la clausula 26.3 y durante el plazo de cinco afios desde el conocimiento de esa
informacion.

Las empresas licitadoras deberan detallar y motivar todos los elementos y aspectos de su oferta que deben de tener la
consideracion de confidenciales.

5) Supuesto de UTE

Las uniones de empresarios que se constituyan temporalmente deberan deberan presentar un compromiso de
constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios del Acuerdo Marco, indicando los
nombres y circunstancias de los que la constituyan y la participacion de cada uno, conforme al modelo del Anexo 6.

6) Cuando los licitadores quieran hacer valer a su favor los criterios de prioridad, sefialados en la clausula 23.8,
en caso de empate, deberan presentar copia digitalizada de los documentos acreditativos de los mismos.

21.2. Sobre 2: Documentacion para valoracién de criterios cuya cuantificacién depende de un juicio de valor

En este sobre se presentard la memoria técnica para la valoracién de los criterios de adjudicacion expresados en la
clausula 13 del presente pliego (Criterios 1 a 5).

Su presentacion estara perfectamente clasificada por apartados y siguiendo la misma estructura que se contiene en la
citada clausula.

Debera presentarse un Sobre 2 por cada uno de los lotes a los que se presente oferta.

21.3. Sobre 3: Oferta econémica y documentacién para valoracién de criterios cuantificables de forma automatica

En este sobre se presentara la proposicion econémica (Criterio 6), que se efectuara, desglosando, como partida
independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido y se ajustard al modelo incluido como Anexo 7 del
presente pliego.

La proposicion econdmica estara firmada electronicamente en todas sus hojas por quien tenga capacidad para
formular la proposicion.

La proposicion presentada por una UTE deberd estar firmada electronicamente en todas sus hojas por los
representantes de cada uno de las empresas componentes de la UTE.

No se aceptaran ofertas que por contener omisiones, errores o tachaduras impidan conocer claramente lo que la
Administracion estime fundamental para considerarlas. En caso de discordancia entre la cantidad consignada en cifray
la consignada en letra, prevalecera esta Ultima, salvo que del estudio y andlisis de la oferta y, en su caso, del desglose
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de precios, se pueda deducir que el importe correcto es el indicado en cifra.

Se presentara un sobre 3 por cada uno de los lotes a los que se presente oferta.

CLAUSULA 22. GARANTIAS

La garantia prestada por persona o entidad distinta del adjudicatario del Acuerdo Marco quedara sujeta, en todo caso,
a las mismas responsabilidades que si fuese constituida por éste. En este supuesto, incluso cuando la garantia se
preste mediante aval, no podra utilizar el beneficio de excusion a que se refieren los articulos 1.830 y concordantes del
Cédigo Civil.

Las garantias podran constituirse en cualquiera de las formas previstas en los articulos 55 a 58 del RGLCAP, es decir, en
efectivo o en valores de Deuda Publica, mediante aval o contrato de seguro de caucion.

Los supuestos de los que responde la garantia, su reposicién, reajuste, la preferencia en su ejecucion y la devolucion y
cancelacion se ajustaran a lo previsto en los articulos 99 a 102 del TRLCSP

22.1. Garantia Provisional

De conformidad con lo establecido en el articulo 103 del TRLCSP y en el Acuerdo del Consell de la Generalitat de 26 de
marzo de 2010, no se exige.

No obstante lo anterior, de conformidad con lo establecido en el citado Acuerdo del Consell de la Generalitat, y a los
efectos de la posible consecuencia descrita en el articulo 60.2 TRLCSP (PROHIBICION DE CONTRATAR), se considerara
como retirada injustificada de oferta o proposicion los siguientes casos:

a) Si algun licitador retira injustificadamente su oferta o proposicion antes de la adjudicacion.

b) La falta de contestacion a la solicitud de informacion requerida en el art. 152 del TRLCSP, si su proposicion
estuviere incursa en presuncion de oferta con valores anormales o desproporcionados.

c) El reconocimiento por parte del licitador de que su proposicion adolece de error, o inconsistencia que la hagan
inviable.

d) La no constitucion de la garantia definitiva, por el licitador que hubiera presentado la oferta econémicamente
mas ventajosa, en el plazo establecido en el articulo 151.2 TRLCSP.

e) La no formalizacion del Acuerdo Marco por causas imputables al adjudicatario.

22.2. Garantia definitiva

Dado que el presente Acuerdo Marco se adjudica en base a precios unitarios, no se establece presupuesto de
licitacién, no obstante, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas, el adjudicatario estara obligado
a constituir garantia definitiva.

La cuantia de la misma, sera del 5 por 100 del presupuesto estimado del Acuerdo Marco, establecido en la clausula 7.2
de este pliego, siendo los importes para cada lote los siguientes:

Lote 1: 384.882,40 €
Lote 2: 430.679,20 €
Lote 3: 270.637,60 €

La garantia definitiva no podra acreditarse por medios electrénicos.

CLAUSULA 23. VALORACION DE OFERTAS
23.1 Mesa de contratacion

De conformidad con lo indicado en el articulo 320 TRLCSP y 21 del RD 817/2009, de 8 de mayo, para la adjudicacién
del presente Acuerdo Marco el érgano de contratacion estara asistido por una Mesa de contratacién, compuesta por
los integrantes de la Central de Compras de la Generalitat, determinados de conformidad con lo previsto en la Orden
6/2012, de 21 de septiembre de la Conselleria de Hacienda y Administracion Publica, por la que se regula el régimen
de funcionamiento interno de la Central de Compras de la Generalitat.

En el Perfil de contratante figurara la composicién de la Mesa de Contratacion, que podra estar asistida por uno 0 mas
Técnicos o una Comisién Técnica.
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23.2. Calificacion del Sobre 1: Documentacion administrativa

Finalizado el plazo de presentacion y antes de la apertura de los Sobres 1, la Mesa de Contratacion se constituird
electronicamente, por medio de la Plataforma GE-Compras, para calificar los documentos presentados en tiempo y
forma. A tal efecto procedera a abrir y examinar, en la forma prevista en el articulo 81 del RGLCAP, el sobre 1 de las
proposiciones presentadas en plazo y no incursas en la situacion a que se refiere el articulo 145.3 del TRLCSP.

Si la Mesa de Contratacion observara defectos materiales y/o omisiones subsanables en la documentacién presentada,
se notificara por medio de la Plataforma GE-Compras a los licitadores cuya documentacién se encuentre en estas
circunstancias, concediéndoles un plazo de hasta dos dias habiles para que los subsanen ante la Mesa de Contratacion,
a través de la Plataforma GE-Compras. El licitador que no subsane los defectos u omisiones de la documentacion
presentada en el plazo concedido sera excluido definitivamente del procedimiento de adjudicacién, siendo este acto
de tramite cualificado y, por ende, susceptible del correspondiente recurso.

A tal efecto se tendra en cuenta lo siguiente:

1. Si algun licitador presenta, en lugar de la declaracion responsable de los Anexos 2 6 3, la documentacion
correspondiente, el 6rgano de contratacion devolvera esta y le requerira la misma.

2. La Mesa de contratacién comprobara que la declaracion responsable cumple desde un punto de vista formal
y también material, con lo exigido por las normas legales y reglamentarias que son de aplicacién y que se ajusta
al modelo establecido en los Anexos 2 6 3, verificando que estd validamente firmada y que contiene una
declaracién comprensiva de todos los requisitos que lista el articulo 146 en su apartado primero, y concedera
un plazo para subsanar a aquéllos licitadores cuya declaracién responsable presente defectos u omisiones
subsanables.

Excepcionalmente, el érgano de contratacién en orden a garantizar el buen fin del procedimiento, podra dirigir
requerimiento a los licitadores, antes de la adopcion de la propuesta de adjudicacion, para que aporten la
documentacion a que se refiere el apartado primero del articulo 146 del TRLCAP.

Este requerimiento debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) El requerimiento debera ser motivado y justificar debidamente que se trata de garantizar el buen fin del
procedimiento y debera realizarse a todos los licitadores, para garantizar la igualdad de trato. El plazo lo fijara el
organo de contratacion y debera ser suficiente para que pueda llevarse a cabo.

b) Asi mismo y para garantizar los principios de igualdad, no discriminacion y transparencia que, el 6rgano de
contratacién podra hacer uso de la citada facultad en todo caso antes de la apertura del sobre que contenga la
oferta econémica. Solamente en caso que se den circunstancias excepcionales que lo justifiquen el
requerimiento de documentacion podra hacerse con posterioridad a la apertura de los sobres que contengan la
oferta econémica. En ese caso excepcionalisimo, y si como consecuencia de la calificacién de la documentacion
presentada por los licitadores el 6rgano de contratacion decidiera excluir a alguno de ellos, procedera el
recélculo de las puntuaciones.

La Mesa de Contratacion, una vez calificada la documentacion incluida en este sobre y subsanados, en su caso, los
defectos u omisiones de la documentacion presentada, procedera a determinar las empresas que se ajustan a los
criterios de seleccion de la presente contratacion, con pronunciamiento expreso sobre los admitidos a la licitacion, los
rechazados y sobre las causas de su rechazo.

La Secretaria de la Mesa hara publico el resultado a través de la Plataforma GE-Compras.

Una vez calificada la documentacion administrativa se procedera a la apertura de los sobres que contienen las
proposiciones y a la valoracion de éstas por el siguiente orden:

= Sobre 2: Documentacion para valoracion de criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor
« Sobre 3: Oferta econémica y documentacion para valoracién de criterios cuantificables de forma automatica.

La informacién facilitada por los licitadores podra ser comprobada en cualquier momento por la Mesa de Contratacion
mediante la solicitud a las empresas de informacién o documentacién complementaria. De todos los datos aportados
por el licitador, la Mesa de Contratacion podra exigirle las aclaraciones que considere oportunas.

23.3. Calificacién del Sobre 2: Documentacion para valoracién de criterios cuya cuantificaciéon depende de un juicio de
valor.

La Mesa de Contratacion procedera a la apertura electronica del correspondiente sobre, por medio de la Plataforma
GE-Compras, en un acto de caracter publico, que se realizara en un plazo no superior a siete dias a contar desde la
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apertura de los sobres 1, en el lugar, dia y hora indicados en el anuncio de la licitacion.

La valoracién de estos criterios se realizara por la Mesa de Contratacion, que podra estar asistida por uno o mas
técnicos o por una Comision técnica, segin indica el apartado 23.1 de este pliego.

La apertura de los sobres se efectuara de acuerdo con el siguiente procedimiento:

En primer lugar, el Presidente dara cuenta a los asistentes del nimero de proposiciones recibidas y del nombre de los
licitadores, comunicando el resultado de la calificacion de la documentacion general presentada en los sobres 1, con
expresion de los licitadores admitidos y de los excluidos, y de las causas de su exclusion, invitando a los asistentes a
que formulen las observaciones que estimen oportunas, que seran reflejadas en el acta, pero sin que en este
momento pueda la Mesa hacerse cargo de documentos que no hubiesen sido entregados durante el plazo de admisién
de ofertas, o el de subsanacion de defectos u omisiones.

En segundo lugar, se invitard a los interesados a que comprueben que los sobres se encuentran en idénticas
condiciones en que fueron entregados.

En caso de que se presenten dudas sobre las condiciones de secreto en que han debido ser custodiadas, se suspendera
el acto y se realizaran urgentemente las investigaciones oportunas sobre lo sucedido volviéndose a anunciar, en su
caso, nuevamente en el Perfil de contratante la reanudacion del acto publico una vez que todo haya quedado aclarado
en la debida forma.

A continuacion, se procedera a la apertura electrdnica de los sobres 2 de los licitadores admitidos, dando lectura a la
relacién de los documentos aportados respecto a los criterios de adjudicacién a que se refiere el citado sobre.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara a los licitadores asistentes a que expongan
cuantas observaciones o reservas estimen oportunas en relacion con el acto celebrado.

La documentacion contenida en el mismo se entregara al/los técnico/s, comision técnica, de forma que se garantice la
confidencialidad, para su valoracion.

Por el Presidente de la Mesa se dara por concluido el acto publico celebrado, de cuyo desarrollo se dejara constancia
en el acta de la reunion de la Mesa de contratacion.

23.4. Calificacién Sobre 3:Oferta econdmica y documentacion para valoraciéon de criterios cuantificables de forma
automatica

El acto publico para la apertura del sobre 3, se efectuard en un plazo méximo de un mes contado desde la fecha de
finalizacion del plazo para presentar las ofertas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 160 del TRLCSP, y se
realizara en el lugar, dia y hora indicados en la Plataforma GE-Compras.

La apertura de los sobres se efectuara de acuerdo con el siguiente procedimiento:

En primer lugar, el Presidente dard cuenta a los asistentes del resultado de la valoracion correspondiente a la
documentacion del sobre 2 con expresién, en su caso, de los licitadores admitidos y de los excluidos, y de las causas de
su exclusién, invitando a los asistentes a que formulen las observaciones que estimen oportunas, que seran reflejadas
en el acta, pero sin que en este momento pueda la Mesa hacerse cargo de documentos que no hubiesen sido
entregados durante el plazo de admisién de ofertas, o el de subsanacion de defectos u omisiones.

En segundo lugar, se invitard a los interesados a que comprueben que los sobres se encuentran en idénticas
condiciones en que fueron entregados.

En caso de que se presenten dudas sobre las condiciones de secreto en que han debido ser custodiadas, se suspendera
el acto y se realizaran urgentemente las investigaciones oportunas sobre lo sucedido volviéndose a anunciar, en su
caso, nuevamente en el Perfil de contratante la reanudacion del acto publico una vez que todo haya quedado aclarado
en la debida forma.

A continuacion, se procedera a la apertura electrdnica de los sobres 3 de los licitadores admitidos, dando lectura a la
relacién de los documentos aportados respecto a los criterios de adjudicacién a que se refiere el citado sobre.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara a los licitadores asistentes a que expongan
cuantas observaciones o reservas estimen oportunas en relacion con el acto celebrado.

La documentacion contenida en el mismo se entregara, en su caso, al/los técnico/s o comision técnica, de forma que
se garantice la confidencialidad, para su valoracion.

Por el Presidente de la Mesa se dara por concluido el acto publico celebrado, de cuyo desarrollo se dejara constancia
en el acta de la reunion de la Mesa de contratacion.
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23.5. Rechazo de proposiciones

Conforme a lo previsto en el articulo 84 RGLCAP, si alguna proposicibn no guardase concordancia con la
documentacion examinada y admitida, o existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o
inconsistencia que la hagan inviable, sera desechada por la Mesa, en resolucién motivada.

Por el contrario, el cambio u omision de algunas palabras del modelo, con tal que lo uno o la otra no alteren su
sentido, no serd causa bastante para el rechazo de la proposicién.

23.6. Valoracién de las proposiciones de empresas pertenecientes a un mismo grupo

Respecto a la valoracion de las proposiciones formuladas por distintas empresas pertenecientes a un mismo grupo, se
estara a lo dispuesto en los apartados 1 a 3 del articulo 86 RGLCAP.

23.7. Ofertas con valores desproporcionados o anormales.

El 6rgano de contratacién apreciara fundadamente la desproporcion o la anormalidad de la ofertas, segin los
parametros objetivos establecidos en la clausula 13 de este pliego.

En todo caso, la Mesa de Contratacién tramitara el procedimiento previsto en el art. 152 del TRLCSP pudiendo el
organo de contratacién considerar que la oferta no puede ser cumplida y procediendo a su exclusion mediante
resolucién motivada que se notificara al licitador con posterioridad a la adjudicacion del Acuerdo Marco, o bien,
declarar dicha proposicién como susceptible de normal cumplimiento.

23.8. Clasificacién de las ofertas y propuesta de adjudicacion

La Mesa, una vez analizadas y valoradas las proposiciones, atendiendo los criterios de valoracion determinados en la
clausula 13 de este pliego, determinaréa la PUNTUACION FINAL de cada licitador.

La Mesa de Contratacion podra solicitar, antes de formular su propuesta cuantos informes técnicos considere precisos
y se relacionen con el objeto del Acuerdo Marco y elevara las proposiciones presentadas, el acta, y los informes que
estime pertinentes, junto con una propuesta razonada de adjudicacion, que incluird en todo caso la valoracion de los
criterios indicados, al 6rgano de contratacion, quién tendra la facultad de adjudicar el Acuerdo Marco al licitador que
hubiera obtenido mayor puntuacion.

En caso de empate entre dos o mas proposiciones iguales segun el resultado de los criterios de adjudicacion
establecidos se decidira la adjudicacion aplicando los criterios de desempate que se establecen a continuacion, con el
siguiente orden de prioridad:

1. Conforme a lo dispuesto en al articulo 9 de la Ley 11/2003, de 10 de abril, de la Generalitat, sobre el Estatuto
de las Personas con Discapacidad, desarrollada por el Decreto 279/2004, de 17 de diciembre, del Consell de la
Generalitat, por el que se regulan medidas en los procedimientos de contratacién administrativa y de concesion
de subvenciones para el fomento del empleo de las personas con discapacidad, tendran preferencia en la
adjudicacién de los Acuerdos Marco, aquellas empresas que, igualando los términos de las méas ventajosas,
después de aplicar los criterios objetivos en el procedimiento de adjudicacion a la oferta econémica mas
ventajosa, en funcién de varios criterios, o igualando el precio mas bajo en la adjudicacion a la oferta
econémica mas ventajosa, en funcion del precio mas bajo, acredite, en el momento de presentar las
proposiciones, tener un porcentaje mayor de trabajadores discapacitados, segin las previsiones contenidas en
el Articulo 3 del Decreto 279/2004, de 17 de diciembre, para lo cual acompafiaran los contratos de trabajo y
documentos de cotizacion a la Seguridad Social de los indicados trabajadores.

2. Conforme a lo dispuesto art. 46 de la Ley 9/2003, de 2 de abril, de la Generalitat, para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres en caso de empate en la puntuacion obtenida por dos 0 mas empresas a las que les hubiera
correspondido la mé&xima puntuacion, tendran preferencia en la adjudicacion de los Acuerdos Marco de la
Generalitat, las proposiciones de los licitadores que con la solvencia técnica de la empresa presenten un plan de
igualdad previamente aprobado por cualquier Administracion Pdblica u 6rgano competente, siempre que las
mismas igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios objetivos que
sirven de base para la adjudicacién.

3. La Ley 8/2003, de 24 de marzo, de Cooperativas de la Comunidad Valenciana, en el articulo 111.3 establece
gue “las cooperativas tendran derecho preferente, en los casos de empate, en los concursos y subastas en que
participen, convocados por la administracion publica valenciana y entes dependientes de ella, para la
realizacion de obras, servicios y suministros”.

4. Mediante sorteo.

La Mesa de Contratacion notificara a los interesados, a través de la Plataforma GE-Compras, un resumen o extracto del
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acta mencionada en el parrafo anterior, en el que se refleje sucintamente la propuesta de adjudicacion al 6rgano de
contratacion.

CLAUSULA 24. ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO

24.1. Documentacién previa a la adjudicaciéon

Antes de la adjudicacion, el érgano de contratacion requerira al licitador o licitadores en cuyo favor se hubiera
realizado la propuesta de adjudicacién para que, dentro del plazo de diez dias habiles desde el siguiente a aquél en
que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion que a continuacion se indica.

La documentacion deberd presentarse en formato electrénico cuando el documento tenga firma electrénica con
certificado reconocido de la persona que acredita el contenido del documento, en caso contrario, debera presentarse
por Registro de entrada, mediante documento original o debidamente autenticado, y respetara el siguiente orden:

1) Documentos acreditativos de la capacidad
1.1) Personalidad juridica

El /los licitador/es propuesto/s deberd/n presentar la documentacién relacionada en el apartado A.1) la clausula 21.1,
segln les corresponda, a excepcién de aquellos que figuren inscritos en el Registro de Contratistas y Empresas
Clasificadas de la Comunitat Valenciana o en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas de las Administraciones
Publicas, en cuyo caso aportaran el correspondiente certificado de inscripcién, salvo que de oficio se pueda obtener el
mismo.

1.2) Poder de representacion

El /los licitador/es propuesto/s debera/n presentar la documentacion relacionada en el apartado A.2) de la clausula
21.1, segun les corresponda, a excepcion de aquellos que figuren inscritos en el Registro de Contratistas y Empresas
Clasificadas de la Comunitat Valenciana o en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas de las Administraciones
Publicas, en cuyo caso aportaran el correspondiente certificado de inscripcién, salvo que de oficio se pueda obtener el
mismo, y siempre y cuando contenga dicha informacién.

1.3) Bastanteo de poder

Los poderes otorgados por empresarios de nacionalidad espafiola se presentaran debidamente bastanteados por la
Abogacia General de la Generalitat, a efectos de obligarse ante el 6rgano de contratacion.

Igualmente, la persona con poder bastante a efectos de representacion debera acompafiar original o copia autenticada
de su DNI o, en su caso, el documento que le sustituya.

En caso de UTE, los documentos relacionados en los puntos 1.1) a 1.3) anteriores deberan presentarse por todos los
componentes de la misma.
2) Documentos acreditativos de la solvencia

2.1) Documentos que acreditan la solvencia econémica y financiera

Se entendera acreditada mediante la declaracion responsable de los Anexos 2 ¢ 3, presentados en el sobre 1, segln
los casos.

2.2) Documentos que acreditan la solvencia técnica

Se entendera acreditada mediante la presentacién de una relacion de los principales suministros efectuados durante
los cinco Ultimos afios, indicando su importe, fechas y destinatario pablico o privado de los mismos. Los suministros
efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario
sea una entidad del sector publico o cuando el destinatario sea un comprador privado, mediante un certificado
expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario.

Relacién del personal técnico o unidades técnicas integradas o no en la empresa, de las que disponga para la ejecucion
del contrato, especialmente los encargados del control de calidad.
3) Documentacién acreditativa del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social

En el caso de que en las declaraciones responsables los Anexos 2 ¢ 3 de este pliego, los licitadores hayan autorizado a
la Conselleria para solicitar los certificados de estar al corriente cumplimiento de las obligaciones tributarias con el
Estado y la Comunitat Valenciana, y con la Seguridad Social, la Administracion verificara el cumplimiento por parte del
propuesto/s como adjudicatario/s de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias con el
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Estado y la Comunitat Valenciana, y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

En caso contrario, debera aportarse tal declaracion o las correspondientes certificaciones positivas expedidas por las
Administraciones competentes (estas certificaciones tendran una validez de 6 meses a contar desde la fecha de su
expedicion).

4) Resguardo de constitucion de la garantia

Resguardo acreditativo de haber constituido la/s garantia/s establecidas para cada lote en la clausula 22.2 de este
pliego.

Las garantias se depositaran, en todo caso, en las Direcciones Territoriales de Hacienda y Administracién Plblica,
ubicadas en Alicante, en C/ Churruca, 25; en Castellon, en Plaza Tetuan, 38 y 39; y en Valencia, C/ Gregorio Gea, 14.

En tanto no esté prevista la presentacion de la garantia por medios electronicos, este resguardo debera presentarse,
en todo caso, en documento original sellado por la correspondiente Direccion Territorial en la que se haya depositado.

24.2. Régimen aplicable a la documentacién previa a la adjudicacion.

a) El 6rgano de contratacion puede encomendar a los miembros de la Mesa de Contratacion la calificacion de esta
documentacion relativa al cumplimiento de los requisitos del art. 146.1 del TRLCSP

b) Si algin licitador presentara la documentacion en el plazo sefialado pero la misma fuera incompleta o con defectos
subsanables, el érgano de contratacion debera dar a este licitador un plazo para subsanar que sea suficiente.

c) Si el licitador no subsana o si lo hace fuera de plazo, en esos casos se entendera que ha retirado materialmente la
oferta procediéndose a recabar la misma documentacién al licitador siguiente, por el orden que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

d) Si la documentacion relativa al cumplimiento de los requisitos del art. 146,1 se hubiera presentado en plazo, bien el
inicial de diez dias o bien dentro del plazo de subsanacion, y en la misma el 6rgano de contratacién, apreciara posible
falsedad, previa incoacion del correspondiente procedimiento contradictorio, podra instarse la causa de prohibicion de
contratar establecida en el articulo 60.1.¢e).

e) La decisién del 6rgano de contratacién de no adjudicar el Acuerdo Marco a la empresa que no cumplimentd
adecuadamente en plazo el tramite citado, en todo caso sera susceptible de recurso.

La exclusion del/de los licitador/es, a eleccion del drgano de contratacion, puede bien formalizarse en un acto de
tramite separado de la resolucion de adjudicacion, acto de tramite que sera cualificado por conllevar la exclusion de
ese candidato o licitador del procedimiento, o bien en la resolucion del procedimiento, que se referira tanto a la
decision de no adjudicar a la primera empresa por no cumplimentar adecuadamente el referido tramite, como a la
decision de adjudicar al siguiente licitador una vez este hubiese presentado la documentacion correspondiente.

24.3. Adjudicacién del Acuerdo Marco

Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la documentacion sefialada en el apartado anterior el
6rgano de contratacion dictarad resolucion motivada de adjudicacién del Acuerdo Marco concretando y fijando los
términos definitivos del mismo.

El 6rgano de contratacion tendra alternativamente la facultad de adjudicar el Acuerdo Marco o, declarar desierta la
licitacién, cuando no exista oferta o proposicién que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran en este
pliego ya sea por no reunir los licitadores los requisitos exigidos para contratar con la Administracion o ser
inaceptables las ofertas presentadas.

El 6rgano de contratacion, por razones de interés publico debidamente justificadas, podra renunciar a celebrar el
Acuerdo Marco antes de su adjudicacion. También podra desistir del procedimiento antes de la adjudicacion cuando se
aprecie una infraccion no subsanable de las normas de preparacion del Acuerdo Marco o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacion.

Adjudicado el Acuerdo Marco por el érgano de contratacién, se notificara al adjudicatario,-y al resto de los licitadores,
conforme a lo dispuesto en el articulo 151.4 del TRLCSP. Asi mismo, se publicara en el perfil del contratante y, en el
Boletin Oficial del Estado y en el Diario Oficial de la Unién Europea

De conformidad con lo previsto en el articulo 161.2 del TRLCSP, el plazo maximo para efectuar la adjudicacién sera de 3
meses a contar desde la apertura de las proposiciones.
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25. FORMALIZACION DEL ACUERDO MARCO

25.1. Documentacién previa a la formalizacién

La documentacion deberd presentarse en formato electrénico cuando el documento tenga firma electrénica con
certificado reconocido de la persona que acredita el contenido del documento, en caso contrario, debera presentarse
por Registro de entrada, mediante documento original o debidamente autenticado y respetara el siguiente orden:

1. Escritura de formalizacién de la UTE

En esta fase se debera aportar la escritura publica de formalizacion de la misma, asi como el original o copia
autenticada del NIF asignado a dicha unidn y el original o copia autenticada del DNI de su representante

2. Acreditacion del pago de los gastos por insercién de anuncios de licitacion en boletines oficiales

Los adjudicatarios de cada uno de los lotes del Acuerdo Marco estan obligados a acreditar el pago, de la parte
proporcional que les corresponda, de los gastos que origine la insercion de los anuncios de licitacion en el Boletin
Oficial del Estado — BOE y en el Diario Oficial de la Comunitat Valenciana — DOCV, excluidos los anuncios de correccion
de errores.

La Administracion notificard la parte proporcional de los gastos incurridos por este concepto. Los reembolsos se
realizaran conforme modelo normalizado y en las entidades colaboradoras indicadas en el mismo el cual puede
obtenerse en la direccién;

http://portales.qgva.es/c_economia/web/html/portal c.htm?
nodo=Tributos Impuestos Declaraciones Tasas 046 Cons

Modelo 9740: Tasa por insercion de anuncios en el DOCV.
Modelo 9816: Otros ingresos de derecho Publico.

25.2. Régimen aplicable

1. El Acuerdo Marco se perfeccionara con su formalizacién.

2. El Acuerdo Marco deberé contener los requisitos exigidos en los articulos 26 TRLCSP y 71 RGLCAP y se formalizara en
documento administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones de la licitacion, constituyendo dicho
documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro puablico. En ningin caso se podran incluir en el
documento en que se formalice el Acuerdo Marco clausulas que impliquen alteracion de los términos de la
adjudicacion.

3. La formalizacion no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita la
notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos.

El 6rgano de contratacion requerira al adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias a
contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el
parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacion del
contrato. De igual forma procedera cuando el 6rgano competente para la resolucion del recurso hubiera levantado la
suspension.

4. El adjudicatario viene obligado a concurrir a la formalizacion del Acuerdo Marco dentro del plazo anteriormente
sefialado. A este acto concurrira el adjudicatario o su representante, y, cuando el representante sea persona distinta
del firmante de las proposiciones, debera concurrir con poder otorgado por el adjudicatario, debidamente
bastanteado, por la Abogacia General de la Generalitat, y con original o copia autenticada de su DNI o, en su caso, €l
documento que le sustituya.

5. Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el Acuerdo Marco dentro del plazo
indicado, se considerara como caso de retirada injustificada de oferta, a los efectos de la posible consecuencia descrita
en el articulo 60 TRLCSP (prohibicion de contratar), asi como la posible iniciacion de procedimiento de reclamacion de
indemnizacion de dafios y perjuicios por las pérdidas econdmicas ocasionadas a la Administracion.

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracion, se indemnizara al contratista de los dafios y
perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

6. Si el contratista lo solicitara, el Acuerdo Marco podria elevarse a escritura publica, siendo a su cargo los gastos
basados de su otorgamiento.

7. La formalizacion del Acuerdo Marco se publicara de conformidad con el art. 154 del TRLCSP.
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CLAUSULA 26. EJECUCION DEL ACUERDO MARCO

26.1. Realizacion del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco se ejecutara a riesgo y ventura del/ de los contratista/s, con sujecion a lo establecido en su
clausulado y en los pliegos, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacién diere al contratista el érgano
de contratacion.

El desconocimiento del contrato o de las clausulas contenidas en este pliego o en el de prescripciones técnicas no
eximira de la obligacién de su cumplimiento.

26.2. Obligaciones de las empresas adjudicatarias

1. El/los adjudicatario/s adjudicataria/s del Acuerdo Marco estan obligadas a cumplir las disposiciones vigentes en
materia laboral, social, de prevencién de riesgos laborales, de integracion social de las personas con discapacidad,
fiscal y de proteccion de datos personales y medioambiental. Asimismo, se obligan a aplicar, al realizar la prestacion,
medidas destinadas a promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. El incumplimiento de las
obligaciones recogidas en este parrafo por parte de las empresas contratistas, o la infraccion de las disposiciones en
materia de riesgos laborales y la normativa sobre proteccion de datos no comportan responsabilidad para las
entidades destinatarias del Acuerdo Marco. Sin perjuicio de eso, el 6rgano de contratacion podra requerir al
contratista a fin de que acredite documentalmente el cumplimiento de las referidas obligaciones.

2. El/los adjudicatario/s no prestaran servicios objeto del Acuerdo Marco a las Consellerias y demas entidades sujetas
al presente Acuerdo Marco fuera del correspondiente contrato basado en dicho Acuerdo Marco, al cual esta obligado a
concurrir.

3. En todos los ambitos de los servicios contratados se pide una permanente actitud proactiva por parte de la/las
empresa/s adjudicataria/s, lo que implica informar al érgano de contratacion de las innovaciones tecnoldgicas o de
procesos que puedan ser de interés para la mejora continua de las prestaciones.

4. El/los adjudicatario/s deberan disponer de las cesiones, licencias, permisos, autorizaciones y derechos necesarios de
los titulares de patentes, modelo, marcas, copyright y cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual,
siendo de su exclusiva cuenta el pago de los derechos e indemnizaciones por tales conceptos. Asi mismo, sera
responsable de toda la reclamacion relativa a la propiedad intelectual, industrial y comercial, de tal forma que si se
produjera cualquier reclamacion contra la Administracion contratante con fundamento en la infraccion de las
obligaciones prescritas en el parrafo precedente, asumira los gastos de defensa judicial o extrajudicial que se
ocasionen a esta Administracién por tal motivo. Igualmente resarcira a la Administracion de la cantidad
correspondiente a indemnizaciones que hubiera tenido que abonar por tal motivo.

26.3. Confidencialidad

A) Proteccion de datos de caracter personal

1. La empresa adjudicataria y el personal a su servicio debera cumplir con la Ley Orgénica 15/1999, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal (LOPD) y el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal (RDLOPD), asi como de las disposiciones que en materia de proteccion de datos se encuentren en vigor a la
adjudicacion del Acuerdo Marco o que puedan estarlo durante su vigencia.

2. El personal de la empresa adjudicataria debera guardar la debida confidencialidad y secreto sobre los hechos,
informaciones, conocimientos, documentos y otros elementos a los que tenga acceso con motivo de la prestacion del
servicio, y esta obligacién subsistira ain después de terminada la relacién contractual entre las partes. Es obligacién de
la empresa adjudicataria comunicar este deber a su personal, asi como cuidar de su cumplimiento.

3. En el caso en que la prestacion del servicio pueda comportar un acceso o tratamiento de datos de caracter personal
contenidos en ficheros, informaticos y/o en papel, la empresa adjudicataria adquiere la condicion de Encargada del
Tratamiento, y se obliga especialmente a lo siguiente:

a) No aplicar o utilizar la informacién de caracter personal con un fin distinto al previsto en el presente pliego,
asi como ano cederla o comunicarla a terceros, ni siquiera para su conservacion.

b) La empresa adjudicataria, se compromete a adoptar las medidas de seguridad aplicables en funcion de la
naturaleza de la informacién de caracter personal, segln lo dispuesto en los articulos 89 a 114 del Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal (RDLOPD). Asi, debera adoptar las medidas,
técnicas y organizativas, que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal y eviten su alteracion,
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pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los
datos y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio fisico natural.

c) El 6rgano de contratacion tendra la facultad de exigir a la empresa adjudicataria, prueba de su cumplimiento
de las obligaciones impuestas por la legislacion de proteccién de datos, solicitando copia del Documento de
Seguridad al menos, en la parte que le afecte-, del informe de Auditoria, o de cualquier otro documento que
estime conveniente siempre gue se refiera a datos personales que trata por cuenta de aquél. En el supuesto de
gue no quede acreditada, a juicio del érgano de contratacion el cumplimiento de las obligaciones que como
Encargada de Tratamiento le corresponden, sera causa de rescisién del Acuerdo Marco .

d) Asimismo, para el caso en que el servicio implique tratamiento de datos personales en las propias
instalaciones de la empresa adjudicataria, ademas de adoptar las medidas de seguridad correspondientes,
elaborara un Documento de Seguridad o completara el que ya dispusiera, en su caso, identificando al
Responsable de Fichero e incluyendo los ficheros o tratamientos de datos personales que pertenecen al
Responsable del Fichero, asi como asociando las medidas de seguridad a implantar en relaciéon con dicho
tratamiento (art. 82.2. RDLOPD).

e) Una vez finalizada la prestacion contractual, debe ser devuelto cualquier soporte o documentos en que
conste algin dato de caracter personal objeto de tratamiento al érgano de contratacion excepto cuando exista
una prevision legal que exija su conservacion, en cuyo caso debera procederse a la devolucion de los mismos
garantizando al 6rgano de contratacion dicha conservacion. Aquellos datos que no se devuelvan, deberan
destruirse adoptando las medidas de seguridad para evitar el acceso por parte de terceros. También podra el
Encargado del Tratamiento conservar, debidamente blogueados los datos, en tanto pudieran derivarse
responsabilidades de su relacion con el Responsable del Fichero.

f) El incumplimiento por parte de la empresa adjudicataria de las estipulaciones del presente pliego lo
convierten en Responsable del Tratamiento, respondiendo directamente de las infracciones en que hubiera
incurrido, asi como al pago del importe integro de cualquier sancion que, en materia de proteccién de datos de
caracter personal, pudiera ser impuesta a la Administracion, asi como de la totalidad de los gastos, dafios y
perjuicios que sufra la Administracién, como consecuencia de dicho incumplimiento.

g) Si la empresa adjudicataria considerase necesario llevar a cabo la subcontratacion de alguno de los servicios
objeto del Acuerdo Marco principal a terceros, lo pondra en conocimiento del 6rgano de contratacién quien, en
su caso, podra optar bien por suscribir el contrato a que se refiere el articulo 12 LOPD directamente con el
subcontratista o bien por que se suscriba el citado contrato de acceso a datos por el contratista principal en
nombre y por cuenta del 6rgano de contratacion, en cuyo caso la subcontratacion debera cumplir las siguientes
condiciones:

< Que la subcontratacion tenga por objeto alguno de los servicios previstos expresamente en el presente
Acuerdo Marco.

* Que se formalice mediante contrato escrito entre el Contratista principal y la empresa subcontratada y
dicho contrato sea adjuntado al presente Acuerdo Marco como anexo del mismo.

* Que en el contrato se recojan las obligaciones y responsabilidades de las partes y el contenido integro
establecido en el articulo 12 de la Ley 15/99 de Proteccion de Datos.

< Que en el contrato exista una expresa mencion de las medidas de seguridad que el tercero subcontratado
deba adoptar conforme a lo establecido por el érgano de contratacion sin perjuicio de cualesquiera otras
adicionales que el Contratista principal exija al subcontratista.

* Que en el contrato exista expresa mencion de las instrucciones dictadas por el 6rgano de contratacion
conforme a las cuales el subcontratista tratara los datos, sin perjuicio de cualesquiera otras adicionales que
el Contratista principal exija al subcontratista dentro del marco de las establecidas por el 6rgano de
contratacion.

B) Clausula de confidencialidad

1. La empresa adjudicataria mantendra reservada y confidencial la existencia y contenido de toda la documentacion e
informacién que le sea suministrada, transmitida o revelada con independencia del medio, forma o soporte que se
utilice, en lo sucesivo "Informacién Confidencial”, y sera utilizada con el Gnico propdsito de servir a la realizacion de la
prestacion contratada. Asimismo se obliga a adoptar todas las medidas necesarias para evitar que terceras personas no
autorizadas tengan conocimiento de la “Informacion Confidencial”.

2. La empresa adjudicataria mantendra esta “Informacién Confidencial” y no la revelara a persona alguna que no sea
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empleado o subcontratante autorizado no viéndose afectada cuando:
a) Las partes tengan evidencia del conocimiento anterior de la informacion recibida.
b) La informacion recibida sea de dominio publico.
c) Lainformacion recibida le proceda de un tercero que no exige secreto.

3. La empresa adjudicataria se responsabilizara de que sus empleados se sujeten a las limitaciones que se establecen
en los dos parrafos anteriores.

4. La obligacion de confidencialidad derivada de este Acuerdo Marco subsistira aun después de terminada la relacién
contractual entre las partes, cualquiera que sea la causa o el tiempo de dicho término.

5. El incumplimiento de la obligacion de confidencialidad asumida por este Acuerdo Marco, facultara para reclamar la
indemnizacion por dafios y perjuicios causados.

6. Estas obligaciones de confidencialidad se deberan cumplir con independencia de las obligaciones establecidas en el
apartado anterior relativo a la proteccion de datos de caracter personal.

26.4. Responsables del Acuerdo Marco.

Las facultades previstas en el articulo 52.1 TRLCSP relativas al Acuerdo Marco seran ejercidas por la Subsecretaria de la
Conselleria de Hacienda y Administracion Pablica, como responsable del Acuerdo Marco, con la colaboracion de la
Direccion General de Tecnologias de la Informacién (en adelante DGTI), dirigiendo instrucciones al contratista por
escrito, siempre que no se opongan a las disposiciones en vigor o a las clausulas del presente pliego y demas
documentacién de caracter contractual.

El responsable del Acuerdo Marco, en sus facultades inspectoras, podra tener acceso a las condiciones técnicas de
ejecucién del contrato, los requisitos para concurrir a su adjudicacion o las obligaciones asumidas por el contratista en
cuanto a su ejecucion. Tendra, ademas, las facultades indicadas en otros apartados del presente pliego y en el PPT y,
en el desarrollo de sus funciones contara, cuando lo considere oportuno o preciso, con la colaboracién de los
responsables de los contratos basados del Acuerdo Marco.

26.5. Prerrogativas de la Administracion

De acuerdo con lo establecido en el articulo 210 del TRLCSP, el 6rgano de contratacion del Acuerdo Marco tiene la
prerrogativa de interpretarlo, resolver las dudas que surjan durante su cumplimiento, modificarlo por razones de
interés publico, acordar su resolucion y determinar los efectos. Los acuerdos que, en base a las mencionadas
prerrogativas, adopte el érgano de contratacion ponen fin a la via administrativa y son inmediatamente ejecutivos.

26.6. Cesién y subcontratacion

A) Cesion

Los derechos y obligaciones derivadas del Acuerdo Marco podran cederse por el contratista a un tercero, en los
términos y condiciones establecidos en el articulo 226 del TRLCSP.

B) Subcontratacion

La celebracion de subcontratos para la ejecucion parcial de las prestaciones contratadas sera posible en el presente
Acuerdo Marco y en las correspondientes contrataciones basadas en el mismo, quedando sometidos al cumplimiento
de los requisitos establecidos en los articulos 227 del TRLCSP.

26.7. Modificacion del Acuerdo Marco

No se prevén modificaciones del Acuerdo Marco.

26.8. Resolucién del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco se resolvera por las causas previstas para los contratos administrativos en el articulo 223 del TRLCSP,
por las previstas en los distintos apartados del presente pliego y, en particular, por las especificamente indicadas para
los contratos de servicios en el articulo 308 TRLCSP.

Ademas, podra ser causa de resolucion del presente Acuerdo Marco, teniendo en cuenta gue dicha resolucion afectara
a todos los lotes adjudicados al mismo contratista:

— No concurrir a la celebracion de los contratos basados del Acuerdo Marco.

— El incumplimiento de la obligacion del contratista de guardar confidencialidad respecto de los datos o antecedentes
gue no siendo publicos o notorios estén relacionados con el objeto del contrato.
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— Elincumplimiento de las obligaciones impuestas por la legislacion de proteccion de datos de caracter personal.
— El incumplimiento de las estipulaciones legales referentes al régimen de empleo y Seguridad Social.

- El incumplimiento por el contratista de la obligacion de tener empleados, durante la vigencia del Acuerdo Marco,
trabajadores discapacitados en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si ésta alcanza un nimero de 50 o
mas trabajadores y el contratista esta sujeto a tal obligacion, de acuerdo con el articulo 38.1 de la Ley 13/1982, de 7 de
abril, de Integracién Social de los Minusvalidos (actual 42 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion social) o de las medidas alternativas.

— La falta manifiesta de veracidad de los contenidos de cualquiera de los documentos aportados en la licitacion.

—La resolucion de un contrato basado en el Acuerdo Marco en los términos previstos en la clausula 32 de este pliego,
siempre que la resolucion sea por causa imputable al contratista.

— La acumulacion de siete penalidades por incumplimientos muy graves o graves, en un periodo de 12 meses, en los
distintos contratos basados.

— Pérdida sobrevenida de la capacidad para contratar con la Administracion.
El procedimiento de resolucion se ajustara a lo dispuesto en el TRLCSP y RGLCAP.
La resolucion del Acuerdo Marco implicara la resolucion de todos y cada uno de los contratos basados del mismo y
producira el efecto que se sefiala en los articulos 225, 300 y 309 del TRLCSP.
lIl. CONTRATACION BASADA EN EL ACUERDO MARCO

CLAUSULA 27. REGIMEN DE CELEBRACION DE LOS CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO

27.1. Consideraciones generales

A efectos de lo dispuesto en el articulo 198 del TRLCSP, la adjudicacion de los contratos basados en este Acuerdo
Marco no requiere licitacion posterior, ya que las condiciones materiales y econdémicas que han de regir los citados
contratos han sido concretadas y consideradas ventajosas econémicamente en el procedimiento de seleccion del
Acuerdo Marco, de acuerdo con la prevision del articulo 198.3 del TRLCSP. En concreto, estan predeterminados:

« Laempresa adjudicataria por lote,
« los precios de todos y cada uno de los servicios y

< las restantes condiciones descritas en los pliegos, a que deberan ajustarse los contratos basados en el
mismo, sin que las partes puedan, en ningln caso, introducir modificaciones sustanciales respecto de los
mencionados términos.

Cada una de las entidades destinatarias del Acuerdo Marco, debera adjudicar el correspondiente contrato basado,
para satisfacer sus necesidades de los servicios objeto de los diferentes lotes, con la entidad adjudicataria del
correspondiente lote y con las condiciones de ejecucién establecidas en el PCAP y en el PPT.

27.2. Procedimiento para la adjudicacion

Cada entidad contratante tramitara un expediente conforme a lo previsto en el articulo 198 TRLCSP y de acuerdo con
el procedimiento establecido a continuacion:

1) De acuerdo con la clausula 8 de este pliego, en relacién a la existencia de crédito para atender las obligaciones que
se deriven, para la Generalitat, del cumplimiento de los futuros contratos basados en el Acuerdo Marco, correspondera
a cada entidad contratante realizar la tramitacion para la aprobacion del gasto, mediante la acreditacion de la
existencia de crédito adecuado y suficiente y fiscalizacién previa por la Intervencion, o en su caso, documentacion y
tramites equivalentes, segiin normativa que sea de aplicacion a cada entidad contratante.

2) Solucion integral de impresion, copia y escaneo
2.1) Definicién

La solucion integral de impresion, copia y escaneo (en adelante, solucion) sera el documento en el que se concretaran
las necesidades de impresion, copia y escaneo, para las dependencias y usuarios de cada entidad contratante, y
formara parte del contrato basado que se celebre.

Esta solucién debera estar sujeta a las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco, respecto a los dispositivos que
sean admisibles para cada espacio de trabajo definidos en el PPT.
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2.2) Contenido
El contenido de esta solucion serd el siguiente:
a) Modelo de la solucion, de acuerdo con PPT, en el que se describen:
» Namero y tipo de dispositivos
+ Organizacion y ubicacion de los mismos.
* Niveles de control, soporte, seguridad, auditoria, motorizacion de los dispositivos.

» Diferencia de gasto actual y gasto estimado con la solucion, la cual debera ser menor del gasto actual.

b) Plan de implantacién del modelo, incluyendo:

* El calendario de instalacion de dispositivos por ubicaciones

Las fases y tareas de implantacion por ubicacion.

» Organizacion final por distribucién de espacio de trabajo.

* Plan de transformacion del servicio actual a los servicios gestionados definidos.

» Toda informacion que sea necesaria para la correcta planificacion de la implantacion.

c) Plan de riesgos, identificando los principales riesgos de la transformacién y las acciones que permitan
mitigarlos o minimizar su impacto.

d) Plan de Formacion, ejecucién de las sesiones de formacion necesarias, para asegurar que los usuarios de la
GV adquieran el conocimiento y las habilidades necesarias.

2.3) Procedimiento
Las dos formas de establecer la solucion son:
a) Directamente por la entidad contratante

Cuando la entidad contratante, dadas sus caracteristicas, pueda establecer por si misma su solucion, formulara
el documento, que sera aprobado por la DGTI.

b) Mediante “toma de datos”

Cuando la entidad contratante considere que para formular la solucion integral es necesaria la previa “toma de
datos”, en la que se realizaran las tareas necesarias, como recogida de datos, viabilidad de equipamiento, etc.
para alcanzar el modelo méas adecuado, esta sera autorizada por la DGTI. En este caso, la entidad contratante
facilitara planos de distribucion de los edificios y dependencias y cualquier otro dato que se considere
necesario.

Una vez establecida la solucion, sera aprobada por la DGTI.

27.3. Precio de los contratos basados

El precio de cada contrato basado sera el que resulte de aplicar a los suministros y servicios que se contraten, los
precios unitarios de adjudicacion determinados en el Acuerdo Marco.

27.4. Formalizacion de los contratos basados

Cada entidad contratante formalizara el contrato basado en el Acuerdo Marco. Esta formalizacion se llevara cabo por el
organo de contratacion competente de cada entidad y previa tramitacion del correspondiente expediente que sea
aplicable segln su propia naturaleza juridica y teniendo en cuenta lo dispuesto en la clausula 27.2 anterior.

Las entidades contratantes deberan remitir una copia del contrato basado en el Acuerdo Marco a la Central de
Compras. El érgano de contratacién del Acuerdo Marco supervisara, por medio de la Central de Compras de la
Generalitat, la ejecucién del Acuerdo Marco, a través de los contratos que se celebren.

Sin perjuicio de lo establecido en esta clausula 27, el régimen concreto de cada contrato basado en el Acuerdo Marco
debera adaptarse a la naturaleza juridica (pUblica y privada) de la Entidad contratante. Igualmente las condiciones de
publicidad de los contratos basados (inscripcion en el Registro de Contratos, perfil del contratante) seran las aplicables
ala naturaleza juridica de cada entidad.
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CLAUSULA 28. DURACION DE LOS CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO

La duracion de los contratos basados en el Acuerdo Marco sera de CUATRO afios a contar desde su formalizacion, sin
posibilidad de prérroga.

CLAUSULA 29. DESARROLLO DE LOS CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO

29.1. Obligaciones del/los contratistas

Son obligaciones del/los contratistas, las siguientes:
1) Obligaciones laborales, sociales, fiscales y de proteccion del medio ambiente

El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral, de seguridad
social, de integracion social de personas con discapacidad, de prevencion de riesgos laborales y de proteccién del
medio ambiente que se establezcan tanto en la normativa vigente como en los pliegos que rigen la presente
contratacion.

2) Obligaciones relativas a la gestion de licencias y autorizaciones

Los contratistas estaran obligados a gestionar los permisos, licencias y autorizaciones establecidas en las
ordenanzas municipales y en las normas de cualquier otro organismo publico o privado que sean necesarias para la
prestacion de los suministros contratados, solicitando de la Administracion los documentos que para ello sean
necesarios.

3) Obligaciones derivadas de gastos de impuestos exigibles al /los contratistas

La empresa adjudicataria esta obligada a satisfacer todos los gastos que la empresa deba realizar para el
cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de seguros, transportes y desplazamientos,
materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo, de comprobacion y ensayo, tasas y toda clase de
tributos que pudieran derivarse de la ejecucion

4) Designacion de responsable

La empresa adjudicataria deberan facilitar al responsable designado por la entidad contratante la identificacion de
la persona adscrita como responsable, para los fines, efectos y gestion de los servicios que se contraten. Dicha
persona serd la encargada durante la vigencia del contrato basado en el Acuerdo Marco de resolver las cuestiones e
incidencias relacionadas con la gestién de los suministros y servicios.

5) Obligaciones respecto al parque actual de dispositivos de las entidades contratantes

Los dispositivos propiedad de la entidad contratante, existentes y funcionando, podra integrarse en la solucién o bien
ser sustituido por nuevo equipamiento arrendado, basandose en los siguientes parametros:

» Mantenimiento posible: el adjudicatario es capaz de mantener el funcionamiento éptimo del dispositivo en
cuestién, en cuanto a toners, recambios, etc.

» Validez técnica: la DGTI validara si el dispositivo cumple las caracteristicas minimas respecto a los parametros
de impresion color, impresion formato A3, velocidad de copia e impresion, capacidad minima total, escaner e
integracion con la plataforma de control.

Para la decision de su integracion en la soluciéon o sustitucion por un nuevo dispositivo, en la matriz indicada a
continuacion se determinan las posibles situaciones, en cuanto a la sustitucion del dispositivo y al concepto del coste a
imputar por el dispositivo:

MANTENIMIENTO POSIBLE: Sl MANTENIMIENTO POSIBLE: NO
SUSTITUCION: NO SUSTITUCION: SI
VALIDEZ TECNICA: Sl CONCEPTO COSTE: CONCEPTO COSTE:

Arrendamiento con carencia 6 meses

Coste por copia Coste por copia

SUSTITUCION: SI SUSTITUCION: Sl
VALIDEZ TECNICA: NO CONCEPTO COSTE: CONCEPTO COSTE:

Arrendamiento Arrendamiento

Coste por copia Coste por copia
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La solucién debera respetar la decision que, en cuanto a los dispositivos existentes, haya tomado la DGTI para cada
contrato basado en el Acuerdo Marco.

El equipamiento en desuso, obsoleto y no utilizable, propiedad de la entidad contratante, debera ser retirado a un
punto limpio.

La necesidad de cualquier traslado de dispositivos entre sedes incluidas en un mismo lote, sera dirigido y validado por
la DGTIy correra a cargo del adjudicatario del lote correspondiente.

Cualquier movimiento de los dispositivos del parque, debera ser validado y autorizado por el 6rgano responsable del
contrato y actualizado en el inventario de activos.

29.2. Responsables de los contratos basados en el Acuerdo Marco

Cada entidad contratante designara, de acuerdo con sus propias caracteristicas, una persona responsable del contrato,
que, de acuerdo con el articulo 52 del TRLCSP, ejercera las funciones de control y supervision de la ejecucién del
contrato basado, debiendo mantener la relacion con el adjudicatario en cuanto a los medios, humanos y materiales,
afectos a la seguridad de la instalacion de que se trate, asi como adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada.

La persona responsable del contrato basado en el Acuerdo Marco debera también asumir las relaciones de la entidad
contratante con el responsable del Acuerdo Marco, a los efectos de remision de informacién y control de la ejecucion
del contrato.

El responsable del contrato basado en el Acuerdo Marco tiene la facultad de inspeccionar y ser informado, cuando lo
solicite, sobre la calidad técnica de los medios y equipamientos contratados y dictar cuantas instrucciones estime
oportunas para exigir el estricto cumplimiento de lo acordado, siendo de cargo del contratista los gastos que ello
pueda suponer, sin posibilidad de resarcimiento econémico alguno.

El responsable del contrato basado en el Acuerdo Marco comunicara a la Central de Compras la existencia de
penalizaciones, incumplimientos, modificaciones y resoluciones de los contratos basados en el Acuerdo Marco, asi
como copia de los contratos de servicio formalizados.

29.3. Ejecucién, cumplimiento, recepcion vy liquidaciéon

La ejecucion de los contratos basados en el Acuerdo Marco se realizara por la empresa contratista con sujecion a lo
establecido en su clausulado y conforme a lo previsto en el presente pliego, en el PPT, y de acuerdo con las
instrucciones que a tal efecto reciba del responsable de la entidad contratante o del responsable del Acuerdo Marco.

1) Respecto del arrendamiento, instalacién, montaje y configuracion de los dispositivos

El contratista esta obligado a entregar los bienes objeto del suministro en el tiempo y forma fijados en el contrato y
de conformidad con lo establecido en este pliego y en el de prescripciones técnicas.

Los gastos de entrega y transporte de los bienes objeto del suministro seran de cuenta del contratista y no tendra
derecho a indemnizacion por causa de pérdidas, averias o perjuicios ocasionados en los bienes, antes de su entrega
a la Administracion, salvo que ésta hubiera incurrido en mora al recibirlos

La recepcion del contrato se hara conforme a lo dispuesto en los articulos 222.2, 292 y 297 del TRLCSP.

2) Respecto de la prestacién del servicio de monitorizacion, soporte, explotacién y mantenimiento de los dispositivos,
asi como la plataforma de gestion y, en su caso, el servicio 24x7

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios
realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para al Administracién o para terceros de las omisiones,
errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

En cuanto al cumplimiento y recepcién del contrato, el 6rgano de contratacion de la entidad contratante
determinara si la prestacion realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucion
y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacion de las condiciones contratadas y la subsanacion de los
defectos observados con ocasion de su recepcion, de acuerdo con el art. 307 del TRLCSP.

El contrato se entendera cumplido por el contratista, cuando éste haya realizado la totalidad del objeto del contrato,
de acuerdo con las prescripciones previstas y a satisfaccion del 6rgano de contratacion.

29.4. Pagos. Régimen de facturacion

El pago se realizara con cargo a los presupuestos de la entidad contratante, en funcion de los servicios efectivamente
realizados, con arreglo a los precios convenidos y a las condiciones establecidas en este Acuerdo Marco y en los
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contratos basados en el mismo, previa presentacion de la factura por el contratista adjudicatario, en las condiciones

previstas en el presente pliego y en el de prescripciones técnicas, y de acuerdo con lo previsto en el articulo 216
TRLCSP.

La facturacion de la “toma de datos”, en el caso de que se haya realizado, se realizard en una Unica factura, una vez
finalizada la misma.

La facturacion del arrendamiento y de los servicios se realizard por meses naturales vencidos. La factura debera
contener el desglose de las diferentes prestaciones, en concreto, debera especificarse, de forma independiente la
cuota de arrendamiento del dispositivo y de los accesorios opcionales, el nimero de copias de cada tipo y su coste, el
coste de la Plataforma de Gestion, y el coste del servicio 24x7, en su caso.

A efectos del cobro, el contratista presentara las correspondientes facturas, conforme a la legislacion fiscal vigente y a
lo previsto en la Disposicién Adicional 332 TRLCSP, en la medida en que le sea de aplicacion a la entidad contratante, y
en los pliegos, y de acuerdo con las instrucciones que reciba del responsable del contrato basado o, en su caso, del
responsable del Acuerdo Marco.

A los efectos de lo previsto en la citada Disposicion Adicional 332 TRLCSP, y en la medida en que sea de aplicacion
segln la tipologia de la entidad contratante, se hace constar que el érgano administrativo con competencias en
materia de contabilidad publica es la Intervencion General de la Generalitat. Respecto a la identificacion del érgano de
contratacion y del destinatario, que deberan constar en la factura correspondiente, se hara de acuerdo con las
instrucciones que reciba del responsable del contrato basado o, en su caso, del responsable del Acuerdo Marco.

La presentacion por la empresa contratista de las facturas correspondientes a los contratos basados se efectuara en los
Registros establecidos en la ORDEN 15/2012, de 27 de diciembre, de la Conselleria de Hacienda y Administracion
Publica, por la que se desarrolla el Decreto 134/2012, de 7 de septiembre, del Consell, por el que se crea y regula el
Registro de Facturas de la Generalitat, seguin incluya o no a la entidad contratante.

En caso de que no sea de aplicacion el precepto anteriormente indicado, el contratista tendra la obligacion de
presentar la factura que haya expedido ante el correspondiente registro administrativo de la entidad contratante, a
efectos de su remisién al érgano administrativo o unidad a quien corresponda la tramitacion de la misma.

Se facturara de forma electrénica, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 5/2013, de 23 de diciembre, de Medidas
Fiscales de Gestién Administrativa y Financiera y de Organizacion de la Generalitat y con el Decreto 87/2010 del
Consell, por el que se establecen las condiciones técnicas y normativas para el uso de la Plataforma de Facturacion
Electronica de la Generalitat, Ge-factura http://www.ge-factura.es.

CLAUSULA 30. RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL Y PENALIDADES

30.1. Cuestiones generales

A lo largo del periodo de ejecucion de los contratos basados en el presente Acuerdo Marco, el adjudicatario
respondera ante el 6rgano de contratacién peticionario, por todos los dafios y perjuicios que le causare, siempre que
dichos dafios se produzcan por causas imputables al mismo.

Las indemnizaciones derivadas del incumplimiento contractual se haran efectivas por los medios y procedimientos
administrativos recaudatorios establecidos a tal fin.

La imposicion de las penalidades tendra lugar, siempre por causas imputables al contratista, cuando se incurra en los
supuestos indicados en el TRLCSP y en esta clausula.

El pago de penalidades no excluye la indemnizacién a que el 6rgano de contratacion peticionario pudiere tener
derecho por dafios y perjuicios de los que también deba responder el contratista.

30.2. Régimen especifico de penalidades

1. El contratista debera cumplir los ANS establecidos en el PPT y que se consideran un objetivo minimo adecuado para
desempefiar la prestacion objeto de estos servicios.

El cumplimiento de los ANS se revisara periodicamente y podra solicitarse al proveedor, el establecimiento de
mecanismos o la realizacion de consultas que faciliten la medicion de los porcentajes de cumplimiento, o los grados de
cobertura y satisfaccion de los usuarios.

Los ANS por debajo de ese umbral estaran sujetos a penalizaciones econémicas, de forma general se considerara lo
siguiente:
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+ Tanto los acuerdos de nivel como las penalizaciones aplicables hacen referencia a periodos de medicion y de
facturacion mensual.

* La desviacion (d) medida sobre el cumplimiento de cualquiera de los acuerdos corresponde a la diferencia
entre el objetivo de cumplimiento y el cumplimiento efectivamente alcanzado.

Por ejemplo: para un acuerdo cuyo objetivo sea del 97% y del que se ha alcanzado un cumplimento en el mes
del 95%, tendra una desviacién del 2%. En los acuerdos en los que se ha alcanzado o superado el objetivo no
existe desviacion (se considerara 0%).

» De manera general la penalizacion asociada a un contrato se tratard como la suma de las penalizaciones
aplicables, es decir, representando por Cn el porcentaje de penalizacion calculado para cada acuerdo asociado
al servicio, la penalizacion total aplicable al servicio sera la suma de todos los que afecten a dicho servicio:

Penalizacion Total Servicio = (C; + Cot ....... + Cp),

La cuantia de la penalizacion sera:

%Penalizacién x “Facturacion Mensual asociada al servicio medido”.

% Penalizacion
20

2,5

0,5

5 15 30 % Desviacion

Se ha formulado una penalizacion continua y progresiva, con el objetivo de transmitir la gravedad que unos
incumplimientos muy elevados pueden suponer para el adecuado funcionamiento del servicio,

La siguiente tabla permite calcular la penalizacion asociada a cualquiera de los ANS cuando exista desviacion.

Desviacion (d) Penalizacion (Ci) Ci Maximo
Del 0% al 5% 01*d 0,5%
Del 5% al 15% 0,2*d-05 25%
Del 15% al 30% 04*d-35 8,5%
Superior al 30% 0,8*d-155 20 %

La penalizacion seré aplicada, en el siguiente periodo de facturacion al periodo donde es cometido el incumplimiento.

2. La imposicion de las penalidades por incumplimientos del contratista vendra precedida de una fase previa de
audiencia, se impondran por el érgano de contratacién de la entidad contratante de que se trate y se deduciran de la
inmediata factura siguiente, o en la liquidacion del contrato o con cargo a la garantia prestada.

CLAUSULA 31. MODIFICACION DE LOS CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO

La modificacién de los contratos basados en este Acuerdo Marco se producird por las causas y el procedimiento
previsto en el Titulo V del Libro | del TRLCSP (art. 105 y siguientes) y de acuerdo con lo establecido en la Disposicion
adicional trigésima cuarta.
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Asi mismo, ademas de las causas generales previstas en el TRLCSP, los contratos basados en este Acuerdo Marco
podran modificarse, por el aumento o reduccién del nimero de dispositivos necesarios, en supuestos de ampliacion,
concentracion o desaparicion de espacios de impresion de una entidad contratante, debidas a nuevas necesidades
administrativas, de forma que varien los espacios definidos inicialmente en la solucién.

No se consideraran modificacion los supuestos anteriores, cuando dicho aumento o reduccién sea inferior al 5% del
precio del contrato.

CLAUSULA 32. EXTINCION DE LOS CONTRATOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO

Los contratos se extinguiran por su cumplimiento o por resolucion. En cuanto al cumplimiento se estara a lo dispuesto
en el art. 222 del TRLCSP.

En cuanto a la resolucion, el contrato se resolvera por las causas previstas en los articulos 223 y 308 del TRLCSP, y
ademas las siguientes:

— El incumplimiento de la obligacion del contratista de guardar confidencialidad respecto de los datos o antecedentes
gue no siendo publicos o notorios estén relacionados con el objeto del contrato.

— El incumplimiento de las obligaciones impuestas por la legislacion de proteccion de datos de caracter personal.

- El incumplimiento por el contratista de la obligacion de tener empleados, durante la vigencia del Acuerdo Marco,
trabajadores discapacitados en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si ésta alcanza un nimero de 50 o
mas trabajadores y el contratista esta sujeto a tal obligacion, de acuerdo con el articulo 38.1 de la Ley 13/1982, de 7 de
abril, de Integracién Social de los Minusvalidos (actual 42 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion social) o de las medidas alternativas.

— La reiteracion de tres penalidades por incumplimientos muy graves, en un periodo de 12 meses, podra dar lugar a la
resolucién del contrato basado.

— La reiteracion de cinco penalidades por incumplimientos graves, en un periodo de 12 meses, podra dar lugar a la
resolucién del contrato basado.

El acaecimiento de cualquiera de estos supuestos facultara al 6rgano de contratacion para resolver el contrato,
teniendo derecho la Administracién a ser indemnizada por los dafios y perjuicios derivados de la resolucion del
contrato y demas efectos que procedan, continuando la ejecucion del contrato por el propio contratista por el tiempo
indispensable
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ANEXO 1. REQUISITOS TECNICOS PARA EL ACCESO A LA PLATAFORMA DE CONTRATACION ELECTRONICA GE-
COMPRAS, FORMATOS DE LOS DOCUMENTOS ADMISIBLES Y PROGRAMAS ADMISIBLES PARA COMPRIMIR
ARCHIVOS

Para participar en licitacion sera necesario que las empresas licitadoras dispongan de un ordenador con acceso a
Internet y disponer de al menos los siguientes requerimientos técnicos.

- Sistema operativo Windows 7

Windows 2000 Professional

Windows XP (Home Professional)

Windows Vista

- Navegador de Internet Microsoft Internet Explorer 7 o superior con cookies y JavaScript habilitados

Mozilla Firefox 3 o superior con cookies y JavaScript habilitados.

Blogueador de ventanas emergentes debe estar deshabilitado. Tenga en cuenta que
puede tener més de un bloqueador de ventanas emergentes.

- Java Java Version 6 o superior
-CPU 1000 Mhz o superior
-RAM 512 MB o superior

Sera responsabilidad de cada licitador realizar todas las tareas y pruebas de configuracion técnicas en su ordenador, en
su explorador de Internet y en su conexion a Internet. La Generalitat no es responsable de problemas técnicos
derivados de una configuracion incorrecta de su ordenador, de problemas en su conexion a internet, de configuracion
de seguridad o cualquier otro problema técnico no relacionado con la Plataforma GE-Compras

La lista de formatos de archivos aceptados por la plataforma son :

Formatos aceptados

7z Gif odi Rtf
Bmp Htm Odm Tif
Csv Html Odp Tiff
Doc Jpeg Ods ttf
Docm Jpg Odt txt
Docx Mht Pdf vsd
Dot Mpeg Png xls
Dotx Mpg Pps xIsm
Dwf Mpp Ppsx xIsx
Dwfx Msg Ppt xlt
Dwg Odb Pptx xml
Dwl Odc Psd Xps
Dxf Odf Pub zip
Eml Odg Rar zip

Los archivos comprimidos que acepta la plataforma son: Rar, Zip, Zipx

Recomendaciones para la subida de archivos a la plataforma:

- Siempre que sea posible, convierta sus documentos a formato PDF. Este formato garantiza que todos los usuarios que
tengan acceso al documento consigan visualizarlo correctamente.

- Utilice herramientas de compresion, como por ejemplo WinZip, para reducir el tamafio de la informacion a transmitir,
ahorrando asi tiempo y espacio.

- En todos los archivos, y especialmente los Excel y DWF/DWG, defina siempre el area de impresion para que el
destinatario vea correctamente la informacion que quiere transmitir.

- Si sus documentos estuvieran protegidos por una contrasefia, otros usuarios no conseguiran abrirlos o imprimirlos.
Garantice que sélo los documentos confidenciales estan protegidos por una contrasefia.

- Deberé afiadir documentos que estén alojados en su ordenador, de otra manera el tiempo de anexi6n podra ser
superior al normal.
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ANEXO 2. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PREVIOS DEL ART. 146.1
DEL TRLCSP PARA LICITADORES INSCRITOS EN EL REGISTRO OFICIAL DE CONTRATISTAS Y EMPRESAS CLASIFICADAS

DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(SOBRE 1)

Datos de identificacion del expediente:

Expediente nim:

Contratacion de:

Datos de identificacion del firmante de la proposicion y del licitador:
Apellidos y nombre del del firmante de la proposicion:

DNI o equivalente del firmante de al proposicion:

Relacién que une al firmante con el licitador:

Razon social del licitador:

NIF del licitador Domicilio del licitador

Teléfono Correo electrénico

DECLARA, bajo su responsabilidad y ante el 6rgano de contratacion, y en relacion con el cumplimiento de requisitos del
art. 146.1 del TRLCSP,

1) Estar inscrita en el Registro Oficial de Contratistas y Empresas Clasificadas de la Comunitat Valenciana/Registro
Oficial de Licitadores y Empresas clasificadas del Estado, asi como que los datos que sirvieron de base para dicha
inscripcion siguen vigentes.

2) Que la empresa, sus administradores y representantes legales, asi como el firmante, no estan incursos en ninguna
de las prohibiciones para contratar con la Administracion conforme al articulo 60 del TRLCSP, y que la citada entidad se
encuentra al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes.

3) PROCEDE/NO PROCEDE: Asimismo, en caso de resultar propuesto como adjudicatario, AUTORIZA a la Conselleria de
Hacienda y Administracion Puablica para recabar los certificados referentes al cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social ante los 6rganos competentes.

4) PROCEDE/NO PROCEDE: Que la empresa se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles, para
todas las incidencias que puedan surgir del Acuerdo Marco y de los contratos basados en el mismo, con renuncia
expresa a su propio fuero.

Asimismo, y a efectos de acreditar la solvencia econdmico-financiera y técnica, requerida en la clausula 19.1 del
presente pliego, DECLARA, bajo su responsabilidad y ante el 6rgano de contratacion:

- Disponer de un volumen anual de negocios en el ambito del objeto del contrato de “ -indicar la
cantidad- Euros”

- Que en el caso de resultar adjudicatario, presentara relacion de los principales suministros efectuados
durante los cinco Ultimos afios, indicando su importe, fechas y destinatario publico o privado de los mismos,
informando a tal efecto respecto de los diez principales suministros en funcion de su cuantia anual. Ademas indicara el
personal técnico o unidades técnicas integradas o no en la empresa, de las que disponga para la ejecucion del
contrato, especialmente los encargados del control de calidad.

Y para que conste, firmo esta declaracion responsable (lugar y fecha)

Firma electrénica del declarante

(En caso de UTE, este Anexo debera presentarse por cada uno de los componentes de la misma, que se encuentren
inscritos en el Registro Oficial de Contratistas y Empresas Clasificadas de la Comunitat Valenciana)
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ANEXO 3. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PREVIOS DEL ART. 146.1
DEL TRLCSP PARA LICITADORES INSCRITOS EN EL REGISTRO OFICIAL DE LICITADORES Y EMPRESAS CLASIFICADAS DE
LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS / LICITADORES NO INSCRITOS EN NINGUN REGISTRO
(SOBRE 1)

Datos de identificacidn del expediente:

Expediente nim:

Contratacion de:

Datos de identificacion del firmante de la proposicion y del licitador:
Apellidos y nombre del del firmante de la proposicion:

DNI o equivalente del firmante de al proposicion:

Relacién que une al firmante con el licitador:

Razon social del licitador:

NIF del licitador Domicilio del licitador

Teléfono Correo electrénico

DECLARA, bajo su responsabilidad y ante el 6rgano de contratacion, y en relacién con el cumplimiento de requisitos
del art. 146.1 del TRLCSP,

1) Respecto a los documentos que acrediten la personalidad juridica del empresario y, en su caso, su representacion,
sefidlese la opcion

PROCEDE / NO PROCEDE: Estar inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas de las
Administraciones Publicas, asi como que los datos que sirvieron de base para dicha inscripcion siguen vigentes,

PROCEDE / NO PROCEDE: que cumple con las condiciones legalmente establecidas para contratar con la
Administracion.

2) PROCEDE / NO PROCEDE: que cumple con las condiciones legalmente establecidas para contratar con la
Administracion, en lo que se refiere a los documentos relacionados en los siguientes epigrafes del art. 146.1:

a) En cuanto a la justificacién de la solvencia econémica y financiera, de conformidad con lo establecido en la
clausula 19.1 del presente pliego, que dispone de un volumen anual de negocios en el &mbito del objeto del
contrato de “ -indicar la cantidad- Euros™.

b) En cuanto a la justificacion de la solvencia técnica, en el caso de resultar adjudicatario, presentara relacion de
los principales suministros efectuados durante los cinco Ultimos afios, indicando su importe, fechas y destinatario
publico o privado de los mismos, informando a tal efecto respecto de los diez principales suministros en funcion
de su cuantia anual. Ademas indicara el personal técnico o unidades técnicas integradas o no en la empresa, de las
que disponga para la ejecucion del contrato, especialmente los encargados del control de calidad.
3) Que la empresa, sus administradores y representantes legales, asi como el firmante, no estan incursos en ninguna
de las prohibiciones para contratar con la Administracion conforme al articulo 60 del TRLCSP, y que la citada entidad se
encuentra al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes.
4) PROCEDE/NO PROCEDE: Asimismo, en caso de resultar propuesto como adjudicatario, AUTORIZA a la Conselleria de
Hacienda y Administracion Puablica para recabar los certificados referentes al cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social ante los 6rganos competentes.

5) PROCEDE/NO PROCEDE: Que la empresa se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles, para
todas las incidencias que puedan surgir del Acuerdo Marco y de los contratos basados en el mismo, con renuncia
expresa a su propio fuero.

Y para que conste, firmo esta declaracion responsable (lugar y fecha)

Firma electrénica del declarante

(En caso de UTE, este Anexo debera presentarse por cada uno de los componentes de la misma, que se encuentren
inscritos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas de las Administraciones Publicas o0 no se
encuentren inscritos en ningun registro)
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ANEXO 4. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE A

Datos de identificacion del expediente:

Expediente nim:

Contratacion de:

Datos de identificacion del firmante de la proposicion y del licitador:
Apellidos y nombre del del firmante de la proposicion:

DNI o equivalente del firmante de al proposicion:

Relacién que une al firmante con el licitador:

Razon social del licitador:

NIF del licitador Domicilio del licitador

Teléfono Correo electrénico

DECLARA, bajo su responsabilidad y ante el 6rgano de contratacion,
1. PROCEDE/NO PROCEDE: La pertenencia a Grupo de Empresas (se adjunta relacion de empresas que componen el
Grupo), y que de las empresas que lo conforman:

« NINGUNA presenta la proposicién, ni aisladamente ni en UTE, para concurrir a la adjudicacion del
procedimiento para la contratacion de

« PRESENTAN proposicién para concurrir a la adjudicacion del procedimiento para la contratacion de
las siguientes:

1.-
2.
3.-

Y para que conste, firmo esta declaracion responsable (lugar y fecha)

Firma electrénica del declarante

(En caso de UTE, este Anexo debera presentarse por cada uno de los componentes de la misma)
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ANEXO 5. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE B

Datos de identificacion del expediente:

Expediente nim:

Contratacion de:

Datos de identificacion del firmante de la proposicion y del licitador:
Apellidos y nombre del del firmante de la proposicion:

DNI o equivalente del firmante de al proposicion:

Relacién que une al firmante con el licitador:

Razon social del licitador:

NIF del licitador Domicilio del licitador

Teléfono Correo electrénico

DECLARA , bajo su responsabilidad y ante el 6rgano de contratacion:

1. No haber participado en la preparacion y elaboracion de las prescripciones técnicas de los documentos
preparatorios del Acuerdo Marco, ni por si sélo 0 mediante Union Temporal de Empresas.

2. Que conoce el pliego de clausulas administrativas particulares y el pliego de prescripciones técnicas que sirven de
base a la convocatoria y que acepta incondicionalmente sus clausulas.

3. PROCEDE/NO PROCEDE: Que pongo en conocimiento del 6rgano de contratacion, que en caso de resultar
adjudicatario del acuerdo tengo previsto subcontratar:
1. Indicar la parte del contrato.
2. El importe del subcontrato y porcentaje que la prestacion parcial representa sobre el precio del contrato
principal.
3. Identificacién de la empresa o empresas con las que subcontratara.
4. En su caso, indicacion de la solvencia técnica y profesional del subcontratista.
4. Que se compromete a respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la que tenga acceso con ocasion de
la ejecucion del Acuerdo Marco, a la que se le hubiese dado el referido caracter en los pliegos, 0 que por su propia

naturaleza deba ser tratada como tal, y, en todo caso, con respeto de lo establecido en la clausula 26.3 durante el plazo
de cinco afios desde el conocimiento de esa informacion.

5. PROCEDE/NO PROCEDE: Que de la informacion presentada a la licitacion de referencia, se considera que afecta a los
secretos técnicos y/o comerciales y a los aspectos confidenciales de la oferta la siguiente: (Deberan detallarse y
motivarse los aspectos confidenciales)

Y para que conste, firmo esta declaracion responsable (lugar y fecha)

Firma electrénica del declarante

(En caso de UTE, este Anexo debera ir firmado por todos los componentes de la misma).
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ANEXO 6. MODELO DE COMPROMISO DE UTE

Datos de identificacion del expediente:

Expediente nim:

Contratacion de:

Datos de identificacion de los firmantes de la proposicién y de los licitadores:
Apellidos y nombre del/de los firmante/s de la proposicion:

DNI o equivalente del/los firmantes de la proposicion:

Relacion que une al/los firmantes con el/los licitador/es:

Razon social del/los licitador/es:

NIF del/los licitador/es Domicilio del/los licitador/es

Teléfono Correo electrénico

Se comprometen:

A concurrir conjunta y solidariamente al procedimiento abierto para la celebracién del Acuerdo
Marco

A constituirse en Unién Temporal de Empresas en caso de resultar adjudicatarios del citado procedimiento y a nombrar
un representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que se deriven de la ejecucion del Acuerdo Marco hasta su extincién, y declaran responsablemente:

Que la participacion de cada empresa en la Unién Temporal de Empresas, serd la siguiente:

El domicilio a efectos de notificaciones de la Unidn Temporal de EMPresas SEra: ........ccovovrrerereeesenneiiinieiinis e

Y para que conste, firmamos esta declaracion responsable (lugar y fecha)

Firma electrénica de los declarantes

(Este Anexo debera ir firmado por todos los componentes de la misma).
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ANEXO 7. MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

Datos de identificacion del expediente:

Expediente nim:

Contratacion de:

Datos de identificacion del firmante de la proposicion y del licitador:
Apellidos y nombre del del firmante de la proposicion:

DNI o equivalente del firmante de al proposicion:

Relacién que une al firmante con el licitador:

Razon social del licitador:

NIF del licitador Domicilio del licitador

Teléfono Correo electrénico

PRESENTA LA SIGUIENTE PROPOSICION:

SUMINISTRO/SERVICIO UNIDAD PRECIO UNITARIO (SIN IVA)

COSTES DE ARRENDAMIENTO DE DISPOSITIVOS SEGUN TIPOLOGIA

Tipo 1

Tipo 2

Tipo 3

Tipo 4

Tipo 5

Tipo 6

Tipo 7

Tipo 8

Tipo 9

S I R R

Tipo 10

COSTES DE ARRENDAMIENTO DE ACCESORIOS OPCIONALES

Interfaz wifi

Finalizador 500 hojas/ Grapador

Alimentador 1000 hojas

Alimentador de sobres

/Autenticacion por tarjeta de banda magnética

/Autenticacion por tarjeta de proximidad

Mesa soporte

Monedero

Tarjeta prepago

Tarjeta criptografica

S R

COSTE B/N

COSTE EN COLOR 1

PLATAFORMA DE GESTION Usuario

SOPORTE DE ATENCION 24X7 Dispositivo

TOMA DE DATOS Usuario

Y para que conste, firmo esta declaracion responsable (lugar y fecha)

Firma electrénica del proponente

(En caso de UTE este Anexo debera ir firmado por todos los componentes de la misma)

43/44



Q
ANEXO 8. DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD DE DATOS
Datos de identificacion del expediente:
Expediente nim:
Contratacion de:
Datos de identificacion de los firmantes de la proposicién y de los licitadores:
Apellidos y nombre del/de los firmante/s de la proposicion:
DNI o equivalente del/los firmantes de la proposicion:
Relacion que une al/los firmantes con el/los licitador/es:
Razon social del/los licitador/es:
NIF del/los licitador/es Domicilio del/los licitador/es
Teléfono Correo electrénico
DECLARA:
1. Que en fecha , D/Dfia , con cargo de de la
empresa , ha solicitado copia de la informacion complementaria indicada en la clausula

18 de este pliego.

2. Que la empresa mantendra reservada y confidencial la existencia y contenido de toda la documentacién e
informacién que le sea suministrada, transmitida o revelada con independencia del medio, forma o soporte que se
utilice, tendra la consideracion de “Informacion Confidencial”, y sera utilizada con el Gnico propdsito de servir a la
realizacion para al cual se facilita. Asimismo se obliga a adoptar todas las medidas necesarias para evitar que

terceras personas no autorizadas tengan conocimiento de los datos suministrados como “Informacién
Confidencial”.

Y para que conste, firmo esta declaracion responsable (lugar y fecha)

Firma electrénica del declarante

(En caso de UTE, este Anexo debera ir firmado por todos los componentes de la misma)
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