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Presentacié

La Direccid General d'Accié Comunitaria i Barris Inclusius de la Vicepresidencia i Conselleria
d'lgualtat i Politiques Inclusives, va convocar l'any 2016 una linia de subvencions per al
desenvolupament d'ltineraris integrats per a la insercid sociolaboral de persones en situacio o risc
d'exclusi6 social, destinat al foment de la inclusi6é social i a la millora de I'ocupabilitat dels
col-lectius més vulnerables o en risc d'exclusio social. EI nombre de participants previst per al
periode 2014-2020, segons les fitxes de programacio, és de 8.243. S'espera que un 75% dels
mateixos busquen treball, s'integren en els sistemes d'educacié o formacid, obtinguen una
qualificacié o una ocupacid, inclds per compte propi, després de la seua participacid.

El cost total programat d'aquesta actuacid, Itineraris integrats d'insercid sociolaboral dirigits a
persones en situacio d'espacial vulnerabilitat, és de 12.384.286 €, dels quals 11.734.542 €, son
aportats pel Fons Social Europeu (FSE) dins del Programa Operatiu Regional de la Comunitat
Valenciana 2014-2020.

El Programa LABORA és un conjunt de mesures i actuacions dirigides a promoure la inclusio
sociolaboral de persones en situacio o risc d'exclusid social. Com a exemple de la seua aplicacid
es presenta com a Bona Practica l'actuacié desenvolupada en el municipi de Pilar de la
Horadada, entitat beneficiada amb una subvencié de 150.000 € per a la seua execucio entre els
mesos de gener a desembre de 2017.




El nombre de persones beneficiaries de manera directa va ser de 81 (49 dones i 32 homes); totes
elles pertanyents a poblacions de risc d'exclusié sociolaboral com, per exemple, persones amb
diversitat funcional, dones estrangeres o d'étnia gitana, aixi com immigrants o pertanyents a
minories etniques.

Partint d'un profund coneixement del context sociolaboral i de la realitat personal de cada
participant es dissenya un itinerari individualitzat a fi de potenciar els coneixements, aptituds i
actituds necessaries per al desenvolupament de qualsevol activitat laboral. Les persones
participants milloren les seues habilitats socials i pre-laborals, el domini de les tecniques de cerca
activa d'ocupacid i les seues competencies digitals.

La intervencio es desenvolupa per mitja de tutories individuals i d*accions grupals que permeten
continuar treballant els objectius abordats en les intervencions individuals al mateix temps que
generen un context de practica i enriquiment mutu on, d'una manera controlada, milloren la seua
competéncia personal, social, laboral i digital.

Algunes de les accions formatives desenvolupades han sigut:

- Cursos de motivacid i coaching, per a I'obtenci6 del permis de conduir.
- Tallers d'habilitats socials i pre-laborals, d'alfabetitzacio digital

- Tallers de cerca activa d'ocupaci6 i de recursos d'ocupabilitat en linia.

A continuacid, es presenten els arguments que fan d'aquesta actuacié una Bona Practica d'acord
amb els criteris definits:

1. Elevada difusid entre els beneficiaris, beneficiaris potencials i el public en general
S'ha donat una amplia difusi6 del Programa Labora a través de diferents mitjans:
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2. L'actuacié incorpora elements innovadors

El Programa Labora ha suposat la realitzacié de diferents intervencions que no sols inclouen
facilitar la inserci6 sociolaboral de persones en risc d'exclusid, sind també el seu apoderament
mitjangant accions de voluntariat i participacio social, creant una xarxa o forum de cooperacid
en materia social i laboral amb altres ens publics i agents socials.

D'altra banda, el Programa Labora ha desenvolupat objectius de mediaci6 entre les empreses i
les persones que buscaven ocupacio, a més d'informar els diferents agents d'ocupacio i a I'entorn
empresarial sobre la Responsabilitat Social Corporativa (RSC). Prova d'aix0, dues accions que


http://www.youtube.com/watch?v=zJAB5Mx92q0

s'han dut a terme en la seua marxa: una jornada sota el titol “Projectant el teu futur” i una taula
redona anomenada “L'ocupacié en la societat del canvi”, en les quals s'ha aconseguit la implicacio
i participacio de diferents empreses amb la fi Gltima que en totes dues activitats promogudes es
traslladara la visi6 que tenien els ocupadors i els empleats en relacié amb diferents aspectes del
treball.

B

Taula redona en Pilar de
la Horadada sobre
“L'ocupaci6 en la societat
del canvi”, 10/11/17

3. Adequacid dels resultats obtinguts als objectius establits

Els resultats obtinguts per la implantacié del Programa Labora van llangar, sens dubte, una
millora en I'ocupabilitat de les persones participants en el municipi de Pilar de la Horadada.
Aixi, al tancament de I'exercici 2017, un 56,7% de les persones que han participat en el Programa
Labora havien obtingut ocupacio, un 24,6% s'havia integrat en sistemes de formacié i un 6,1%
perseguien una millora de la seua qualificacio professional.

Quant al treball realitzat en la prospeccio
empresarial de la zona, es va aconseguir el
contacte directe amb 135 empreses; en les quals
64 d'elles es van mostrar interessades en els
objectius perseguits per aquest Programa, 44 van
sol-licitar perfils per a cobrir vacants i van ser,
finalment, 9 les que van contractar participants
del Programa. A més, aquest acostament va
aconseguir la col-laboraci6 directa de 3 d'elles
en les accions formatives promogudes pel
Programa Labora.

4. Contribucio a la resoluci6 d'un problema o feblesa detectada en I'ambit d'execucio

El municipi de Pilar de la Horadada presentava una poblacié de 21.348 habitants al tancament de
I'any 2016, i segons dades facilitades per I'Agencia d'Ocupacié i Desenvolupament Local
municipal, el febrer de 2017 comptava amb 1.421 aturats inscrits, sent un 10,6% de la poblacid
ciutadana en edat laboral. Doncs bé, dins d'aquest percentatge es va analitzar que hi havia grups
sensibles i en els quals I'ocupabilitat presentava especial dificultat per la seua condici6 etnica,
edat avancada, per la seua condicid sexual o la seua historia de vida. Aquests grups identificats
presentaven algunes caracteristiques comunes com la seua baixa formaci6 académica i laboral, el
seu desconeixement de la xarxa institucional i empresarial de la zona i la seua falta d'habilitats
personals per a enfrontar-se a aquestes dificultats.



5. Alt grau de cobertura a la poblacio a la qual va dirigida

El Programa Labora s'havia marcat, a I'origen, poder actuar sobre grups identificats de risc o en
situacio de vulnerabilitat i per a aix0 es va partir d'un estudi i analisi de la realitat social del context
poblacional, i es va comprovar que dels 21.348 habitants (INE, 2016), 4.262 persones eren en la
seua majoria immigrants a la recerca de treball o millora de la seua situacio familiar i personal,
pertanyents a un sector de poblacié no qualificat, en la seua majoria, amb dificultats residencials,
de nacionalitat principalment marroquina, i dedicats a l'agricultura.

A més, l'estudi realitzat pel Programa Labora va detectar altres sectors de poblacié que podien
ser objecte d'intervenci6 del Programa per la seua especial vulnerabilitat, com eren les persones
d'étnia gitana, atés que es va mostrar com un grup de demostrada dificultat per a aconseguir una
contractacid laboral i, per tant, s'havia convertit en un dels principals demandants de recursos
socials. Finalment, altres sectors poblacionals del Programa van ser les persones amb diversitat
funcional i victimes de violéncia de génere.

Fruit d'aquest estudi, el Programa Labora ha
aconseguit que el 44,4% de les persones
participants hagen sigut immigrants o persones
d'étnia gitana, i d'aquest grup, la majoria han
sigut dones sotmeses a una doble
discriminacié. D'altra banda, una quarta part
del total de participants van ser victimes de
violéncia de génere, i quant al grup de
diversitat funcional, s'ha aconseguit la seua
connexié amb el mon empresarial.

6. Consideracié dels criteris horitzontals d'igualtat d'oportunitats i no discriminacio

El Programa Labora es va forjar tenint presents els criteris d'igualtat d'oportunitats, sense
discriminacio de sexes, seguint, per tant, el que s'estableix per politiques com I'll Pacte Europeu
per a la lIgualtat de Génere (2011-2020) en el qual s'establien algunes mesures com era “reduir les
desigualtats quant a ocupaci6 i proteccié social, incloses les diferéncies de retribucid entre dones
i homes, especialment en I'ocupacio, I'educacio i el foment de la inclusié social” i les directrius
establides en la legislacié nacional i autonomica.

Aixi mateix, dins del context local, Pilar de la Horadada compta amb I'll Pla d'lgualtat
d'Oportunitats 2017-2020 en el qual estableix, entre altres objectius, el “fomentar i reconéixer la
responsabilitat social de les empreses en matéria d'igualtat de tracte”, mitjangant 1'impuls
d'accions de sensibilitzacié destinades a conscienciar a les empreses.

El Programa Labora ha aplicat clarament la perspectiva de génere a I'hora de seleccionar les
persones que van accedir a aquest. Les dades de participacid reflecteixen un major nombre de
dones beneficiaries i en la mateixa formacio es van incloure moduls relacionats amb la igualtat
de genere impartits per I’ Agent d’Igualtat municipal.



En relacié amb la no discriminacio per raons racials, el Programa Labora ha tingut en compte
els objectius recollits en I'll Pla local d'Immigracio de Pilar de la Horadada 2017-2020: “promoure
i garantir I'accés al mercat de treball i formacié professional d'immigrants en igualtat de
condicions”, i prova d'aix0 és el sector poblacional al qual va ser dirigida I'acci6 del Programa,
principalment persones immigrants i minories étniques.

Finalment, cal destacar que aquests criteris d'igualtat d'oportunitats i no discriminacio també es
van aconseguir en contemplar a les persones amb diversitat funcional.

Aula de formacié

7. Sinergies amb altres politiques o instruments d'intervencié publica.

Aquesta actuacio esta d'acord amb I'Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible proposta
per I'ONU, en concret, amb I'Objectiu 1. Fi de la pobresa, dirigit a posar fi a la pobresa en totes
les seues formes a tot el mon, garantir la proteccio social de les persones en situacio de pobresa i
vulnerabilitat social, augmentar l'accés als serveis basics, i també amb I'Objectiu 2. Treball
decent i creixement economic, dirigit a promoure el creixement economic sostingut, inclusiu i
sostenible, I'ocupacio plena i productiva i el treball decent per a tots.

En I'ambit de politiques autonomiques, el Pla Valencia d*Inclusié i Cohesi6 Social (2017-2022)
aprovat per la Vicepresidencia i conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives, inclou entre els seus
objectius estratégics el d'impulsar la inclusié sociolaboral a través de I'ocupacio de les persones
més vulnerables. Aixi, entre els objectius que estableix aquest Pla es troba la necessitat d'adaptar
les politiques actives d'ocupacio a les necessitats especifiques de les persones en situacié de
vulnerabilitat social, intensificant I'acci6 segons el seu nivell d'ocupabilitat, fomentant I'adquisicio
de competéncies basiques d'ocupacié per mitja d'itineraris d'ocupacié i suport personalitzat,
formacio professional per a I'ocupacié i ajudes a la contractacio.

En I'area local, els dos plans abans exposats: I'll Pla d’Tgualtat d’Oportunitats 2017-2020 i I'll_Pla
local d'Immigracid de Pilar de la Horadada 2017-2020.




