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1.1.-
 

1.2.-
 

1.3.-
 

1.4.-
 

2.1.-
 

2.2.-
 

2.3.-
 

Impulsar la normativa autonòmica necessària per fer efectius els drets de la infància i adolescència reconeguts en la 
normativa estatal i internacional.

Planificar una política integral d'infància i adolescència basada en l'enfocament de drets.
 

Promocionar els drets de la infància, la seva participació com a ciutadania activa i el seu benestar.
 

Impulsar accions formatives sobre l'aplicació dels drets de la infància i adolescència.
 

Assistència integral i especialitzada per a xiquets, xiquetes i adolescents víctimes de maltractament sexual
 

Coordinació en el marc local d'agents amb participació en la prevenció, detecció i abordatge de les situacions de 
vulnerabilitat i risc de la infància i adolescència

Establir mesures d'atenció i suport a persones menors d'edat en situació de vulnerabilitat i risc
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Impulsar el desplegament reglamentari de la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de 
Drets i Garanties de la Infància i l'Adolescència
Estudi i formulació de les al·legacions de tots els projectes normatius de la 
Generalitat Valenciana que puguen afectar els drets de xiquets, xiquetes i 
adolescents.

Utilitzar un procés de participació deliberativa que incloga les aportacions dels 
xiquets, xiquetes i adolescents.
 
Implementació de l'Estratègia Valenciana d'Infància i Adolescència
 
Revisió dels informes preceptius d'impacte en la infància i adolescència dels 
projectes normatius de la Generalitat
Coordinació amb altres departaments de la Generalitat Valenciana amb 
competències que incidisquen en els drets de la infància i adolescència.
Desenvolupar les accions impulsades des de Les Corts pels diferents grups 
parlamentaris en el seguiment i desenvolupament  del Pacte Autonòmic per la 
Infància

Conscienciar a la societat i donar visibilitat a la infància com a subjecte de ple dret, 
amb la col·laboració de la societat civil
Impulsar programes dirigits a la promoció dels drets de la infància i adolescència i 
de la participació infantil.

Realització d'un pla d'accions formatives multidireccionals per suscitar 
col·laboració en el marc de la promoció dels drets, protecció i atenció de les 
persones menors d'edat.

Disseny i estudi del nou model d'atenció a les persones menors d'edat víctimes de 
maltractament sexual
Atenció psicològica a persones menors d'edat que han patit maltractament sexual, 
tracta, explotació sexual i violència de gènere, així com a les persones menors d'edat
perpretadores, millorant la proximitat d'atenció domiciliària a través d'un equip 
itinerant.
Adaptació de la intervenció a les persones menors d'edat que han patit 
maltractament o abús sexual, oferint assistència social i jurídica, en atenció a 
l'agreujament de les circumstàncies derivades de la situació de crisi per la pandèmia
Covid-19.

Generar línies de coordinació tant socials com educatives i sanitàries precises per a 
la millora de les atencions de les persones menors d'edat en situació de 
vulnerabilitat
Elaborar ferramenta tècnica d'intervenció en situacions de vulnerabilitat i risc
Establir estratègies de col·laboració amb entitats i grups per a la seua participació 
en accions preventives i programes d'intervenció

Disseny i implantació del nou model dels servicis d'atenció diürna a la infància i 
adolescència que facilite la conciliació familiar i la inserció sociolaboral.
Consolidació dels recursos d'atenció primària específica, en l'àmbit de la infància i 
adolescència: servici d'atenció diürna i EEIIA- S, per mitjà de la implantació del 
contracte-programa.

Nº normes afectades
 
Percentatge projectes revisat
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Telèfon d'atenció a la infància i a l'adolescència
 

Actualitzar la normativa autonòmica en matèria de protecció de la infància i l'adolescència
 

Revisar els procediments, instruments i mecanismes per a millorar la presa de decisions, la seua efectivitat i la seua agilitat 
en relació a les persones menors d'edat en situació desprotecció social

Optimación i especialització en l'atenció a les persones menors d'edat des del recurs d'acolliment residencial
 

Potenciació de l'acolliment familiar de persones menors d'edat enfront de l'acolliment residencial
 

Suport als processos d'acolliment familiar
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Unificació de criteris comuns d'intervenció i actuació per a les entitats locals i per 
als i les professionals en el territori de la Comunitat Valenciana
Foment de programes preventius i de processos d'intervenció educatius i 
socialitzadors.

Potenciar l'atenció telefònica i altres canals de comunicació per a donar resposta a 
les situacions de risc i/o desprotecció de xiquets, xiquetes i adolescents, agreujades 
per la situació de crisi derivada de la pandèmia COVID-19

Revisió i actualització de la normativa autonòmica, instruccions així com dels 
manuals i materials tècnics, en matèria de protecció de la infància i l'adolescència

Potenciació del Pla de Protecció de Persones menors d'edat com a ferramenta 
metodològica bàsica en els casos de persones menors d'edat la tutela o dels quals 
guarda exercisca la Generalitat i que es formalitza en un acolliment familiar o 
residencial
Implantació de millores en la ferramenta informàtica per a la gestió dels recursos 
disponibles, així com l'estudi de la seua implantació en les llars i residències 
d'atenció a la infància i adolescència.

Revisió i millora dels plans d'intervenció en acolliment residencial.
Supervisió i control de les llars i residències d'acollida. Elaboració d'instruccions i 
documents de treball per a les llars i residències d'infància i adolescència
Seguiment del Protocol d'atenció a persones menors d'edat amb problemes de salut 
mental
Revisió i millora de l'atenció en llars i residències de primera acollida

Revisió dels expedients de persones menors d'edat compresos  entre 0 i 6 anys que 
es troben ingressades en llars i residències de protecció gestionats per la Generalitat

Desenvolupament d'accions i activitats de sensibilització social, difusió, captació i 
aproximació de l'acolliment familiar, en especial per a xiquets i xiquetes amb 
necessitats especials, a la població en general i a les persones candidates potencials
Desplegament normatiu integre de l'acolliment familiar en l'àmbit de la Comunitat 
Valenciana
Nou model d'adhesió al document d'acreditació de Família Acollidora
Desenvolupament d'actuacions formatives relatives a la  formació i valoració de les
famílies extenses en l'àmbit municipal
Establiment i homogeneïtzació dels materials i els criteris aplicables a la formació i 
valoració de l'aptitud de les persones que s'oferixen per a acollir atenent a les 
especialitats derivades de la modalitat de família, tipus d'acolliment i professionals 
intervinents.

Formació contínua de les  Famílies  Acollidores
Revisió i millora de la gestió del Registre de Famílies Educadores
Foment de la participació social amb entitats del sector
Millora del suport tècnic als acolliments familiars, prestant especial atenció a les 
necessitats de les famílies derivades de la crisi sanitària del COVID-19
Finançament  universal dels gastos de sosteniment a la criança en famílies 
acollidores
Evitar demores que puguen posar en risc els acolliments ja resolts o que puguen 
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Suport als processos d'adopció
 

Optimitzar els recursos socioeducatius i de reinserció social d'adolescents en conflicte amb la llei.
 

Afavorir la solució de conflictes extrajudicials d'adolescents en conflicte amb la Llei.
 

Consolidació del model en matèria d'emancipació i autonomia personal d'adolescents
 

Creació i implantació del nou model de gestió dels punts de trobada familiar.
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dissuadir les famílies de participar en el programa

Formació contínua de les persones que s'oferixen per a la  adopció
Difusió del programa d'adopció de persones menors d'edat amb necessitats 
especials
Actualització del programa de formació de les famílies que s'oferixen per a 
l'adopció
Elaboració del protocol d'adopció oberta
Publicitat i transparència en les gestions derivades de procediments relacionats amb 
famílies que s'oferixen per a l'adopció

Millora de la xarxa de residències i consolidació de la segona part de l'internament 
(llibertat vigilada) en el contingut de les residències socioeducatives.
Millorar la coordinació entre els òrgans judicials, equips tècnics i entitats públiques 
en execució de mesures.
Impuls i implantació del nou model d'execució de mesures de mig obert.

Impuls de programes de col·laboració que faciliten, tant la prevenció com la 
reparació extrajudicial del dany, la conciliació de les persones menors d'edat i la 
víctima i la mediació penal juvenil com a alternativa al procés judicial, per a facilitar
la integració social de les persones menors d'edat.

Impuls de programes d'emancipació i autonomia personal de persones jóvens que 
hagen sigut ateses en el Sistema de Protecció i en el Socioeducatiu de persones 
menors d'edat.
Millora de la xarxa pública de llars d'emancipació.
Consolidació de les unitats externes de suport a l'emancipació i autonomia de 
persones jóvens extutelades que hagen aconseguit la majoria d'edat

Elaboració i implantació del nou model de Punts de Trobada Familiar
Implantació de protocol d'actuació en matèria de Violència de Gènere en els Punts 
de trobada familiar de la Comunitat Valenciana
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