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INDICADOR  DESCRIPCIÓ UNITAT DE MESURA VALOR

1.1.-
 

1.2.-
 

2.1.-
 

2.2.-
 

Assistir i assessorar la persona titular de la conselleria i els òrgans superiors i centres directius, facilitant el compliment 
dels objectius dels programes que té adscrits

Facilitar suport tècnic als projectes normatius i actes administratius del departament.
 

Facilitar el suport tècnic, legal, pressupostari, econòmic i administratiu dels programes i línies desenvolupats per les 
diferents unitats.

Gestionar, racionalitzar i modernitzar els procediments administratius per a aconseguir el seu major nivell d'eficiència en 
la gestió.
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Preguntes parlamentàries i sol·licituds de documentació (pròpies i col·laboració 
altres conselleries)
Intervencions en Ple i Comissions en Les Corts
Informes sobre assumptes de la Conselleria elevats al Ple del  Consell.
Elaboració d'informes i estudis
Tramitació de consultes i suggeriments per part de la ciutadania

Tramitació de projectes normatius
Tramitació d'actes administratius
 
Tramitació de convenis de col·laboració
Publicacions en el DOGV i en el BOE
Tramitació assumptes Comissió Sotssecretaris i Secretaris Autonòmics, i  del 
Consell
 
Transparència i participació en els procediments normatius.

Actuacions en matèria de protecció de dades de caràcter personal
Peticions d'informes facultatius a l'Advocacia General de la Generalitat.
Expedients administratius en matèria de personal
Propostes de modificacions de Relació de Llocs de Treball
Propostes d'altes, baixes e incidències en nòmina
 
Iniciatives en programes específics de formació de personal
Dotacions de personal i processos de desenvolupament de l'estructura
 
Assistència tècnica en la tramitació de resolucions de subvencions en règim de 
concurrència

Estudis i programació de necessitats i recursos
Gestió de incidències en la aplicació GV-Cronos de control horari, gestió de 
permisos, llicencies, reduccions i flexibilitat
Impuls, difusió i revisió de les clàusules socials en matèria de contractació i 
subvencions
Gestió del Registre Unificat de Factures (Totes les Unitats de Registre)
Tramitació d'expedients de modificació pressupostària
Actualitzacions periòdiques de l'inventari
Elaboració de documents comptables

Impuls de la gestió i tramitació electrònica dels procediments administratius
Circulars, instruccions i directrius en matèria de coordinació administrativa, 
contractació, gestió econòmica i pressupostària i gestió dels recursos de la 
Conselleria amb criteris de racionalització de la despesa i d'eficiència energètica.
Accions de coordinació i impuls del Registre General de la Conselleria
Nombre de remissions a través del Registre Departamental
Nombre de registres a través de l'Oficina de Registre Virtual (ORVE)
Actuacions de gestió en la guía de persones de la Generalitat
Actuacions de gestió relatives a la PAI
 
Número d'accesos a notificacions rebudes a la Carpeta Ciutadana de la Generalitat 
Valenciana.
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2.3.-
 

3.1.-
 

4.1.-
 

5.1
 

5.2
 

5.3
 

Millorar els procediments interns de tramitació i gestió i fomentar l'augment continuat de la qualitat dels serveis i la 
transparència en la gestió.

Racionalitzar i gestionar amb eficiència les despeses públiques  segons criteris de tipus mediambientals, socials, de foment 
de la transparència i, en particular, d'igualtat de gènere.

Prevenció de riscos laborals.

Incorporar la transversalitat de gènere en les polítiques públiques de la conselleria.
 

Fomentar la igualtat en l'àmbit de la contractació
 

Fomentar la comunicació en igualtat mitjançant llenguatge no sexista i inclusiu en els textos administratius
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Actuacions com a Unitat de Transparència .Queixes
Actuacions GvConvenis
Projecte Pla Anual Normatiu
Tramitació d'actuacions de caràcter parlamentari
Actuacions d'actualització, seguiment i control del Pla Estratègic de Subvencions

Actuacions de coordinació de la contractació menor de la Conselleria.
Nombre de contractes menor adjudicats.
Nombre de contractes adjudicats per procediment obert i obert simplificat.
Nombre de contractes derivats d'Acords Marc tramitats.
Supervisió i control dels contractes de serveis bàsics de la Conselleria
Numero de meses de contractació i altres  actuacions electròniques a la Plataforma 
de Contractació del Sector Públic
Actuacions en matèria de gestió patrimonial
Peticions d'informes a l'Advocacia en matèria de contractació
Seguiment execució pressupostària
Execució del Pressupost de la Conselleria
Control i seguiment de les Caixes Fixes de la Conselleria
Nombre de contractes adjudicats amb altres condicions especials d'execució social, 
mediambientals i de foment de la transparència.

Adopció de mesures de prevenció de riscos laborals
Seguiment del Pla de Contingència i Continuitat en el Treball

Percentatge de bases reguladores de subvencions i ajudes, beques, etc. que inclouen 
clàusules d'igualtat de gènere, sobre el total de bases reguladores
Percentatge de projectes normatius que inclouen clàusules d'igualtat de gènere, 
sobre el total de projectes normatius
Informes d'impacte de gènere realitzats o supervisats per la Unitat d'igualtat
 

Percentatge de plecs de contractació que han inclòs en les seues bases clàusules que 
prioritzen, en cas d'empat, l'existència d'un major nombre de dones empleades a la 
plantilla de l'empresa, sobre el total de plecs elaborats.
Percentatge de contractes adjudicats tenint en compte els criteris de priorització de 
les clàusules d'igualtat de gènere, sobre el total de contractes adjudicats

Textos revisats per la Unitat de Igualtat
Textos amb llenguatge igualitari i no sexista
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Actuacions
Projecte
Expedients
Actuacions

Actuacions
Expedients
Expedients
Expedients
Actuacions
Actuacions
 
Actuacions
Actuacions
Informes
Percentatge
Actuacions
Expedients
 

Processos
Actuacions

Percentatge
 
Percentatge
 
Nombre

Percentatge
 
 
Percentatge
 

Nombre
Percentatge

50
40
1

60
5

60
95
20
20

500
700

 
55
35
12

100
75
20

 

1
5

80%
 

80%
 

6

100%
 
 

100%
 

10
100%


