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1.- Extensió de l'ús institucional i administratiu del valencià.
2.- Promoció i dinamització del valencià en l'àmbit social.
3.- Foment del multilingüisme en l'àmbit educatiu.
4.- Foment del multilingüisme en l'àmbit social.
5.- Drets lingüístics de la ciutadania.
6.- Adaptació de les actuacions de la DGPLGM a l'administració electrònica.

1.1.- Garantir l'ús del valencià en l'Administració de la Generalitat.
1.2.- Dinamitzar l'ús del valencià en altres administracions públiques.
1.3.- Assegurar la competència lingüística del personal de l'Administració de la Generalitat.
1.4.- Conéixer la realitat de l'ús de les dos llengües oficials en les administracions públiques.
1.5.- Garantir l'ús del valencià com a llengua vehicular de les institucions valencianes.
2.1.- Donar publicitat als valors de l'ús del valencià en tot el territori.
2.2.- Incrementar l'ús del valencià en els diferents sectors socials: empresarial, cultural, associatiu, esportiu, etc.
2.3.- Millorar el coneixement del valencià en la població adulta.
2.4.- Conéixer la realitat de l'ús de les dos llengües oficials en l'àmbit social.
3.1.- Promoure les escoles oficials d'idiomes com Centres públics d'ensenyança d'idiomes.
3.2.- Difondre els programes europeus d'aprenentatge de llengües en l'àmbit educatiu.
3.3.- Consolidar el multilingüisme com a objectiu educatiu en l'ensenyança pública.
3.4.- Participar en projectes europeus que afavorisquen l'aprenentatge d'idiomes i l'adquisició de bones pràctiques.
4.1.- Col·laborar amb institucions públiques i privades que fomenten el multilingüisme.
4.2.- Fomentar els valors del multilingüisme autocentrat en  els diferents sectors socials: empresarial, cultural, associatiu, esportiu, etc.
4.3.- Incorporar-se als fòrums l'objectiu del qual siga el foment de la diversitat lingüística.
4.4.- Promoure l'ús institucional i social de la llengua de signes.
4.5.- Fomentar els valors del multilingüisme autocentrat en el sector acadèmic i especialitzat.
5.1.- Desenvolupar la normativa que garantisca de ple els drets lingüístics.
5.2.- Consolidar els instruments públics per a garantir els drets lingüístics.
5.3.- Crear i coordinar els fòrums de participació l'objectiu dels quals siga la garantia dels drets lingüístics.
6.1.- Adaptar el Pla d'Acompanyament Lingüístic al Personal de l'Administració de la Generalitat a les noves situacions laborals.
6.2.- Augmentar la formació lingüística en línia en l'Administració de la Generalitat.
6.3.- Posar en marxa o consolidar processos d'ensenyança i aprenentatge de llengües en línia per a la població adulta.
6.4.- Adequar les actuacions de promoció del valencià i del multilingüisme a l'administració electrònica.

1.1.1.- Crear recursos per a facilitar l'ús del valencià en els diferents departaments i organismes de l'Administració de la Generalitat.
1.1.2.- Elaborar materials per a facilitar l'ús del valencià en els diferents departaments i organismes de l'Administració de la 
Generalitat.
1.2.1.- Impulsar les oficines i servicis de promoció del valencià d'altres administracions públiques.
1.2.2.- Establir acords i convenis de col·laboració per a la promoció de l'ús del valencià amb altres administracions i entitats públiques.
1.2.3.- Col·laborar amb altres administracions públiques en la formació lingüística dirigida al seu personal.
1.2.4.- Coordinar les reunions i impulsar les accions de la Xarxa Pública de Serveis Lingüístics Valencians.
1.3.1.- Organitzar i coordinar cursos de coneixements del valencià dirigits al personal de l'Administració de la Generalitat.
1.3.2.- Promoure l'ús de plataformes interactives de formació lingüística i tècnica per al personal de l'Administració de la Generalitat, i 
posar-les també a la disposició d'altres administracions i empreses privades.
1.3.3.- Promoure l'ús de servicis personalitzats d'atenció lingüística a la disposició del personal de l'Administració de la Generalitat.
1.4.1.- Realitzar estudis sobre l'ús de les dos llengües oficials en l'Administració pública.
1.4.2.- Elaborar informes sobre el resultat dels estudis sociolingüístics de l'ús de les dos llengües oficials en l'Administració pública.
1.5.1.- Supervisar l'ús de les dos llengües oficials en la documentació de la Generalitat i en la informació i les comunicacions dirigides a
la ciutadania.
1.5.2.- Assegurar l'ús equitatiu de les dos llengües oficials en els llocs webs dels departaments i organismes de l'Administració de la 
Generalitat.
2.1.1.- Realitzar campanyes de promoció del valencià que tinguen en compte les característiques territorials.
2.1.2.- Participar en jornades, conferències i tallers de sensibilització sobre l'ús del valencià.
2.1.3.- Col·laborar amb institucions públiques i privades en l'organització d'activitats de sensibilització sobre la diversitat lingüística.
2.2.1.- Promocionar l'ús del valencià en associacions cíviques sense finalitat lucrativa, sindicats, associacions professionals, universitats
i altres entitats.
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2.2.2.- Promocionar l'ús del valencià en el sector econòmic i empresarial i crear el Segell de Qualitat Lingüística com a distintiu del 
foment del valencià en el sector empresarial.
2.2.3.- Promocionar l'ús del valencià en l'àmbit festiu: Falles, Magdalena, Fogueres i Moros i Cristians.
2.2.4.- Promocionar l'ús del valencià en l'àmbit dels Mitjans de comunicació privats, publicacions i agències de notícies.
2.2.5.- Promocionar l'ús del valencià en el sector empresarial cultural.
2.2.6.- Establir acords o convenis de col·laboració amb institucions, empreses i associacions per a la promoció i ús del valencià.
2.2.7.- Fomentar els plans d'igualtat en empreses, associacions i institucions beneficiàries de subvencions.
2.2.8.- Fomentar el llenguatge inclusiu i no sexista en publicacions.
2.3.1.- Convocar proves d'acreditació oficial de coneixements de valencià.
2.3.2.- Expedir certificats oficials administratius de coneixements de valencià.
2.3.3.- Convalidar, homologar i realitzar l'equivalència de títols i certificats de valencià expedits per altres administracions.
2.3.4.- Impulsar la normativa d'acreditació lingüística d'accés a la funció docent.
2.3.5.- Incorporació de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià als organismes europeus d'acreditació lingüística i qualitat.
2.3.6.- Realitzar cursos específics i jornades de formació sobre el Marc Europeu Comú de Referència per a les Llengües dirigits als 
professionals i les professionals examinadors de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià.
2.3.7.- Subvencionar cursos de valencià entre la població adulta impartits per administracions públiques o entitats sense finalitat 
lucrativa.
2.3.8.- Impulsar lectorats en universitats espanyoles i estrangeres per a difondre el coneixement de la llengua i la cultura valenciana en 
l'exterior de la Comunitat Valenciana.
2.4.1.- Realitzar estudis sobre l'ús de les dos llengües oficials entre la població general.
2.4.2.- Elaborar informes sobre el resultat dels estudis sociolingüístics de l'ús de les dos llengües oficials en la població general.
2.4.3.- Fomentar els plans d'igualtat en empreses i institucions beneficiàries de subvencions.
3.1.1.- Dissenyar, organitzar i coordinar l'ensenyança d'idiomes a les escoles oficials d'idiomes.
3.1.2.- Convocar les proves oficials d'acreditació de coneixements d'idiomes.
3.1.3.- Organitzar les proves oficials d'acreditació de coneixements d'idiomes a través d'una comissió de coordinació.
3.1.4.- Crear i dotar les mediateques lingüístiques de les escoles oficials d'idiomes. 
3.1.5.- Dissenyar i crear un espai web nou per a totes les escoles oficials d'idiomes valencianes.
3.2.1.- Difondre els programes europeus d'aprenentatge d'idiomes a través dels centres educatius sostinguts amb fons públics.
3.2.2.- Organitzar jornades de foment de plataformes telemàtiques de gestió de programes educatius europeus.
3.2.3.- Consolidar la participació de la Generalitat en programes europeus.
3.3.1.- Adaptar l'oferta de les escoles oficials d'idiomes a la capacitació del personal docent en les llengües vehiculares de l'ensenyança.
3.3.2.- Col·laborar en l'organització d'estades de personal docent en l'estranger per a l'aprenentatge de llengües vehiculares de 
l'ensenyança.
3.3.3.- Fomentar la participació dels centres educatius en programes Erasmus Pràctiques.
3.4.1.- Coordinar els intercanvis educatius a través dels programes europeus d'aprenentatge.
3.4.2.- Establir acords i convenis de col·laboració amb institucions públiques estrangeres per a l'intercanvi de docents.
4.1.1.- Promoure el multilingüisme en l'àmbit econòmic i social.
4.1.2.- Establir convenis de col·laboració amb entitats que fomenten el multilingüisme.
4.2.1.- Potenciar activitats d'oci que fomenten el multilingüisme.
4.2.2.- Col·laborar en l'organització de jornades, seminaris, tallers que fomenten la diversitat lingüística.
4.3.1.- Impulsar accions per a desenvolupar el Protocol de col·laboració en matèria de normalització lingüística amb Galícia, Euskadi, 
Catalunya, Illes Balears i Navarra.
4.3.2.- Impulsar accions en el  si de la Network to Promalnom Linguistic Diversity.
4.3.3.- Avançar en la integració de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià en l'Association of Language Testers in 
Europe.
4.4.1.- Establir convenis de col·laboració amb entitats que fomenten l'ús de la llengua de signes.
4.4.2.- Organitzar activitats formatives en què es difonga la llengua de signes.
4.4.3.- Impulsar accions per a promoure l'ús institucional de la llengua de signes.
4.4.4.- Impulsar la Llei valenciana de llengua de signes.
4.5.1.- Promoure la ciutat de València com referent del multilingüisme autocentrat.
5.1.1.- Elaborar projectes normatius l'objectiu del qual siga la garantia pública dels drets lingüístics.
5.1.2.- Informar i difondre la nova normativa legislativa en matèria lingüística entre oficines i servicis de promoció del valencià.
5.1.3.- Assessorar institucions públiques i particulars sobre l'ordenament jurídic autonòmic, estatal i europeu en matèria de drets 
lingüístics.
5.2.1.- Gestionar i impulsar l'Oficina de drets lingüístics.
5.2.2.- Elaborar la memòria de l'activitat de l'Oficina de drets lingüístics.
5.2.3.- Establir convenis de col·laboració entre l'Oficina de drets lingüístics i altres institucions públiques.
5.3.1.- Coordinar el Consell Social dels Llengües, com a òrgan de consulta en matèria lingüística.
5.3.2.- Organitzar jornades, seminaris i conferències sobre diversitat lingüística i drets lingüístics en l'àmbit europeu.
6.1.1.- Promoure l'atenció lingüística telemàtica.
6.1.2.- Desenvolupar accions de tutorización lingüística telemàtica dels treballadors i treballadores de la Generalitat.

PRINCIPALS LÍNIES D'ACTUACIÓ PER ACONSEGUIR L'OBJECTIU I INDICADORS
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6.2.1.- Convocar cursos en línia per a la formació en els nivells del Marco Comú Europeu de Referència per a les Llengües dirigits a 
l'administració pública valenciana.
6.3.1.- Formació, acreditació i registre del nivell A1 de valencià, de forma íntegrament telemàtica, per a la població adulta.
6.3.2.- Organització de cursos en línia de valencià per a la formació en els nivells del Marc Europeu Comú de Referència per a les 
Llengües per a la població adulta.
6.3.3.- Consolidar l'oferta de cursos semipresenciales en les escoles oficials d'idiomes.
6.3.4.- Impulsar la posada en marxa de l'Escola Oficial d'Idiomes Virtual.
6.4.1.- Gestió telemàtica integral de les subvencions de promoció del valencià.
NADA
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