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1.1.
 

2.1
 

Mantindre l'excel·lència artística, promoció i foment de la seua innovació.
 

Conservar i fomentar el compromís de les persones clients, abonades, del teixit empresarial, de representants de 
l'administració i d'altres associacions i organitzacions públiques o privades.
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Activitat artística: Òpera. Nº d'espectacles temporada Les Arts
Activitat artística: Sarsuela. Nº d'espectacles temporada Les Arts
Activitat artística: Dansa. Nº d'espectacles temporada Les Arts
Activitat artística: Concerts Simfònics. Nº d'espectacles temporada Les Arts
Activitat artística: Recitals. Nº d'espectacles temporada Les Arts
Activitat artística: Barroc. Núm. d'espectacles temporada Les Arts

Xarxa de col·laboradors estratègics. Col·laboració amb associacions i altres 
entitats sense ànim de lucre.
Xarxa de col·laboradors estratègics. Convenis de col·laboració tant amb 
administracions com amb entitats privades
Fidelització dels espectadors. Abonaments venuts

Fidelització dels espectadors. Renovació abonaments
Fidelització dels espectadors. Entrades venudes
 

Nº de persones seguidores en Twitter. Potenciar les xarxes socials. Semestral

Nº de persones seguidores en Facebook. Millorar l'eficàcia i eficiència de la 
comunicació externa. Potenciar les xarxes socials. Semestral

Nº de persones seguidores en Instagram. Millorar l'eficàcia i eficiència de la 
comunicació externa. Potenciar les xarxes socials. Semestral

Núm. de persones seguidores en Youtube. Millorar l'eficàcia i eficiència de la 
comunicació externa. Potenciar les xarxes socials. Semestral

Nº Impressions Twitter (x1000) en les xarxes socials. Millorar l'eficàcia i eficiència 
de la comunicació externa. Incrementar el contingut de xarxes socials. Diària.
Nº Impressions Facebook (x1000) en les xarxes socials. Millorar l'eficàcia i 
eficiència de la comunicació externa. Incrementar el contingut de xarxes socials. 
Diària.

Nº Impressions Instagram (x1000) en les xarxes socials. Millorar l'eficàcia i 
eficiència de la comunicació externa. Incrementar el contingut de xarxes socials. 
Diària.

Nº de visualitzacions en Youtube. Millorar l'eficàcia i eficiència de la comunicació 
externa. Incrementar el contingut de xarxes socials. Diària.
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3.1
 
Proporcionar una rendibilitat i impacte positiu en la societat valenciana i desenrotllar el paper cultural que projecta en la 
ciutat i en la Comunitat Valenciana. Fomentar i reforçar nous talents de l'Art i la Cultura.
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Formació de nous artistes. Alumnat del  Centre de Perfeccionament. Curs acadèmic

Nº activitats del programa educatiu, per al Desenvolupament de l'enriquiment 
cultural entre les persones més joves i generar la seua vocació cultural. Espectacles 
temporada Les Arts.
Nº concerts de "matins a Les Arts", per al Desenrotllament de l'enriquiment cultural
entre les persones més jóvens i generar la seua vocació cultural. Espectacles 
temporada Les Arts.
Nº preestrena, per al Desenvolupament de l'enriquiment cultural entre els/les 
persones més joves i generar la seua vocació cultural. Espectacles temporada Les 
Arts.
Nº concerts de "altres músiques", per a ampliar el teixit social en el 
desenvolupament de la nostra activitat. Espectacles temporada Les Arts.

Nº concerts de bandes, per a ampliar el teixit social en el desenvolupament de la 
nostra activitat. Espectacles temporada Les Arts.
Nº concerts de flamenc, per a ampliar el teixit social en el desenvolupament de la 
nostra activitat. Espectacles temporada Les Arts.
Nº conferències i taules redones, per a ampliar el teixit social en el desenvolupament
de la nostra activitat. Conferències.
Ampliar el teixit social en el desenrotllament de la nostra activitat. Activitats 
gratuïtes.
Fomentar la participació de la dona. Presència de dones en activitats de divulgació i 
didàctiques.

Fomentar la participació de la dona. Presència de la dona en òrgans de gestió.

Fomentar la participació de la dona. Presència de dones en comissions i comités.

Transparència en la gestió i compliment normatiu. Publicació Portal Transparència: 
documentació obligatòria de publicació segons normativa.
Transparència en la gestió i compliment normatiu. Atenció ciutadana: respostes a 
consultes ciutadanes
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