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La Fundació desenvolupa la seua actuació sobre la solució autònoma de la conflictivitat col·lectiva en les relacions laborals de la 
Comunitat Valenciana mitjançant l'exercici de les funcions de conciliació-mediació i arbitratge, sobre la seua prevenció i el foment de 
la negociació col·lectiva.

És complicat realitzar una previsió del número final de procediments de conciliació-mediació i arbitratge que de futur es tramitaran, 
extrem que està fora de l'abast de l'entitat que gestiona el sistema i que depén, en tot cas, de la voluntat dels tercers usuaris i 
beneficiaris del sistema. Conseqüentment, més difícil és pronosticar el número dels beneficiaris afectats en estar en funció del número 
de conflictes laborals que es puguen produir, instar i tramitar en cada exercici i de la mena d'aquests que, sent conflictes col·lectius, el 
grau d'afectació és, a priori, impredictible i directament relacionat amb el número de conflictes de sector o d'empresa implicats.

La situació provocada per la COVID-19 i les seues conseqüències soci-laborals incidirà directament en el número i tipologia 
conflictual que es puga generar en funció de les mesures que s'adopten pels agents econòmics: expedients de regulació d'ocupació, 
temporals o extintius; la seua transformació, la modificació de condicions, les mesures i prestacions que acompanyen a aquestes, etc. 
Igualment, la situació sanitària incidirà en la manera de prestació del treball i en la configuració de la celebració dels procediments 
corresponents i sessions de negociació col·lectiva extraprocedimental, modulant la presencialitat i aforaments.

Com a resultat de l'elaboració del diagnòstic i posterior Pla d'Igualtat d'oportunitats, es planteja la introducció de mesures que 
contribuïsquen a implantar i millorar les situacions d'Igualtat a l'entorn de la Fundació.

1. Prevenció i resolució dels conflictes laborals.
2. Foment del consens social i potenciació de l'autonomia negocial dels agents socials i econòmics.
3. Minimitzar en la mesura que siga possible, en l'entorn laboral, l'exposició als riscos provocats per COVID-19. 
4. Manteniment de la Igualtat efectiva, promoció i millora de la conciliació de la vida personal i laboral, així com la prevenció activa 
de les conductes d'assetjament moral, sexual, o per raó de sexe en la Fundació.

1.1. Exercir les funcions de conciliació-mediació i arbitratge en conflictes laborals de conformitat amb el que establix el vigent Acord
de Solució Autònoma de Conflictes Laborals de la Comunitat Valenciana.
 1.2. Facilitar als agents socials i econòmics la infraestructura i recursos materials i humans necessaris per a les reunions de negociació
dels instruments relacionats amb la negociació col·lectiva sectorial i d'empresa.
 2.1. Participar en esdeveniments formatius, divulgatius o tècnics relacionats amb la solució de conflictes, la conciliació-mediació, 
l'arbitratge, les relacions laborals i el dret del treball.
 3.1. Continuar la implementació i adaptació del protocol d'actuació, pla de contingència i conjunt de mesures preventives 
implantades en la Fundació per a afrontar la situació sanitària provocada per la COVID-19, basant-se en les directrius comunicades 
per les autoritats sanitàries, així com per les contingudes en el Pla de Contingència i Continuïtat elaborat pel Servici de Prevenció Alié
de Riscos Laborals de la Fundació.
3.2. Fomentar de la celebració telemàtica de procediments de conciliació-mediació i arbitratge.
4.1. Dissenyar i desenrotllar la impartició d'accions formatives sobre Igualtat, Conciliació i Benestar Laboral i preventives sobre 
riscos psicosocials que pogueren afectar la qualitat de vida de les treballadores i treballadors a nivell personal, laboral i familiar.
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