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CIRCULAR 1/2021 DE LA SECRETARIA AUTONOMICA D’HISENDA | DE LA SECRETARIA
AUTONOMICA D’ATENCIO PRIMARIA | SERVEIS SOCIALS, PER LA QUAL S’ESTABLEIX EL
PROCEDIMENT D’ACREDITACIO DE LES CIRCUMSTANCIES PER ACCEDIR A UN COMPTE DE
PAGAMENT BASIC, EN REGIM DE GRATUITAT, A LES PERSONES BENEFICIARIES |
POTENCIALMENT BENEFICIARIES DE LA RENDA VALENCIANA D’INCLUSIO

La Renda Valenciana d’Inclusié es configura com un dret subjectiu amb una doble vessant,
una prestacié economicai un procés d’inclusid, que pretén garantir la igualtat d’oportunitats,
suport a les families i lluita contra la transmissié generacional de I'empobriment. Una inclusid
activa que ha de partir de I'escolta a la ciutadania adaptant-nos, des de I’Administracid, als
diferents processos vitals de cadascuna de les persones, en el marc de la legislacid. Amb eixe
esperit, la Llei 19/2017, de la Generalitat, de Renda Valenciana d’Inclusid, reconeix drets a
totes les persones en situacié d’exclusié social independentment de la seua situacié familiar,
econOmica o administrativa.

D’una altra banda, el Parlament Europeu i el Consell van aprovar la Directiva, 2014/92/UE
qgue regula I'accés de potencials clients a serveis bancaris basics en igualtat de condicions i
sense discriminacid per raons socioeconomiques a les persones en situacié d’exclusiod social.
Eixa normativa ha sigut transposada a I'ordenament juridic espanyol mitjangant el Reial
Decret-Llei 19/2017, de 24 de novembre, de comptes de pagament basics i el Reial Decret
164/2019, de 22 de marg, pel qual s’estableix un régim gratuit de comptes de pagament
basics en benefici de persones en situacié de vulnerabilitat o amb risc d’exclusié financera.

A la vista dels requisits per a accedir a ambdds drets, es constata que els llindars economics
d’accés a la Renda Valenciana d’Inclusid sén inferiors als dels comptes de pagament basic, i
per tant totes les persones potencialment beneficiaries de la Renda Valenciana d’Inclusié ho
seran també del regim de gratuitat establit d’aquests serveis financers basics, per a persones
en situacié de vulnerabilitat o amb risc d’exclusié financera.

Vist que les entitats bancaries han mostrat el seu interés i predisposicié a col-laborar amb la
difusié d’aquest tipus de comptes, i per tal d’alleugerir la comprovacié d’aquests requisits
per part de les entitats financeres i facilitar I'accés a les persones usuaries d’aquest dret s’han
consensuat dos models normalitzats de comunicacié entre personal funcionari dels serveis
socials municipals i les entitats de credit. Aixi doncs, la diagnosi de la situacio socioecondmica
realitzada per a instruir I'expedient de Renda Valenciana d’Inclusié en el seu informe-
proposta servira de base per a acreditar les circumstancies per accedir a un compte basic de
pagament en regim de gratuitat.

Per tant i als efectes de I'article 4.1 i 4.2 del RD 164/2019, de 22 de marg, s’entendran
acreditats tots els requisits mitjancant I’'emissié d’un dels dos informes adjunts, correctament
complimentats i signats pel o la professional de referéncia de I'expedient de Renda
Valenciana d’Inclusié.
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Amb els dos models es pretén cobrir dos situacions concretes:

i Aquelles persones qui, tot i complint requisits, no poden obtindre una resolucié
favorable de la seua sol-licitud de Renda Valenciana d’Inclusié per no tindre un
compte bancari on poder ingressar-li la prestacid (Annex 1). En aquest cas des de
I’Ajuntament ja s’hauran comprovat les circumstancies que donen accés a la
prestacié. Es per aixd, que s’haura d’obrir el compte bancari de forma prévia a
I"aprovacio de la concessid de la Renda Valenciana d’Inclusid.

ii. Aquelles persones que ja tenen la Renda Valenciana d’Inclusié concedida i que
podrien acollir-se a un compte de pagament basic, en el regim de comissions previst
per a les persones en situacid de vulnerabilitat o risc d’exclusié financera, per
obtindre millors condicions en els serveis financers que les que ofereixen els seus
comptes actuals (Annex 2). En aquest cas, es tracta de reconvertir els comptes que
ja tenen oberts en les entitats bancaries per comptes de pagament basics en régim
de gratuitat, sense cap canvi en el numero del compte que puga afectar el
procediment administratiu.

A l'efecte de fer efectiu el qué s’ha plantejat, des de la Subdireccié General de Tresoreria de
la Secretaria Autonomica d’Hisenda es prendran totes les mesures possibles, en coordinacio
amb les entitats bancaries, per aplicar criteris d’eficacia i eficiéncia en aquesta gestié.

Aixi mateix des de la Direccié General d'Accié Comunitaria i Barris Inclusius de la Secretaria
Autonomica d’Atencié Primaria i Serveis Socials, i per facilitar la tramitacid, a partir de
I'emissié de la present circular tots els ingressos de la renda, en la seua ordre de
transferéncia, hauran de dur exclusivament en el camp de text el seglient: RVI (5 digits
identificatius) (mes/any) (acronim de la Direccio Territorial a qué correspon: DTC, DTV o DTA).
Per exemple: RVI 99999 02/20 DTA.

Aquesta Direccié General disposara dels permisos necessaris respecte a la proteccié de dades
personals per fer les gestions oportunes davant les entitats bancaries per fer efectiu el canvi
de tots aquells titulars que ja estiguen en el sistema.

A la seua vegada s’incloura en I'aplicacié que s’utilitza per a la gestid de la renda una casella
check que indique si el compte desti és un compte basic de pagament o no.

Valéncia, a 4 de juny de 2021

LA SECRETARIA AUTONOMICA
EL SECRETARI AUTONOMIC D’HISENDA D’ATENCIO PRIMARIA | SERVEIS
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INFORME PARA LA ACREDITACION DE LA VULNERABILIDAD O EL RIESGO DE EXCLUSION
FINANCIERA DE SOLICITANTES DE RENTA VALENCIANA DE INCLUSION SIN CUENTA
CORRIENTE.

D/Dfa técnico/a del Excmo. Ayuntamiento de
con n? de colegiado/a INFORMA QUE,

VISTO el Real Decreto 164/2019, de 22 de marzo, por el que se establece un régimen gratuito
de cuentas de pago basicas en beneficio de personas en situacién de vulnerabilidad o con
riesgo de exclusion financiera (BOE nim. 80 de 3 de abril de 2019).

VISTO lo dispuesto en los articulos 3 y 4 del mencionado Real Decreto 164/2019, de 22 de
marzo, en donde se define que se entiende por situacidn especial de vulnerabilidad o riesgo de
exclusion financiera y su forma de acreditacion.

Y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.2 del mencionado Real Decreto,

D/Dia con ne de DNI/NIE o
Pasaporte , de conformidad con la dispuesto en la Ley 19/2017, de 20 de

diciembre, de la Generalitat, de renta valenciana de inclusién, ha solicitado esta prestacidn en
este Ayuntamiento de con registro de entrada de fecha

, ho contando en este momento con cuenta corriente donde percibir esta
prestacién cuando se apruebe la misma.

La persona solicitante de la Renta valenciana de Inclusién y su unidad familiar actualmente,
segun obra en nuestros registros de datos socioecondmicos, no superan los umbrales
establecidos en el articulo 3.1 del mencionado Real Decreto 164/2019, de 22 de marzo
cumpliendo con la Idoneidad para el acceso a la gratuidad de una cuenta de pago basica.

Todo lo cual se informa a efectos oportunos en

, de de 20

Firmado:

Técnico de Servicios Sociales del Ayuntamiento de

N2 Col.:
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INFORME PARA LA ACREDITACION DE LA VULNERABILIDAD O EL RIESGO DE EXCLUSION
FINANCIERA DE TITULARES DE RENTA VALENCIANA DE INCLUSION CON CUENTA CORRIENTE.

D/Dia técnico/a del Excmo. Ayuntamiento de
con n2 de colegiado/a INFORMA QUE,

VISTO el Real Decreto 164/2019, de 22 de marzo, por el que se establece un régimen gratuito
de cuentas de pago bdsicas en beneficio de personas en situacién de vulnerabilidad o con
riesgo de exclusion financiera (BOE nim. 80 de 3 de abril de 2019).

VISTO lo dispuesto en los articulos 3 y 4 del mencionado Real Decreto 164/2019, de 22 de
marzo, en donde se define que se entiende por situacién especial de vulnerabilidad o riesgo de
exclusion financiera y su forma de acreditacién.

Y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.2 del mencionado Real Decreto,

D/Dfia con n2 de DNI/NIE o
Pasaporte , de conformidad con la dispuesto en la Ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de la Generalitat, de renta valenciana de inclusién, tiene reconocido el derecho a
esta prestacién, mediante resolucién administrativa de fecha , ingresandose la

misma en la cuenta corriente que tiene aperturada en el banco , Y que viene

reflejada en el mantenimiento de terceros que se adjunta.

La persona titular y su unidad familiar actualmente segun obra en nuestros registros de datos
socioeconédmicos no superan los umbrales establecidos en el articulo 3.1 del mencionado Real
Decreto 164/2019, de 22 de marzo, cumpliendo con la idoneidad para el acceso a la gratuidad
de una cuenta de pago basica.

Todo lo cual se informa a efectos oportunos en

, de de 20

Firmado:

Técnico de Servicios Sociales del Ayuntamiento de

N2 Col.:
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