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Ponencia 2: ¿Cómo digitalizar la sanidad?; 

Dr. Bernardo Valdivieso Martínez, La Fe (40 minutos)

Ponencia 3: La transformación digital en el sistema público catalán
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Beneficios esperados de las herramientas de salud digitales

Pacientes
• Reducción de las 
desigualdades en el 
acceso a la salud. 
• Acceso más rápido 
a diferentes 
diagnósticos y 
tratamientos 
• Reducción de listas 
de espera con 
especialistas 
• Atención médica 
continua 
• Evita viajes y 
tiempos de espera 
• Mayor 
participación en el 
proceso asistencial

Proveedores  sanit.
• Diagnóstico y 
tratamiento más 
rápido y oportuno 
• Evita la duplicación 
de servicios 
• Aumenta la 
productividad de los 
profesionales 
• Mitiga las 
limitaciones de 
recursos físicos y 
humanos 
• Optimiza el uso de 
los recursos 
disponibles 
• Resuelve la alta 
demanda de servicios 
por parte del público

Sistema de Salud
• Reducción de 
costes: ahorro de 
tiempo y costes de 
desplazamiento 
• Mejor calidad de 
servicio 
• Reducción de listas 
de espera 
• Mejor uso y 
maximización de 
beneficios de los 
recursos disponibles 
• Adecuar la atención 
a las consultas del 
público • Posibilidad 
de unir oferta y 
demanda, sin 
limitaciones 
geográficas

Profesionales 
• Acerca la atención a 
entornos distantes 
• Aumenta la evidencia para 
la toma de decisiones 
(interconsulta) 
• Mayor acceso de la MFC  a 
otros especialistas 
• Evita viajes de 
profesionales 
• Mayor satisfacción del 
usuario, percepción de la 
calidad y servicios 
innovadores 
• Acceso más fácil, rápido, 
económico y actualizado a la 
información a través de 
nuevas tecnologías. 
• Nuevas oportunidades 
laborales para profesionales 
que tienen disponibilidad 
(V,gr. jubilados)





Salud digital: El campo del conocimiento y la práctica asociados con 
el desarrollo y uso de las tecnologías digitales para mejorar la salud. 
La salud digital expande el concepto de salud para incluir a los 
consumidores digitales, con una gama más amplia de dispositivos 
inteligentes y equipos conectados. También abarca otros usos de las 
tecnologías digitales para la salud como Internet de las cosas, 

inteligencia artificial, big data y robótica.



Sanidad digital:
Estaba aquí, en islotes, visibles pero dispersos
Más teoría que plasticidad implementadora

Despliegue asimétrico (entre oferta-demanda, 
pacientes-sanitarios, gestores-usuarios)

Las brechas (pre)visibles
Digital literacy

Necesita evaluación (beneficios para usuarios) y 
facilita la evaluación(eficiencia del sistema)

Covid19 como  estímulo
Si no es ahora ¿Cuándo?







THE WAYS WE HAVE CHANGED: THE C’S 
Constant Connectivity

Collaboration and Crowdsourcing
Customized Consumption

Cloud Computing

These C’s have, in aggregate, paved the way for the D’s. 
DISRUPTION AND DESTRUCTION
DEALING WITH A DATA DELUGE

DATA-DRIVEN CULTURE 


