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Proceso de prevencion de irregularidades y malas practicas en la Administracion de la
Generalitat y su sector publico instrumental. El sistema de alertas (SALER)

v' El sistema de alertas se articula en la ley 22/2018, de 6 de noviembre de la Generalitat, a través de un
conjunto de herramientas cuya interaccion permite la prevencion y deteccion de posibles irregularidades y
malas practicas administrativas y se adscribe a la conselleria con competencias en inspeccion general de
servicios.

v' Las herramientas basicas que componen el sistema de alertas son:

* Bases de datos

» Elsistema légico e informatico de procesamiento de datos

e Las evaluaciones de riesgos: los mapas de riesgos y los planes individuales de autoevaluacion de
riesgos

v' El sistema definido tiene un caracter «incrementalista», es decir, a partir de un conjunto de funcionalidades
basicas, se va ampliando a la vez que se esta utilizando.

v" En el desarrollo del sistema de alertas tiene unas funciones esenciales, la Comisién Interdepartamental para

la prevenciéon de Irregularidades y Malas Practicas Administrativas en la Administracion de la GV y su SPI
(CIPIMAP), creada por Decreto 66/2019, de 26 de abril, del Consell.
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Malas practicas e irregularidades

Aquellas actuaciones de la administracion que puedan propiciar el incumplimiento de los

principios de legalidad, objetividad, imparcialidad, eficacia y eficiencia, asi como las posibles
irregularidades administrativas.

« AFECTAN AL PRESTIGIO Y A LA LEGITIMIDAD DE LA ORGANIZACION

- Impacto “reputacional”

« MERMAN LA EFICACIAY EFICIENCIA DE SUS ACTUACIONES

- Esto puede incrementar el riesgo de irregularidades

* ORIGEN INTERNO / EXTERNO

- No solo actuaciones de la administracion, también la posibilidad de que las personas o
entidades con las que ésta se relaciona actuen de forma inadecuada o fraudulenta.
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Comision Interdepartamental para prevencion de irregularidades y malas préacticas

(CIPIMAP)

v' Definida en el articulo 12 de la Ley 22/2018.

v" Cuenta con el apoyo de la Comision Técnica de Coordinacion.

v' La composicion y régimen de funcionamiento de ambas comisiones se desarrolla
reglamentariamente en el Decreto 66/2019, de 26 de abril, del Consell.

v La Comision Interdepartamental para la Prevencion de Irregularidades y Malas Practicas
(CIPIMAP) realiza la propuesta de mapa de evaluacion de riesgos que es aprobada por
acuerdo del Consell.

v' Los resultados del mapa de evaluacién de riesgos de irregularidades sirven de base para

proponer la designacion de aquellos 6rganos y entidades que deben confeccionar un plan
individual de autoevaluacidon del riesgo de irregularidades y malas practicas.
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Los Mapas de Riesgos
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v' Aunque la expresion se usa también con otros significados (mapa de eventos en un area de gestién, mapa de
danos), en la Ley 22/2018, los mapas de riesgos son mapas de exposicion al riesgo y determinan:

* Por una parte, los distintos niveles de exposicion al riesgo de irregularidades e ineficiencias en cada area de
gestion analizada (contrataciéon, subvenciones y personal) de las diferentes consellerias y entidades de su
sector publico instrumental (SPI).

* Y, por otra, la prioridad para la realizacion de las autoevaluaciones de riesgos de las consellerias o entidades
en funcidon de su nivel de exposicion.

La obtencion de un modelo metodolégico para la elaboracion del Mapa de riesgos de la Generalitat es una
funcion que se asigna a la Inspeccion General de Servicios (IGS) por la Ley 22/2018, de 6 de noviembre.

Durante 2022, la IGS, junto con los grupos de trabajo que se constituyeron, realizaron una propuesta revisada
de mapas de riesgos que fue presentada a la Comision Interdepartamental para la Prevencion de
Irregularidades y Malas Practicas (CIPIMAP) en su reunion de 12 de diciembre de 2022, acordando que se
elevara al Consell para su aprobacién, que tuvo lugar en su reunion del dia 30 de diciembre de 2022.
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Nivel de exposicién al riesgo

e

¢,Qué es el medir el NIVEL DE EXPOSICION AL RIESGO?

* NO ES comparar la gestion de las consellerias / entidades.
* NO ES puntuar quién gestiona mejor o peor.

- ES determinar quién tiene una gestion mas expuesta a los

riesgos, en funcidén de las caracteristicas de lo que gestiona.

No compara conductores Compara carreteras
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Elaboracion de los mapas de evaluacion del riesqo

Para cada area de gestion, con la ayuda de los grupos de trabajo:

1. Analisis de los factores de priorizacion

Variables que determinaran el nivel de exposicion al riesgo para cada entidad y

area de gestion
2. ldentificacion de fuentes de informacion
De donde se obtendran los datos que daran valores a las variables
3. Determinacion del impacto de cada factor (irregularidad y/o ineficiencia)

Dependiendo del tipo de impacto, un factor tendra mas o menos incidencia en el

nivel de exposicion al riesgo calculado para cada entidad y area de gestion.
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Elaboracion de los mapas de evaluacion del riesqo

Aplicacion del modelo matematico definido en la metodologia:

1. Transformacion de los factores de priorizacion

A partir de unos valores, numéricos 0 no, correspondientes a cada factor,

determinar como se llega a asignar un valor [1..5]
2. Analisis de correlaciones

Ajuste mediante coeficientes para evitar correlaciones. Combinacion y ponderacién

de los factores para asignar el nivel de exposicién al riesgo de la entidad.
3. Clasificacion de las entidades

En funcion de su mayor o menor nivel de exposicion al riesgo, determinar las

prioridades para designacion de candidatos a realizar autoevaluaciones de riesgos.
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Mapa de Evaluacion de Riesgos - ELEMENTOS

Fuentes de informacion

- Informacion financiera:
- Presupuestos
- Cuentas Anuales entidades
- Informes prescriptivos:
- Control Financiero Permanente
- Auditoria de Cumplimiento

- Aplicaciones informaticas: Registro de Ayudas /
Elaboracién Presupuestaria...

- Portal de Transparencia (GVA OBERTA)
- Otras

Disefio y aplicacion del modelo
matematico

- Transformacion de los factores de priorizacion a
escalal->5.

- Estimacion de matriz de correlaciones y
regularizacion de la misma para evitar problemas de
multicolinealidad.

- Analisis del modelo matemético parala combinacion
y ponderacion de factores de priorizacion.

- Obtencién de Score.

Factores de priorizacion

Correspondientes al AG especifica
Adaptados a latipologia de la entidad:
- Consell / SPI
Tipologia del Factor:
- En funcién de la naturaleza del dato:
- Cuantitativo / Cualitativo

- En funcion de la tipologia de impacto del riesgo
asociado:

- lrregularidad / Ineficiencia

Resultado: “Ranking” de exposicion al
riesgo
Clasificacién de las entidades en funcién de su mayor o

menor exposicion al riesgo (Irregularidades / Malas
Practicas / Ineficiencias)

Determinaciéon de entidades candidatas a realizar los Planes
de Autoevaluacion

HRY

INSPECCION GENERAL DE SERVICIOS



YRy

Conselleria
Entidad

Conselleria ~ Conselleria

PRIORIDAD 1 e Conselleria Entidad

idad
[Valor] ) Entida
, MAPAS

Conselleria

Entidad EXPOSICION AL
RIESGO
CONTRATACION
SUBVENCIONES Conselleria
PERSONAL EUORIBAD ¢ Entidad
Administracién de la GV [Valor]
y SPI
Conselleria ;
Entidad / PRIORIDAD 3
[Va lo r] ‘ Conselleria
Entidad

Conselleria
Entidad

Conselleria

Conselleria Entidad

Entidad
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3 — Areas de gestion

- Contratacion

- Subvenciones

- Personal
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Mapa de Evaluacion de Riesgos — CONTRATACION

FUENTES DE INFORMACION

O Registro de contratos Generalitat

d Presupuestos Generalitat

O Visor presupuestario

O Cuenta General

1 Portal de Transparencia de la Generalitat GVA Oberta

d Informacion facilitada por la Intervencién General
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Mapa de Evaluacion de Riesgos — CONTRATACION - Consell
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Cualitativo /

# Factor de Priorizacion Cuantitativo Incidencia en la exposicion

1 PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTO [CAPiTULD 1) Cuantitativo Ineficiencia
2 | PORCENTAJE DEEJECUCION PRESUPUESTO  (cAPiTULOVI) | Cuantitativo | neficiencia
'3 | NUMERO DECONTRATOS ADIUDICADOS Cusntitativo | neficiencia
4 IMPORTETOTALADIUDICADOCONNA Cusntitativo | Ineficiencialirregularidad

PORCENTAIJE DE IMPORTE DE CONTRATOS MENORES SOBRE TOTAL
IMPORTE CONTRATOS CONSELLERIA

PORCENTAIJE DE N2 CONTRATOS TRAMITADOS POR EMERGENCIA 50BRE
TOTAL N2 CONTRATOS CONSELLERIA

PORCENTAIJE DE N2 DE CONTRATOS EN QUE EL N2 LICITADORES <=2
7 | SOBRE TOTAL N2 CONTRATOS COMNSELLERIA Cuantitativo Irregularidad
(abiertos/simplificados/negociados)

PORCENTAIE DE NIF ADJUDICATARIOS QUE SUPERAN EL PERCENTIL 80
8 | EN LA RATIO NIF/N2CTOS SOBRE EL TOTAL NIF ADJUDICATARIOS DE LA Cuantitativo Irregularidad
CONSELLERIA

PORCENTAIJE DE IMPORTE DE ENRIQUECIMIENTOS INJUSTO SOBRE EL
PRESUPUESTO DEFINITIVO CAPITULO 11+VI DE LA CONSELLERIA
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Mapa de Evaluacion de Riesgos — CONTRATACION - SPI
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# Factor de Priorizacion Cualltfltw!:: / Incidencia
Cuantitativo
1 % VARIACION INTERANUAL VOL. PPTARIO Cuantitativo Ineficiencia
(SUMATORIO CAPITULOS Il Y Vi)
2 NUMERO DE CONTRATOS ADJUDICADOS Cuantitativo Ineficiencia
3 IMPORTE TOTAL ADJUDICADO CON IVA Cuantitativo Ineficiencia/lrregularidad

PORCENTAJE DE IMPORTE DE CONTRATOS MENORES SOBRE TOTAL
IMPORTE CONTRATOS ENTIDAD

PORCENTAJE DE N2 CONTRATOS TRAMITADOS POR EMERGENCIA SOBRE
TOTAL N2 CONTRATOS ENTIDAD

PORCENTAJE DE N2 DE CONTRATOS EN QUE EL N2 LICITADORES <=2
& ' SOBRE TOTAL N2 CONTRATOS ENTIDAD Cuantitativo Irregularidad
(abiertos/simplificados/negociados)

PORCENTAJE DE NIF ADJUDICATARIOS QUE SUPERAN EL PERCENTIL 80

7 EN LA RATIO NIF/N2CTOS SOBRE EL TOTAL NIF ADJUDICATARIOS DE LA Cuantitativo Irregularidad
ENTIDAD
8 | INFORMES DE AUDITORIA CUMPLIMIENTO NORMATIVO (*) Cualitativo Ineficiencia/lrregularidad
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3 — Areas de gestion

- Contratacion

- Subvenciones

- Personal
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Mapa de Evaluacion de Riesgos — SUBVENCIONES

FUENTES DE INFORMACION

O Ejecucidn presupuestaria derivada del cierre de ejercicio
O Aplicacion WREDAS
d Aplicaciones presupuestarias y de contabilidad

d Portal de Transparencia de la Generalitat GVA Oberta
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Mapa de Evaluacion de Riesgos — SUBVENCIONES — Consell

Cualitativo /

# Factor de Priorizacion . Incidencia
Cuantitativo

1 NUMERO DE CONVOCATORIAS GESTIONADAS Cuantitativo Irregularidad/Ineficiencia
"2 IMPORTE DE SUBVENCIONES CONCEDIDAS POR DEPARTAMENTO. | Cuantitativo  Irregularidad/Ineficiencia
'3 %EECUTADO (FASEAD)S/TOTALSUBV Cuantitativo Ineficiencia
4 %DE SUBVENCIONES CONCEDIDAS DE MANERA DIRECTA SOBREELTOTAL . Cuantitativo | rregularidad
'S % DE SUBVENCIONES CONCEDIDAS A "ENTIDADES NO PROFESIONALIZADAS" SOBRE ELTOTAL Cumntitatvo ~ Ineficiencia
6 %DECONVOCATORIASPUBLICADASENT3YT4S/TOTAL . Cumntitatvo  Ineficiencia
7 % SUBVENCIONES CONCEDIDAS A NIF'S RECEPTORES DE OTROS DEPARTAMENTOS Cuntitatvo | rregularidad
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Mapa de Evaluacion de Riesgos — SUBVENCIONES — SPI

Cualitativo /

# Factor de Priorizacion . Incidencia
Cuantitativo

1 NUMERO DE SUBVENCIONES CONCEDIDAS Cuantitativo Irregularidad/Ineficiencia
‘2 IMPORTE DE SUBVENCIONES CONCEDIDAS PORENTIDAD . Cumntitativo Irregularidad/Ineficiencia
'3 %PAGADOSOBRECONCEDIDO Cumntitatvo  Ineficiencia
4 %DE SUBVENCIONES CONCEDIDAS DE MANERA DIRECTA SOBREELTOTAL Cumntitatvo | rregularidad
'S % DE SUBVENCIONES CONCEDIDAS A "ENTIDADES NO PROFESIONALIZADAS” SOBRE ELTOTAL Cumntitatvo Ineficiencia
6 %DESUBVCONCEDIDASENT3YTAS/TOTAL Cusntitatve  Ineficiencia
7 %SUBVENCIONES CONCEDIDAS A NIF'S RECEPTORES DE OTRAS ENTIDADES Cuantitatve | rregularidad
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3 — Areas de gestion

- Contratacion

- Subvenciones

- Personal




Mapa de Evaluacion de Riesgos — PERSONAL
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FUENTES DE INFORMACION

Mapa CONSELL + OOAA (Gestion DGFP) :

O Registro de Personal — HUMAN (Factores 1 al 6)
O Aplicacién CRONOS (Factor 7)

Mapa del Sector Publico Instrumental (SPI):

O Informes de Auditorias de Cumplimiento de la Viceintervencion General de Control

Financiero y Auditorias (Factores 4 a 9)
(1 Datos facilitados por la Direccion General de Presupuestos (Factores 1y 3)

(1 Datos facilitados por la Direccion General del Sector Publico y Patrimonio (Factor 2)
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Mapa de Evaluacion de Riesgos — PERSONAL - Consell

N2 CONSELL Factor de Priorizacién

Cualitativo /
Cuantitativo

HRY

Incidencia en

la exposicion

1 % Vacantes en puestos estructurales

Cuantitativo

Ineficiencia

INSPECCION GENERAL DE SERVICIOS



Mapa de Evaluacion de Riesgos — PERSONAL - SPI
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Ne SPI Factor de Priorizacion Cualit?tiv.o / Incidencia'ten
o Cuantitativo la exposicion
1  Convenio colectivo (DG Presupuestos) Cualitativo Irregularidad
2  Ano Resolucion RPT (DG del Sector Publico y Patrimonio) Cualitativo Irregularidad
3  Masa Salarial (DG Presupuestos) Cualitativo Irregularidad
4 Opinion Informes Auditoria (VGCFA) Cualitativo Inefic/Irregul
5 % Altas Personal laboral no autorizadas (VGCFA) Cuantitativo Irregularidad
6 % Ejecucion Presupuesto (VGCFA) Cuantitativo Ineficiencia

7  Aplicacion normativa Dietas (VGCFA) Cualitativo Irregularidad
8 % Contratos temporales < 1 afo (VGCFA) Cuantitativo Ineficiencia

9 N2 Perceptores (VGCFA) Cuantitativo Ineficiencia

INSPECCION GENERAL DE SERVICIOS
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Autoevaluaciones de riesqos

Las autoevaluaciones de riesgo constituyen un instrumento preventivo
para la identificacién, analisis, evaluacién, tratamiento y seguimiento de
posibles riesgos asociados a determinados procesos, y que son elaborados
por los gestores responsables de los mismos.

NO comparan organizaciones
Los propios gestores comprueban qué factores de riesgo afectan a su
organizacion y los evallan segun su probabilidad / impacto.

Sirve para seleccionar y priorizar los riesgos a tratar, disefiando planes
de mitigacion

INSPECCION GENERAL DE SERVICIOS



METODOLOGIA DE AUTOEVALUACION DE RIESGOS
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> En 2020, la IGS elaboré una metodologia propia para realizar las autoevaluaciones de riesgos en
las areas de gestion de contratacion, subvenciones y personales.

v En la elaboracién de su metodologia se tomaron como referencia estdandares internacionales
consolidados de Gestidon de Riesgos:

¢ |ISO 31000:2018: norma internacional que ofrece las directrices y principios para gestionar el
riesgo de las organizaciones

e Marco integrado de evaluacion y mejora de los sistemas de control interno COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway) (5 componentes, 17 principiosy 5
niveles), (su aplicacién al sector publico espafnol
https://auditoresinternos.es/uploads/media_items/f%C3%A1bricacososectorp%C3%BAblico.

original.pdf

¢ Orientaciones de la Comision Europea para la Evaluacion del riesgo de fraude y medidas
efectivas y proporcionadas contra el fraude, de 16 de junio de 2014 (EGESIF_14-0021-00)

v’ Para la gestion en la lucha contra la corrupcion hay standares especificos:

¢ |ISO 37001: sistema de gestidon antisoborno: estandar de gestion para ayudar a las
organizaciones en la lucha contra la corrupcion mediante el establecimiento de una cultura
de integridad, transparencia y cumplimiento.

e UNE 19601: norma certificable que contempla un sistema de gestion de compliance penal.

INSPECCION GENERAL DE SERVICIOS



Planes de Autoevaluacion - PASOS
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Paso 1:

Analisis'de los riesgos ¥y Evaluacion de los riesgos

factores de riesgo

- Revision y

nes/personal, a

entendimiento del
universo de riesgos
objeto de analisis
segun area de gestion
contratacion/subvencio

Paso 2:
Yy Sus causas

= Evaluacion del Riesgo
inherente o bruto
asignar valor de
impacto * probabilidad
de acuerdo a las

ESCALAS DEFINIDAS
partir

Paso 3:
Identificacion y
evaluacion de Controles

« Identificar controles
existentes para mitigar
cada riesgo (Categoria,
Evidencias y
justificacion eficacia
(Justificacion)

Paso 4:
Resultado de evaluacion

* Valor residual o neto=
probabilidad residual
*Impacto residual.

* Establecer el Nivel de
riesgo objetivo o nivel de
riesgo residual aceptable

* Determinar si es
necesario definir un plan

a
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* Definir el plan de medidas:
- Descripcion medidas

- Propietario de impulsar

la medida

- Indicadores de eficacia
- Responsable del plan
- Fecha de finalizacion

de la lista de riesgos « Evaluar efecto global de medidas para mitigar el prevista
facilitada en el de mitigacion de los riesgo inherente cuando
cuestionario controles supera el riesgo aceptable
Escalas de Valoracion: Impacto y Probabilidad Mapa de Calor (exposicién al riesgo)
PROBABILIDAD Inherente | PROBABILIDAD (ocurrencia en 4 afios) 4 4

1 Poco Probable IMPACTO 3 3 6
2 Probable 2 2 4 6
3 Muy Probable 1 1 2 3 4
4 Cierto

1 2 3 4

IMPACTO Inherente IMPACTO (Reputacion o Eficiencia)
1 Leve o limitado PROBABILIDAD
2 Moderado o Medio
3 Grave o SIgI‘IIfIC’aItIVO Nivel de Riesgo
4 Muy grave o critico
Bajo Medio Alto
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