G E N E RALlTAT Inspeccion General de Servicios

VALENCIANA
\\\ Conselleria de Hacienda, Economia

y Administracién Publica

% Secretaria Autonédmica de Administracion Piblica

DENUNCIA

Objeto de la denuncia:

Retraso en la resolucién de la modificacion del grado de dependencia

Naturaleza de la actuacion:

Inadmision

Fecha de finalizacion:

2 de octubre de 2024

Resultados de la actuacion:

Analizada la documentacion facilitada se considera que en realidad se trata de una queja de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 41/2016, de 15 de abril, del Consell, por el que se establece el sistema para la
mejora de la calidad de los servicios publicos y la evaluacidn de los planes y programas en la Administracién
de la Generalitat y su sector publico instrumental. Por tanto, se informd a la persona denunciante que su
denuncia se habia remitido a la citada Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y vivienda para su
tramitacién como queja para su respuesta en el plazo de un mes tal y como establece el articulo 35 del
citado Decreto 41/2016.




