
 

  

 

 

 

 

 

 

 
Secretaría Autonómica de Administración Pública 

Inspección General de Servicios 
 

 

DENUNCIA 

Objeto de la denuncia: 

Retraso en la resolución de una reclamación previa a la vía judicial. 

Naturaleza de la actuación: 

Archivo tras investigación previa 

Fecha de finalización: 

5 de junio de 2025 

Resultados de la actuación:  

Tras recibir la denuncia sobre retraso en la resolución de una reclamación previa a la vía judicial y 
con el fin de conocer el estado del expediente se ha consultado al departamento competente en 
la tramitación de la reclamación que ha informado que en el registro de entrada de la Reclamación 
Previa se produjo un error informático que retrasó la entrada en el registro del departamento al 
que le corresponde su tramitación, lo que ha causado el retraso en la revisión del expediente, 
informándonos que la resolución se realizaría en breve. 
 

 


