
Instrucció 1/2019 de la Direcció General de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions, 

per la qual es regula l'alienació directa de dispositius mòbils, així com els dispositius 

d'emmagatzematge autoritzats, de caràcter obsolets. 

 

Amb data 10 de desembre de 2013, es va publicar, en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana  

(DOGV), l'Ordre 19/2013, de 3 de desembre, de la Conselleria d'Hisenda i Administració Pública, 

per la qual s'estableixen les normes sobre l'ús segur de mitjans tecnològics en l'Administració de 

la Generalitat, que va ser modificada en l’article 12 apartat tercer per l'Ordre 7/2019, de 4 de 

juny de 2019, de la Conselleria d'Hisenda i Model Econòmic ( DOGV 06.06.2019 ), on s'estableix: 

“3. Els dispositius mòbils, així com els dispositius d'emmagatzematge autoritzats, que puguen 

haver-se entregat a qualsevol usuari o usuària per al compliment de les seues funcions, quan 

adquirisquen la condició de béns obsolets o deteriorats, podran ser objecte d'alienació directa 

d'acord amb la seua valoració i singularitat realitzada per personal tècnic designat pel 

departament alienant.” 

Amb caràcter general, la citada Ordre 19/2013 estableix que quan es modifiquen les 

circumstàncies professionals que van originar el lliurament d'un mitjà tecnològic, l'usuari el 

tornarà a l'organisme amb competències en tecnologies de la informació. 

En determinats supòsits, donat el seu estat obsolet o deteriorat, quan es tornen els dispositius 

mòbils, així com els dispositius d'emmagatzematge autoritzats, queden emmagatzemats sense 

cap ús, ni s'obté cap ingrés per això. 

D'altra banda, la Llei 14/2003, de 10 d'abril, de patrimoni de la Generalitat Valenciana, en 

l’article 85.2 permet l'alienació directa quan el valor dels béns fora inferior a 30.000 euros i es 

tracte de béns obsolets o deteriorats per l'ús. 

Es valorarà la singularitat d'aquests béns i la situació fàctica és que aquests béns, per la mateixa 

evolució tecnológica, esdevenen obsolets amb major celeritat que un altre tipus de béns, i, a 

més, en contindre dades personals dels seus usuaris aquests manifesten en moltes ocasions el 

seu interés de conservar-los per privacitat, comoditat o altres motius anàlegs. Tot això, a més  

que és necessari la declaració mitjançant informe tècnic de la seua obsolescència i la taxació del 

seu valor, justifica optar per l'alienació directa d'aquests, en favor dels usuaris si estan 

interessats. 

D'acord amb el que s’ha exposat, i fent ús de les facultats que em confereixen la Llei 5/1983, de 

30 de desembre, del Consell, l'article 85.1 de la Llei 14/2003, de 10 d'abril, de patrimoni de la 

Generalitat Valenciana, que estableix que “l'alienació de béns mobles, quan no siguen necessaris 

per a l'exercici de les funcions públiques, s'acordarà pel titular del departament als quals 

estiguen adscrits “, i el Decret 119/2018, de 3 d'agost, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament 

orgànic i funcional de la Conselleria d'Hisenda i Model Econòmic, es dicta la present 

 

INSTRUCCIÓ 

1.- Els equips de telefonia mòbil i/o tauletes que la Generalitat aliene directament han de 

tindre el caràcter d’obsolet. 



2. Tindran el caràcter d’obsolet els equips, individualment considerats, per tindre un valor 

inferior al 25 per cent del seu valor de mercat en la data de la seua adquisició, d'acord amb el 

que s'estableix en l'article 143.2 de Llei 33/2003, de 3 de novembre, del patrimoni de les 

administracions públiques. 

3. En el cas de cessament de l'activitat o quan es modifiquen les circumstàncies professionals 

que van originar el lliurament, les persones usuàries d'aquests dispositius hauran de tornar a la 

DGTIC el dispositiu llevat que, en els supòsits de caràcter d'obsolescència, es tramite el 

corresponent expedient d'alienació. 

4. La DGTIC elaborarà informe tècnic específic sobre els dispositius mòbils i les tauletes en què 

detallarà el seu valor original i el que li correspon en el moment d'emetre aquest informe, 

sense que incidisquen en aquesta valoració els desperfectes que puga presentar la unitat, 

diferents als propis del seu ús ordinari. 

En el cas que l'equip concret tinga un valor inferior al 25 per cent del seu valor originari, i 

precisada una valoració concreta en el moment d'emetre aquell informe, es donarà trasllat 

d'aquesta a l'usuari o usuària, per si té interés a adquirir-lo directament. 

5. En cas de manifestar l'interés en la seua adquisició directa, es requerirà l'usuari o usuària 

perquè realitze el pagament corresponent. 

6. Realitzat el tràmit avantdit, es prendrà acord d'alienació, en el qual es consignarà 

expressament la marca, model i número de sèrie de la unitat a alienar; el seu valor residual 

individualitzat; que la transmissió es limita al bé moble, quedant fora d'aquesta les llicències 

de programes informàtics o programari, o d'arrendament de drets de propietat intel·lectual o 

altres anàlegs. En el cas de terminals de telefonia mòbil es consignarà , a més, si l'interessat 

mantindrà o no el seu número de telèfon. En cas afirmatiu se li atorgarà un termini raonable 

perquè realitze a aquest efecte les gestions necessàries davant les companyies de telefonia. 

7. De l'acord referit s'emetrà una còpia per a l'interessat i una altra per a la Direcció General de 

Tecnologies de la Informació i les Comunicacions per a l’arxivament. 

8. L'acord d'alienació implicarà la baixa en l'Inventari General de Béns i Drets de la Generalitat i 

incorporarà, en el seu cas, la desafectació dels béns de què es tracte. 

 

Director general de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions 


