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RESOLUCIÓ de 13 de juny de 2023, del conseller d’Hi-
senda i Model Econòmic, per la qual s’autoritza la imple-
mentació d’una nova funcionalitat en el sistema informà-
tic PROPER i es regulen les actuacions administratives 
automatitzades a realitzar en l’aplicació SIGNO per a 
incorporar les dades bancàries del personal a què fa refe-
rència l’article 1.1 de l’Ordre 2/2022, a excepció del per-
sonal estatutari dependent de l’administració sanitària. 
[2023/6755]

RESOLUCIÓN de 13 de junio de 2023, del conseller de 
Hacienda y Modelo Económico, por la que se autoriza 
la implementación de una nueva funcionalidad en el sis-
tema informático PROPER y se regulan las actuaciones 
administrativas automatizadas a realizar en el aplicativo 
SIGNO para incorporar los datos bancarios del personal 
a que hace referencia el artículo 1.1 de la Orden 2/2022, 
a excepción del personal estatutario dependiente de la 
administración sanitaria. [2023/6755]

La transformación digital de la Administración pública es una cons-
tante del funcionamiento administrativo en los últimos años resaltando 
el impulso dado por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento 
administrativo común de las administraciones públicas, así como la Ley 
40/2015, de 1 de octubre, del régimen jurídico del sector público. Dicha 
normativa contempla que la tramitación electrónica constituya la actua-
ción habitual de las administraciones públicas, para servir mejor a los 
principios de eficacia, eficiencia, al ahorro de costes, a las obligaciones 
de transparencia y a las garantías de los ciudadanos.

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector 
público, recoge en su artículo 41 la posibilidad de que las administra-
ciones públicas utilicen medios electrónicos para realizar con ellos, ínte-
gramente, actos o actuaciones en el marco de un procedimiento admi-
nistrativo sin la intervención de forma directa de un empleado público.

La Orden 2/2022 de la Conselleria de Hacienda y Modelo Económi-
co, por la que se regulan las actuaciones o trámites de alta, modificación 
y baja de los datos personales identificativos y bancarios de las personas 
físicas y jurídicas que se relacionen económicamente con la Generalitat, 
avanza en la implantación de las relaciones electrónicas con la sociedad 
mediante la habilitación de la comunicación telemática bidireccional 
de los datos identificativos personales y bancarios, permitiendo a las 
personas interesadas facilitar sus datos de una forma más cómoda y 
ágil mediante un trámite electrónico, con la seguridad e integridad que 
ofrecen las transacciones informáticas realizadas a través de sistemas 
de firma electrónica.

La mencionada orden, tiene por objeto regular el alta, modificación 
y baja de los datos identificativos y bancarios de las personas físicas y 
jurídicas que se relacionen económicamente con la Administración de 
la Generalitat y los organismos autónomos cuya contabilidad esté inte-
grada en el sistema de información contable de la primera, previendo la 
utilización de una actuación o trámite automatizado con carácter obliga-
torio para determinados sujetos, pero permitiendo en aquellos casos en 
que no sea obligatorio, la utilización del cauce tradicional.

Por otro lado, en la disposición transitoria primera, y respecto del 
personal al servicio de las entidades del artículo 1.1 de la Orden 2/2022, 
se establece que lo previsto en el artículo 6.1.e será posible cuando se 
habilite para ello el correspondiente sistema informático a través del 
cual se gestionan los gastos de personal, lo cual ya ha sucedido.

En cuanto a la utilización de actuaciones o trámites automatizados, 
dicha norma establece en su disposición final primera que, la puesta 
en funcionamiento de la correspondiente aplicación informática que 
se desarrolle para dar cumplimiento a dicha funcionalidad, así como, 
en su caso, la implementación de nuevas funcionalidades se realizará 
mediante resolución de la persona titular de la Conselleria de Hacienda 
y Modelo Económico.

La resolución mencionada en el párrafo anterior, de conformidad 
con lo que dispone el artículo 41.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, 
de régimen jurídico del sector público, establecerá el órgano u órganos 
competentes, según los casos, para la definición de las especificaciones, 
programación, mantenimiento, supervisión y control de calidad y, en 
su caso, auditoría del sistema de información y de su código fuente. 
Asimismo, se indicará el órgano que debe ser considerado responsable 
a efectos de impugnación.

Finalmente indicar, que de conformidad con el artículo 93.2 de la 
Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda pública, 
del sector público instrumental y de subvenciones, en relación con las 
actuaciones administrativas automatizadas que se desarrollan en el apli-
cativo SIGNO y al no ser competencia funcional de la Intervención 
General, se ha realizado por la misma la auditoría previa requerida por 

La transformació digital de l’Administració pública és una constant 
del funcionament administratiu en els últims anys on ressalta l’impuls 
donat per la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 
comú de les administracions públiques, així com la Llei 40/2015, d’1 
d’octubre, del règim jurídic del sector públic. Aquesta normativa con-
templa que la tramitació electrònica constituïsca l’actuació habitual de 
les administracions públiques, per a servir millor als principis d’eficà-
cia, eficiència, a l’estalvi de costos, a les obligacions de transparència i 
a les garanties dels ciutadans.

La Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, 
recull en el seu article 41 la possibilitat que les administracions públi-
ques utilitzen mitjans electrònics per a realitzar amb aquests, íntegra-
ment, actes o actuacions en el marc d’un procediment administratiu 
sense la intervenció de manera directa d’un empleat públic.

L’Ordre 2/2022 de la Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic, per 
la qual es regulen les actuacions o tràmits d’alta, modificació i baixa 
de les dades personals identificatives i bancàries de les persones físi-
ques i jurídiques que es relacionen econòmicament amb la Generalitat, 
avança en la implantació de les relacions electròniques amb la societat 
mitjançant l’habilitació de la comunicació telemàtica bidireccional de 
les dades identificatives personals i bancàries, permetent a les persones 
interessades facilitar les seues dades d’una forma més còmoda i àgil 
mitjançant un tràmit electrònic, amb la seguretat i integritat que oferei-
xen les transaccions informàtiques realitzades a través de sistemes de 
signatura electrònica.

L’esmentada ordre té per objecte regular l’alta, modificació i baixa 
de les dades identificatives i bancàries de les persones físiques i jurí-
diques que es relacionen econòmicament amb l’Administració de la 
Generalitat i els organismes autònoms la comptabilitat dels quals estiga 
integrada en el sistema d’informació comptable de la primera, preveient 
la utilització d’una actuació o tràmit automatitzat amb caràcter obligato-
ri per a determinats subjectes, però permetent, en aquells casos en què 
no siga obligatori, la utilització de la via tradicional.

D’altra banda, en la disposició transitòria primera, i respecte del 
personal al servei de les entitats de l’article 1.1 de l’Ordre 2/2022, s’es-
tableix que el que es preveu en l’article 6.1.e serà possible quan s’ha-
bilite per a això el corresponent sistema informàtic a través del qual es 
gestionen les despeses de personal, la qual cosa ja ha succeït.

Quant a la utilització d’actuacions o tràmits automatitzats, aquesta 
norma estableix en la seua disposició final primera que la posada en 
funcionament de la corresponent aplicació informàtica que es desen-
volupe per a acomplir aquesta funcionalitat, així com, si és el cas, la 
implementació de noves funcionalitats es realitzarà mitjançant resolució 
de la persona titular de la Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic.

La resolució esmentada en el paràgraf anterior, de conformitat amb 
el que disposa l’article 41.2 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim 
jurídic del sector públic, establirà l’òrgan o òrgans competents, segons 
els casos, per a la definició de les especificacions, programació, man-
teniment, supervisió i control de qualitat i, si és el cas, auditoria del 
sistema d’informació i del seu codi font. Així mateix, s’indicarà l’òrgan 
que ha de ser considerat responsable a l’efecte d’impugnació.

Finalment s’indica que, de conformitat amb l’article 93.2 de la Llei 
1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda pública, del sec-
tor públic instrumental i de subvencions, en relació amb les actuaci-
ons administratives automatitzades que es desenvolupen en l’aplicació 
SIGNO i al no ser competència funcional de la Intervenció General, 
s’ha realitzat per aquesta l’auditoria prèvia requerida per l’esmentat 



el citado artículo, para verificar que el nuevo procedimiento de gestión 
incorpora los controles automatizados necesarios a la naturaleza del 
mismo, satisface, a efectos de la función interventora, los requerimien-
tos de seguridad que correspondan a la categoría del respectivo sistema 
de información, de acuerdo con la normativa vigente en cada momento 
en materia de administración electrónica.

Por todo lo expuesto, de conformidad con la disposición final pri-
mera de la Orden 2/2022, de la Conselleria de Hacienda y Modelo Eco-
nómico, por la que se regulan las actuaciones o trámites de alta, modi-
ficación y baja de los datos personales identificativos y bancarios de las 
personas físicas y jurídicas que se relacionen económicamente con la 
Generalitat, en relación con el artículo 5 del Decreto 5/2019, de 16 de 
junio, del president de la Generalitat, por el que se determinan el núme-
ro y la denominación de las consellerias, y sus atribuciones y Decreto 
171/2020, de 30 de octubre, del Consell, de aprobación del Reglamento 
orgánico y funcional de la Conselleria de Hacienda y Modelo Econó-
mico resuelvo:

Primero. Objeto
El objeto de esta resolución es la autorización a la implementación 

de una nueva funcionalidad en la aplicación PROPER, consistente en la 
posibilidad de designar alguna cuenta bancaria como cuenta en la cual 
cobrar la nómina por parte del personal a que hace referencia la Orden 
2/2022, siempre que se reúnan los requisitos requeridos en la misma, así 
como determinar las actuaciones administrativas que van a producirse 
de manera automatizada tanto en la Base de Datos Corporativa (BDC), 
como en el aplicativo utilizado para la gestión de la nómina del perso-
nal, a excepción del personal estatutario al servicio de la administración 
sanitaria.

También comprenderá el establecimiento de los órganos responsa-
bles para la definición de las especificaciones, programación, manteni-
miento, supervisión y control de calidad, según prevé el artículo 41.1 de 
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector público 
y el artículo 77 del Decreto 220/2014, de 12 de diciembre, del Consell, 
por el que se aprueba el Reglamento de administración electrónica de 
la Comunitat.

Segundo. Actuaciones administrativas que se ejecutarán de manera 
automatizada

En el ámbito de las competencias regulas por la Orden 2/2022 de 
la Conselleria de Hacienda y Modelo Económico, por la que se regu-
lan las actuaciones o trámites de alta, modificación y baja de los datos 
personales identificativos y bancarios de las personas físicas y jurídicas 
que se relacionen económicamente con la Generalitat, se acuerda que 
las siguientes actuaciones pueden ser ejecutadas mediante el estableci-
miento de actuaciones administrativas automatizadas:

1. Alta, modificación y baja de los datos bancarios de las cuentas en 
donde abonar la nómina cuyo cálculo se efectúe mediante el aplicativo 
SIGNO.

2. Comunicación e incorporación efectiva en el aplicativo SIGNO 
para el abono de la nómina. Dicha información quedará registrada tanto 
en la Base de Datos Corporativa, como en SIGNO.

Tercero. Implementación de una nueva funcionalidad en el sistema 
informático PROPER

Se aprueba la implementación en el sistema informático PROPER 
de una nueva funcionalidad consistente en la posibilidad de marcar 
cuando se desee la opción «cuenta nómina», lo que permitirá a la apli-
cación informática SIGNO actualizar las cuentas bancarias en las cuales 
ingresar cada mes, los sueldos y salarios a abonar al personal al que 
hace referencia el artículo 1.1 de la Orden 2/2022, a excepción del per-
sonal estatutario al servicio de la administración sanitaria.

Cuarto. Sistema de firma a emplear para las actuaciones administra-
tivas automatizadas reguladas en esta resolución

De acuerdo con el artículo 42 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de 
régimen jurídico del sector público, el artículo 9 de la Orden 2/2022 de 
la Conselleria de Hacienda y Modelo Económico, por la que se regulan 
las actuaciones o trámites de alta, modificación y baja de los datos per-
sonales identificativos y bancarios de las personas físicas y jurídicas que 
se relacionen económicamente con la Generalitat y la Orden 9/2017, de 

article, per a verificar que el nou procediment de gestió incorpora els 
controls automatitzats necessaris per la naturalesa d’aquest, satisfà, a 
l’efecte de la funció interventora, els requeriments de seguretat que cor-
responguen a la categoria del respectiu sistema d’informació, d’acord 
amb la normativa vigent en cada moment en matèria d’administració 
electrònica.

Per tot el que s’ha exposat, de conformitat amb la disposició final 
primera de l’Ordre 2/2022, de la Conselleria d’Hisenda i Model Econò-
mic, per la qual es regulen les actuacions o tràmits d’alta, modificació i 
baixa de les dades personals identificatives i bancàries de les persones 
físiques i jurídiques que es relacionen econòmicament amb la Gene-
ralitat, en relació amb l’article 5 del Decret 5/2019, de 16 de juny, del 
president de la Generalitat, pel qual es determinen el nombre i la deno-
minació de les conselleries, i les seues atribucions i el Decret 171/2020, 
de 30 d’octubre, del Consell, d’aprovació del Reglament orgànic i fun-
cional de la Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic resolc:

Primer. Objecte
L’objecte d’aquesta resolució és l’autorització a la implementa-

ció d’una nova funcionalitat en l’aplicació PROPER, consistent en 
la possibilitat de designar algun compte bancari com a compte en el 
qual cobrar la nòmina per part del personal a què fa referència l’Ordre 
2/2022, sempre que es reunisquen els requisits requerits en aquesta, 
així com determinar les actuacions administratives que es produiran 
de manera automatitzada tant en la Base de Dades Corporativa (BDC), 
com en l’aplicació utilitzada per a la gestió de la nòmina del personal, 
a excepció del personal estatutari al servei de l’administració sanitària.

També comprendrà l’establiment dels òrgans responsables per a la 
definició de les especificacions, programació, manteniment, supervisió 
i control de qualitat, segons preveu l’article 41.1 de la Llei 40/2015, 
d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic i l’article 77 del Decret 
220/2014, de 12 de desembre, del Consell, pel qual s’aprova el Regla-
ment d’administració electrònica de la Comunitat.

Segon. Actuacions administratives que s’executaran de manera auto-
matitzada

En l’àmbit de les competències regulades per l’Ordre 2/2022 de 
la Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic, per la qual es regulen les 
actuacions o tràmits d’alta, modificació i baixa de les dades personals 
identificatives i bancàries de les persones físiques i jurídiques que es 
relacionen econòmicament amb la Generalitat, s’acorda que les següents 
actuacions poden ser executades mitjançant l’establiment d’actuacions 
administratives automatitzades:

1. Alta, modificació i baixa de les dades bancàries dels comptes on 
abonar la nòmina el càlcul de la qual s’efectue mitjançant l’aplicació 
SIGNO.

2. Comunicació i incorporació efectiva en l’aplicació SIGNO per a 
l’abonament de la nòmina. Aquesta informació quedarà registrada tant 
en la Base de Dades Corporativa com en SIGNO.

Tercer. Implementació d’una nova funcionalitat en el sistema informà-
tic PROPER

S’aprova la implementació en el sistema informàtic PROPER d’una 
nova funcionalitat consistent en la possibilitat de marcar quan es desitge 
l’opció «compte nòmina», la qual cosa permetrà a l’aplicació informà-
tica SIGNO actualitzar els comptes bancaris en els quals ingressar cada 
mes els sous i salaris a abonar al personal al qual fa referència l’article 
1.1 de l’Ordre 2/2022, a excepció del personal estatutari al servei de 
l’administració sanitària.

Quart. Sistema de signatura a emprar per a les actuacions adminis-
tratives automatitzades regulades en aquesta resolució

D’acord amb l’article 42 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim 
jurídic del sector públic, l’article 9 de l’Ordre 2/2022 de la Conselleria 
d’Hisenda i Model Econòmic, per la qual es regulen les actuacions o 
tràmits d’alta, modificació i baixa de les dades personals identificatives 
i bancàries de les persones físiques i jurídiques que es relacionen eco-
nòmicament amb la Generalitat i l’Ordre 9/2017, de 29 de setembre, de 



29 de septiembre, de la Conselleria de Hacienda y Modelo Económico, 
sobre el uso de código seguro de verificación como firma electrónica en 
los actos administrativos de la Generalitat y sus organismos autónomos, 
la conselleria competente en materia de hacienda usará un sistema de 
firma electrónica basado en la incorporación de un código seguro de 
verificación para la identificación y autenticación del ejercicio de la 
competencia en los documentos que dejen constancia de las actuaciones 
administrativas automatizadas reguladas en la presente resolución.

Quinto. Atribución de responsabilidades a los órganos o unidades 
competentes

De acuerdo con lo que prevé el artículo 41.2 de la Ley 40/2015, de 
1 de octubre, de régimen jurídico del sector público, para la aprobación 
del uso de actuación administrativa automatizada es necesario designar 
a los órganos competentes para la especificación, implementación y 
mantenimiento del sistema. Se atribuyen estas competencias, en rela-
ción con todas las actuaciones identificadas en el resuelvo segundo, del 
siguiente modo:

1. Para el diseño informático, programación y mantenimiento del 
sistema de información y su código fuente: órgano competente en tec-
nologías de la información y las comunicaciones.

2. Para la supervisión, control de calidad y auditoría del sistema de 
información y su código fuente: la Viceintervención General de Control 
Financiero y Auditorías de la Intervención General de la Generalitat.

3. Para la definición de especificaciones del sistema de información: 
la Dirección General de Intervención de la Intervención General de la 
Generalitat y el órgano competente de coordinar y controlar los proce-
sos de nóminas del personal al servicio de la Generalitat, respecto de sus 
respectivos ámbitos competenciales.

Sexto. Generación de comunicación informativa al ciudadano
1. Una vez se incorpore el alta, modificación o baja de los datos 

bancarios e identificativos en la BDC, el sistema generará una comu-
nicación firmada con CSV, la cual será depositada en la carpeta ciuda-
dana.

2. Contra la emisión de la comunicación informativa no cabe la 
interposición de recurso ni reclamación.

Séptimo. Acceso al servicio PROPER
Los interesados podrán acceder al sistema informático citado en 

la presente resolución a través de la sede electrónica de la Generalitat.

Octavo. Actualización y modificación
La actualización y modificación del sistema informático que dé 

soporte a las actuaciones administrativas automatizadas reguladas en 
esta resolución deberá respetar el marco normativo aplicable y la podrá 
decidir el responsable de especificaciones del sistema de información 
según viene determinado en el resuelvo quinto.

Noveno. Eficacia
Esta resolución producirá efectos a partir del día siguiente al de su 

publicación en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 13 de junio de 2023.– El conseller de Hacienda y Modelo 
Económico: Arcadi España García.

la Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic, sobre l’ús de codi segur de 
verificació com a signatura electrònica en els actes administratius de la 
Generalitat i els seus organismes autònoms, la conselleria competent en 
matèria d’hisenda usarà un sistema de signatura electrònica basat en la 
incorporació d’un codi segur de verificació per a la identificació i auten-
ticació de l’exercici de la competència en els documents que deixen 
constància de les actuacions administratives automatitzades regulades 
en la present resolució.

Cinqué. Atribució de responsabilitats als òrgans o unitats competents

D’acord amb el que preveu l’article 41.2 de la Llei 40/2015, d’1 
d’octubre, de règim jurídic del sector públic, per a l’aprovació de l’ús 
de l’actuació administrativa automatitzada és necessari designar els 
òrgans competents per a l’especificació, implementació i manteniment 
del sistema. S’atribueixen aquestes competències, en relació amb totes 
les actuacions identificades en el resolc segon, de la següent manera:

1. Per al disseny informàtic, programació i manteniment del sistema 
d’informació i el seu codi font: òrgan competent en tecnologies de la 
informació i les comunicacions.

2. Per a la supervisió, control de qualitat i auditoria del sistema 
d’informació i el seu codi font: la Viceintervenció General de Control 
Financer i Auditories de la Intervenció General de la Generalitat.

3. Per a la definició d’especificacions del sistema d’informació: la 
Direcció General d’Intervenció de la Intervenció General de la Gene-
ralitat i l’òrgan competent per a coordinar i controlar els processos de 
nòmines del personal al servei de la Generalitat, respecte dels seus res-
pectius àmbits competencials.

Sisé. Generació de comunicació informativa al ciutadà
1. Una vegada s’incorpore l’alta, modificació o baixa de les dades 

bancàries i identificatives en la BDC, el sistema generarà una comuni-
cació signada amb CSV, la qual serà depositada en la carpeta ciutadana.

2. Contra l’emissió de la comunicació informativa no es pot inter-
posar cap recurs ni reclamació.

Seté. Accés al servei PROPER
Les persones interessades podran accedir al sistema informàtic 

esmentat en la present resolució a través de la seu electrònica de la 
Generalitat.

Huité. Actualització i modificació
L’actualització i modificació del sistema informàtic que done suport 

a les actuacions administratives automatitzades regulades en aquesta 
resolució hauran de respectar el marc normatiu aplicable i la podrà deci-
dir el responsable d’especificacions del sistema d’informació segons es 
determina en el resolc cinqué.

Nové. Eficàcia
Aquesta resolució produirà efectes a partir de l’endemà de la seua 

publicació en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 13 de juny de 2023.– El conseller d’Hisenda i Model Eco-
nòmic: Arcadi España García.
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