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ANNEX I  

FITXES 

PLA ESTRATÈGIC DE SUBVENCIONS DE LA CONSELLERIA D’HISENDA I MODEL ECONÒMIC 2021-2023 
 

 

OBJECTIU ESTRATÈGIC 9. Fitxa 26 
SEGUIMENT GLOBAL 

Mesures de resposta a les conseqüències econòmiques i socials provocades per la COVID-19 i la guerra d’Ucraïna 

Denominació línia Pla Reactiva 

Objectius Concessió d’una ajuda de caràcter excepcional i únic per la situació d’emergència originada per l’augment 

de l’energia a causa de la crisi derivada de la invasió d’Ucraïna per part de Rússia i de la necessitat inajornable 

de contribuir a pal·liar els costos energètics en què han incorregut les persones treballadores autònomes, 

que estan d’alta en algun epígraf de l’IAE vigent a 24 de febrer de 2022 i continuen inscrites en el moment 

de la publicació de la convocatòria.  

Sectors, persones i entitats 

destinatàries 

L’ajuda va dirigida a persones treballadores autònomes. 

Centre gestor Agència Tributària Valenciana 

Programa i codi línia Programa: 611.10 SUBSECRETARIA. Codi línia: S1080000 

Pla d’acció 1. Publicació del Decret llei 5/2022, d’1 de juliol, del Consell, pel qual s’aprova la concessió directa d’ajudes 

de suport als treballadors autònoms, inscrits com a tals en el Règim Especial d’Autònoms, que desenvolupen 

la seua activitat en els subsectors que han resultat especialment afectats per l’increment dels costos 

energètics derivats de la invasió d’Ucraïna per part de Rússia. DOGV núm. 9375, de 5 de juliol 2022. 

2. Publicació del Decret 92/2022, de 8 de juliol, del Consell, pel qual s’aproven les bases reguladores per a 

la concessió d’ajudes directes de suport a les persones treballadores autònomes, inscrites com a tals en el 

Règim Especial d’Autònoms, que desenvolupen la seua activitat en els subsectors que han resultat 

especialment afectats per l’increment dels costos energètics derivats de la invasió d’Ucraïna per part de 

Rússia. DOGV núm. 9381, de 12 de juliol 2022. 

3. Publicació del Decret 95/2022, de 22 de juliol, del Consell, pel qual es modifica el Decret 92/2022, de 8 

de juliol, del Consell, que aprova també les bases reguladores i la convocatòria d’ajudes directes a persones 

treballadores autònomes. DOGV núm. 9389, de 22 de juliol 2022. 

4. Publicació de les resolucions de concessió i denegació. 
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Termini necessari per a aconseguir 

l’objectiu 

2022 

Àmbit 

temporal, 

costos 

previsibles i 

fonts de 

finançament 

Àmbit temporal 2021 2022 2023 

Pressupost definitiu 

(a 31 de desembre) 

-- 16.633.000,00 -- 

Altres aportacions 

externes 

   

Indicadors d’avaluació 1. Percentatge d’execució 

2. Nre. de sol·licituds presentades 

3. Nre. concedides 

AVALUACIÓ GLOBAL  Es van publicar 12 resolucions parcials de concessió i denegació que concedien un total de 55.238 ajudes, 

fet que va suposar un grau d’execució del 99,63 %. 

INDICADORS D’AVALUACIÓ 

Indicador 

d’execució 

Executat                 Percentatge d’execució 

16.571.400,00                   99,63 % 

Indicador d’impacte Nre. sol·licituds    Presentades                Concedides   %                             Concedides                    

                          63.347                     55.238                                     87,20                                                        
 

GRAU D’EXECUCIÓ PRESSUPOSTÀRIA: va ser quasi del 100 %, en concret del 99,63 %. 

AVALUACIÓ GLOBAL: l’execució va ser molt positiva, es va concedir un total de 55.238 ajudes entre sectors 

molt diversos, tal com s’indica en la taula següent:  

 

Ramaderia 454 

Energia i aigua 76 

Extracció de minerals i indústria química 82 

Indústries transformadores dels metalls, mecànica de precisió 532 

Altres indústries manufactureres, com ara tèxtil, calcer, fusta i paper 1.469 

Construcció 5.713 
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Comerç, incloent-hi comerç al detall 14.462 

Hostaleria i restauració 6.635 
Institucions financeres, assegurances, servicis prestats a les empreses i 

lloguers 3.024 

Altres servicis: servicis agrícoles, educació, sanitat, cultura, etc. 6.377 

Biòlegs i veterinaris 119 

Arquitectes i professionals relacionats amb la construcció 666 

Advocats, procuradors i notaris 561 

Activitats artístiques i esportives 256 

Altres 14.812 
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OBJECTIU ESTRATÈGIC 9. Fitxa 31 
SEGUIMENT ANUAL I GLOBAL 

Mesures de resposta a les conseqüències econòmiques i socials provocades per la COVID-19 i la guerra d’Ucraïna 

Denominació línia Bo cistella compra 

Centre gestor Subsecretaria  

Programa i codi línia Programa: 611.10 SUBSECRETARIA. Codi línia: S1425000 

Pla d’acció. Memòria explicativa dels 

objectius 

1. Esta línia de subvenció es crea amb l’objectiu de pal·liar els efectes negatius de la pujada dels preus 

dels productes d’alimentació, ocasionada principalment per la crisi energètica derivada de la invasió 

d’Ucraïna. 

2. L’ajuda va dirigida a persones físiques vulnerables per a pal·liar els efectes de la pujada dels preus de 

l’alimentació a conseqüència de la guerra d’Ucraïna. Treballadors per compte propi o alié, beneficiaris de 

prestació o subsidi per desocupació, titulars de l’ingrés mínim vital o de la renda valenciana d’inclusió, 

domiciliades a la Comunitat Valenciana i amb ingressos d’unitat de convivència inferiors a 21.000 euros 

anuals. 

3. La convocatòria de l’ajuda s’ha dut a terme mitjançant la publicació del Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, 

del Consell, de mesures extraordinàries de suport a les persones físiques vulnerables per a pal·liar els 

efectes de la pujada dels preus de l’alimentació a conseqüència de la guerra d’Ucraïna i de la pujada dels 

tipus d’interés en els préstecs hipotecaris sobre vivenda habitual. 

4. Aprovació de les bases mitjançant decret.  

5. Presentació de sol·licituds. 

 

AVALUACIÓ EXERCICI 2023 COMPLIMENT DEL PLA D’ACCIÓ 

1. El Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, del Consell, de mesures extraordinàries de suport a persones físiques 

vulnerables per a pal·liar els efectes de la pujada de preus de l’alimentació a conseqüència de la guerra 

d’Ucraïna i de la pujada dels tipus d’interés en els préstecs hipotecaris sobre la vivenda habitual, es va 

publicar el 19 d’abril de 2023 (DOGV núm. 9578, de 19.04.2023). 

2. Mitjançant el Decret 56/2023, de 14 d’abril, del Consell, s’aproven les bases reguladores i es convoquen 

les ajudes per concessió directa a persones físiques amb baix nivell d’ingressos del programa “Bo cistella 

de la compra” (DOGV núm. 9578, de 19.04.2023). 

3. Les ajudes s’entregaran a les persones beneficiàries mitjançant una targeta prepagament la quantia de 

la qual ascendix a 90 euros per persona beneficiària, que es destinaran a l’adquisició de productes en 

establiments comercials del sector de l’alimentació. 
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INDICADORS D’AVALUACIÓ 

Indicador 

d’execució 

Executat                 Percentatge d’execució 

 

Indicador 

d’impacte 

 

                   Nre. sol·licituds    Nre. beneficiaris    Nre. denegades    % concedides    

Previstes          538.000         400.000                         

 

Presentades    140.869           100.473                 38.293                71,3 %    

GRAU D’EXECUCIÓ PRESSUPOSTÀRIA: s’han executat 9.040.950 €, que representen el 90,41 % del 

pressupost. 

Àmbit 

temporal, 

costos 

previsibles i 

fonts de 

finançament 

Àmbit temporal 2021 2022 2023 

Pressupost definitiu 

(a 31 de desembre) 

0 € 0 € 10.000.000 € 

Altres aportacions 

externes 

NO NO  NO  

Grau d’execució  Execució 

pressupostària 

  9.040.950 € 

% execució sobre 

pressupost  

  90,41 % 

AVALUACIÓ GLOBAL. Com que és una subvenció creada per a l’exercici 2023, el grau d’execució global coincidix amb el grau d’execució de l’exercici, és 

a dir, el 90,41 %. 
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OBJECTIU ESTRATÈGIC 9. Fitxa 32 
SEGUIMENT ANUAL I GLOBAL 

Mesures de resposta a les conseqüències econòmiques i socials provocades per la COVID-19 i la guerra d’Ucraïna 

 

Denominació línia Ajuda econòmica als col·lectius més vulnerables amb préstec hipotecari sobre vivenda habitual 

Centre gestor Direcció General de Model Econòmic, Finançament Autonòmic i Política Financera 

Programa i codi línia Programa: 615.30 Model econòmic. Codi línia: S1426000 

Pla d’acció. Memòria explicativa dels 

objectius 

1. Ajudes directes dirigides a col·lectius més vulnerables amb préstec hipotecari sobre la vivenda habitual 

en règim de tipus d’interés variable i amb residència habitual a la Comunitat Valenciana. La finalitat de 

l’ajuda consistix a reduir la probabilitat de perdre la vivenda habitual per part d’eixos col·lectius per no poder 

afrontar el pagament de les quotes hipotecàries incrementades per l’alça de tipus d’interés.  

2. Les ajudes van dirigides a persones físiques amb préstec hipotecari sobre la vivenda habitual en règim de 

tipus d’interés variable i amb residència habitual a la Comunitat Valenciana, que han vist incrementada la 

quota hipotecària a conseqüència de l’alça dels tipus d’interés. 

3. La convocatòria de l’ajuda s’ha dut a terme mitjançant la publicació del Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, 

del Consell, de mesures extraordinàries de suport a les persones físiques vulnerables per a pal·liar els efectes 

de la pujada dels preus de l’alimentació a conseqüència de la guerra d’Ucraïna i de la pujada dels tipus 

d’interés en els préstecs hipotecaris sobre vivenda habitual.  

2. Aprovació de les bases mitjançant decret.  

3. Presentació de sol·licituds. 

 
Termini necessari per a aconseguir 

l’objectiu 

Un any. 2023 

Àmbit 

temporal, 

costos 

previsibles i 

fonts de 

finançament 

Àmbit temporal 2021 2022 2023 

Pressupost definitiu 

(a 31 de desembre) 

-- -- 798.300 

Altres aportacions 

externes 

  no 

Indicadors d’avaluació 1. Percentatge d’execució 
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2. Nre. de sol·licituds presentades 

3. Nre. concedides 

AVALUACIÓ EXERCICI 2023 COMPLIMENT DEL PLA D’ACCIÓ  

S’ha publicat la normativa següent per a estes ajudes. 

     - Decret llei 7/2023, de 14 d’abril, del Consell, de mesures extraordinàries de suport a les persones 

físiques vulnerables per a pal·liar els efectes de la pujada dels preus de l’alimentació a conseqüència de la 

guerra d’Ucraïna i de la pujada dels tipus d’interés en els préstecs hipotecaris sobre vivenda habitual. 

     - Convocatòria de la subvenció mitjançant el Decret 73/2023, de 19 de maig, del Consell, pel qual 

s’aproven les bases reguladores de les ajudes directes als col·lectius més vulnerables amb hipoteca a tipus 

d’interés variable, i es convoquen (DOGV núm. 9602, de 24.05.2023). 

S’han publicat les següents resolucions parcials de concessió i denegació. 

     - Resolució de 2 de novembre de 2023, de la consellera d’Hisenda, Economia i Administració Pública, per 

la qual s’aprova la primera concessió parcial de les ajudes que preveu el Decret 73/2023, de 19 de maig, del 

Consell, pel qual s’aproven les bases reguladores de les ajudes directes als col·lectius més vulnerables amb 

hipoteca a tipus d’interés variable, i es convoquen (DOGV núm. 9719, de 07.11.2023). 

     - Resolució de 27 de novembre de 2023, de la consellera d’Hisenda, Economia i Administració Pública, 

per la qual s’aprova la segona concessió parcial de les ajudes previstes en el Decret 73/2023, de 19 de maig, 

del Consell, pel qual s’aproven les bases reguladores de les ajudes directes als col·lectius més vulnerables 

amb hipoteca a tipus d’interés variable, i es convoquen (DOGV núm. 9738, de 04.12.2023). 

     - Resolució de 30 de novembre de 2023, de la consellera d’Hisenda, Economia i Administració Pública, 

per la qual s’aprova la tercera concessió parcial de les ajudes que preveu el Decret 73/2023, de 19 de maig, 

del Consell, pel qual s’aproven les bases reguladores de les ajudes directes als col·lectius més vulnerables 

amb hipoteca a tipus d’interés variable, i es convoquen. 

 

INDICADORS D’AVALUACIÓ 

Indicador d’execució                         Percentatge d’execució 

Previst                  100 % 

Executat               75,42 % (sobre pressupost) 

 

Indicador d’impacte                       Nre. sol·licituds    Nre. beneficiaris   % concedides    

Prevista                 30.000           27.000                 90 % 

Presentades            2.263             1.006              44,45 % 
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GRAU D’EXECUCIÓ PRESSUPOSTÀRIA: s’ha executat la subvenció per un import de 602.100 €, que 

representa el 75,42 % del pressupost. 

 

 

AVALUACIÓ GLOBAL 

En el cas d’esta subvenció, tant el nombre de sol·licituds presentades per les persones interessades com el percentatge d’execució pressupostària, 

respecte del pressupost consignat inicialment de 6.000.000 d’euros, han sigut molt inferiors al previst (7,54 % i 10,04 % respectivament), fins i tot 

amb el prolongat termini de presentació de sol·licitud, que es va estendre des del 25 de maig fins al 26 de setembre de 2023. Així mateix, el 

percentatge de concessió, sobre el total de les sol·licituds presentades, ha sigut de la mitat del previst (44,45 %). En relació amb el que s’ha 

assenyalat anteriorment sobre l’execució pressupostària, cal tindre en compte que, amb posterioritat a la verificació de la concessió de les ajudes, 

en data 20.12.2023 es va efectuar un alliberament de crèdit de 5.201.700 euros, que va afectar l’indicador d’execució pressupostària calculat a data 

31-12-2023 per a esta línia de subvenció (75,42 %). 

 

Algunes de les possibles causes de la desviació que ha tingut lloc respecte de les xifres previstes inicialment: 

 

- Dificultat per a realitzar una anàlisi prèvia de la situació de partida. 

- Assignació de la tramitació de la subvenció a l’òrgan gestor amb la normativa que la regula en una fase molt avançada de desenvolupament 

—pràcticament finalitzada— d’esta. 

- Requisits massa restrictius quant al límit d’ingressos bruts de la unitat familiar i també quant al pes de la càrrega financera hipotecària en 

relació amb els ingressos nets anuals de la unitat familiar. 

- Dificultat per part de les persones interessades, depenent de l’entitat financera, per a obtindre la documentació acreditativa sobre el préstec 

hipotecari per a adquisició de vivenda habitual en règim de tipus d’interés variable sol·licitada en la convocatòria de la subvenció. En alguns 

casos les entitats financeres cobraven comissió per l’emissió d’esta documentació, fet que, donada la quantia de la subvenció, 300 o 600 

euros depenent dels requisits complits, ha pogut disminuir el nombre de sol·licituds. 

- A pesar de disposar d’un portal, un número de telèfon i un compte de correu específics per a l’atenció i el suport de les persones interessades 

en la subvenció, el fet que el Decret llei 7/2023 establira, article 3, que “tant la presentació de la documentació com la resta dels tràmits 

relacionats amb estes ajudes, atenent el volum de sol·licituds previst i les característiques de les persones beneficiàries, es realitzarà a través 

de mitjans electrònics”, va poder dificultar la presentació de la sol·licitud d’esta ajuda, la finalitat de la qual era reduir la probabilitat de la 

pèrdua de la vivenda habitual per part dels col·lectius més vulnerables en risc d’exclusió per no poder afrontar el pagament de les quotes 

hipotecàries, així com l’atenció dels requeriments d’esmena notificats electrònicament. 

 


