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RESOLUCIÓ DE CREACIÓ DE LLOC DE TREBALL 
 

Vista la proposta de creació de lloc de treball, resulten els següents 

FETS 

Primer: La Direcció General de Planificació i Serveis de LABORA Servei Valencià d’Ocupació i 
Formació va proposar, en escrit de data 4 de febrer de 2025, la creació del lloc de treball CAP 
SECCIÓ COMUNICACIÓ EXTERNA, A1/A2 24 E046. 
 

Segon: La proposta acompanya la memòria justificativa d'acord amb el que preveu l'article 19 
del Decret 56/2013, de 3 de maig, del Consell, pel qual s’estableixen els criteris generals per a 
la classificació dels llocs de treball, i el procediment d’elaboració i aprovació de les relacions 
de llocs de treball de l’Administració de la Generalitat. 

La proposta ve motivada en els termes següents: 

 “…el Servicio de Comunicación, que desde su creación en el año 2020 hasta la actualidad ha 
ido consolidando un papel cada vez más activo en la difusión de las actuaciones de LABORA, con una 
presencia más amplia en redes sociales y con una mayor y mejor atención tanto al demandante de 
empleo como a las empresas usuarias de nuestros servicios por medios telemáticos, no dispone de 
ningún puesto de Jefatura de Sección que coordine, supervise y unifique las distintas acciones que, en 
el ámbito de la comunicación, se han implementado para optimizar la prestación este servicio público 
y facilitar el conocimiento de nuestra actividad por parte de la ciudadanía. 

En el contexto actual, donde la comunicación efectiva es vital para el éxito organizacional, el 
Servicio de Comunicación enfrenta desafíos complejos y en constante evolución. Así mismo, tiene una 
creciente carga de trabajo y una complejidad en la gestión de múltiples canales y audiencias. El 
volumen y la progresiva dificultad en la coordinación de estas tareas, a medida que la sociedad se 
“digitaliza”, ha aumentado significativamente, requiriendo una programación, planificación y análisis 
de los objetivos a alcanzar y de las acciones a desarrollar. 

El Servicio de Comunicación ha desarrollado actuaciones tendentes a fortalecer la conexión y 
retroalimentación con la ciudadanía y difundir sus servicios de orientación, inserción y formación para 
el empleo. En este sentido, se han llevado a cabo cuatro campañas de difusión establecidas en el grupo 
de comunicación interna, en el que están representadas todas las subdirecciones generales de LABORA. 

Para abordar estas necesidades, se propone la creación de una Jefatura de Sección en el 
Servicio de Comunicación como medida estratégica necesaria para afrontar los retos actuales y futuros. 
La denominación que se propone es la de Jefe/a de Sección de Comunicación Externa, con la siguiente 
clasificación: A1/A2-24-E046. 

La creación de esta jefatura de sección mejorará significativamente la eficiencia operativa del 
departamento, elevando la calidad de nuestras comunicaciones, reduciendo la carga de trabajo 
individual y mejorando el feedback en las relaciones con la ciudadanía. Esto se traducirá en una mayor 
satisfacción del personal y en resultados medibles, como tiempos de respuesta más rápidos y un mayor 
alcance de nuestras campañas. La jefatura de sección de Comunicación Externa proporcionará la 
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supervisión necesaria para alinear las actividades del equipo con los objetivos estratégicos de la 
organización.” 
 

Tercer. En la memòria justificativa, s’indiquen les funcions específiques del lloc a crear 
denominat CAP SECCIÓ COMUNICACIÓ EXTERNA, que justifiquen la seua classificació A1/A2 
24 E046: 
 

- Programar, ejecutar y realizar el seguimiento de las acciones recogidas en el plan de comunicación de 
LABORA. 
- Evaluar el funcionamiento de los canales de comunicación externo y proponer las medidas correctoras 
necesarias. 

 
Quart. En data 07-02-2025 es va remetre a la Direcció General de Pressupostos, la 
comunicació prèvia de creació del lloc, prevista en l'article 26.5 de la Llei 1/2015, i 
transcorregut el termini de 20 dies sense que s'hagen formulat al·legacións, es continua amb 
el procediment de creació dels llocs. 
 

FONAMENTS DE DRET 

Primer. La classificació del lloc compta amb els elements i s'ajusta als criteris establits en la 
Llei 4/2021, i Decret 56/2013. 

 

Segon. La creació del lloc de treball s'ha tramitat seguint el procediment previst en els articles 
19 i següents del Decret 56/2013. 
 
Tercer. De conformitat amb el que disposa l'article 26.5 de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de 
la Generalitat, d'Hisenda Pública, del Sector Públic Instrumental i de Subvencions, la 
modificació dels llocs de treball no suposa increment de la despesa en el capítol I, ja que queda 
compensada amb l'amortització del/s lloc/s de treball que s'ha proposat. 
 

Quart. D'acord amb el que preveu l'article 3.3 de l'Orde 1/2018, de 23 de març, de la 
Conselleria d'Hisenda i Model Econòmic, i de la Conselleria de Justícia, Administració Pública, 
Reformes Democràtiques i Llibertats Publiques, per la qual s'establixen els procediments 
d'autorització en matèria de despeses de personal de la Generalitat, «Quan el finançament 
provinga de l’amortització d’altres llocs de treball, aquests hauran de pertànyer al mateix sector de 
personal i trobar-se adscrits en el mateix programa pressupostari. En cas de distints programes 
pressupostaris, hauran d’instrumentar-se les oportunes modificacions pressupostàries, llevat que per 
la direcció general competent en matèria de pressupostos s’acredite l’existència de crèdit adequat i 
suficient en el programa pressupostari corresponent.» 

 

Cinquè. D’acord amb el que disposen els articles 8 i 41 de la Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la 
Generalitat, de la Funció Pública Valenciana, la creació, modificació o supressió dels llocs de 
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treball serà efectuada pel conseller o consellera competent en matèria de funció pública, i 
s’incorporarà a les corresponents relacions de llocs de treball o altres instruments 
d’ordenació. 

De conformitat amb tot el que s’ha exposat, i fent ús de la competència atribuïda per 

l’article 7 del Decret 32/2024, de 21 de novembre, de la Presidència de la Generalitat, pel qual 

es determinen el nombre i la denominació de les conselleries i les seues atribucions, i l’article 

16 de la Resolució de 12 de febrer de 2024 de la Conselleria d’Hisenda, Economia i 

Administració Pública, per la qual es deleguen determinades competències en òrgans d’esta 

conselleria, que continua vigent d’acord amb el que estableix la Disposició Addicional Segona 

del Decret 173/2024, de 3 de desembre, pel qual s’estableix l’estructura orgànica bàsica de la 

Presidència i de les conselleries de la Generalitat, 

RESOLC 

Primer. Crear el lloc de treball que tot seguit s’indica, i que s’incorpore a la relació de llocs de 
treball de LABORA Servei Valencià d’Ocupació i Formació, amb efectivitat de data de la present 
resolució: 
 

Denominació CAP SECCIÓ COMUNICACIÓ EXTERNA 

Número de lloc 44004 

Centre de destinació DIRECCIÓ GENERAL DE LABORA 
DIRECCIÓ GENERAL DE PLANIFICACIÓ I SERVEIS 

Localitat lloc  VALÈNCIA 

Naturalesa FUNCIONARIAL 

Sector GENERAL 

Grup/Subgrup A1/A2 

Cossos/Escala/APF A1-01. COS SUPERIOR D’ADMINISTRACIÓ 
A2-01. COS DE GESTIÓ 

Complement de destí 24 

Complement específic E046 

Programa Pressupostàri 322C06 

Forma de provisió CONCURS 

Funcions - Les funcions previstes amb caràcter general en la Llei per al grup, 
subgrup, o agrupació funcionarial professional en la qual es classifica el 
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lloc, que s'exerciran en relació amb el cos/escala/APF i en el seu cas APT, 
a la qual s'adscriga el lloc, el seu nivell de responsabilitat, l'òrgan 
d'adscripció, i l'àmbit funcional i material de la unitat administrativa en la 
qual s'integre. 
- Les regulades en la normativa de classificació de llocs de treball. 
- Realitzar les funcions i tasques particulars d'este lloc de treball de major 
responsabilidad i/o càrrega de treball, que consten en el seu expedient, i 
que justifiquen la percepció del seu complement específic així com les 
obligacions que del mateix es deriven. 

 
Contra aquesta Resolució, que posa fi a la via administrativa, es podrà interposar 

potestativament recurs de reposició davant del mateix òrgan que ha dictat l'acte, en el termini 
d'un mes a comptar de l'endemà de la notificació, d'acord amb el disposen els articles 123 i 
124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de les 
Administracions Públiques, o bé recurs contenciós-administratiu en el termini de dos mesos 
davant el Jutjat del contenciós competent, d'acord amb el que disposen els articles 8, 14 i 46 
de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdicció Contenciosa-administrativa, 
sense perjudici de qualsevol altre que estime procedent. 

 

Intervingut i Conforme 

 

 

 

 

 

La consellera de Justícia i Administració Pública 
(P.D. Resolució 12/02/2024 (DOGV 9792 de 20.02.2024) 

El director general de la Funció Pública 
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